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“Quando os Pais querem educar 0s seus
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sdo obrigadosa agir comunicativamente.”
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RESUMO

PASCOALINO, Marcos. Razédo Comunicativa e Racionalidade Tecnoldgica.
Seropédica: UFRRJ. 2003. 66 p. (Dissertacdo , Mestrado em Educacdo Agricola).

O presente trabalho, proposto nesta dissertacéo, tem como foco o processo de

comunicagao, dialogo e arazdo comunicativa desenvolvida entre os atores (professores,
servidores e alunos) e o ambiente académico do CEFET-RP.
Procurouse organizar o trabalho primeiramente a partir de uma aproximagdo da
educacdo no contexto da teoria da “acdo comunicativa® de Habermas, uma vez que ,
em sua formulacéo aracionalidade surge de um processo efetivo de comunicacdo, que
ocorre entre individuos situados num contexto histérico politico, que compartilham o
mundo vivido, o que condiz com nossa realidade, onde professores, servidores e alunos
fazem parte deste contexto. Buscourse em um segundo momento uma pesquisa,
objetivando investigar junto aos atores (professores, servidores ealunos) como se
processa a comunicagdo, o didogo e a racionalidade comunicativa, assm como a
avaliacao do ambiente académico do CEFET-RP.

Constatouse problemas de didogo e comunicacdo, assm como O
desenvolvimento de uma pedagogia tradicional fundada em uma estrutura curricular
fragmentada, organizada em compartimentos estanques e uma relacdo teoria-pratica
desassociada, interferindo e até impedindo o desenvolvimento de uma acdo
comunicativa, prejudicando assim o processo de construcéo do conhecimento por parte
do auno.

Palavras-Chaves : Comunicagdo, Didogo, Inter-subjetividade.



ABSTRACT

PASCOALINO, Marcos. Communicative Reason and Technological Rationality.
Seropédicaa.  UFRRJ. 2003. 63p. (Dissertation, Master's degree in Agricultura
Education).

The present work, proposed in this dissertation, it has as focus the

communication process, dialogue and the communicative reason developed among the
staffs (teachers, servants and students) and the academic atmosphere of CEFET-RP.
It was tried to organize the work firstly starting from an approach of the education in the
context of Habermas theory "communicative action”, since, in its formulation the
rationality appears of an effective process of communication, that happens among
Situated individuals in a political historical context, that share the same world, which
matches with our reality, where teachers, servants and students are part of this context.
It was searched in a second moment a research, aiming at to investigate the staffs
(teachers, servants and students) as it is processed the communication, the dialogue and
the communicative rationality, as well as the evaluation of the academic atmosphere of
CEFET-RP.

It was verified dialogue problems and communication, as well as the
development of a traditional pedagogy founded in a structure fragmented curricular,
organized in tight compartments and a relationship disassociated theory-practice,
interfering and until impeding the development of a communicative action, harming the
process of construction of the student’ s side knowledge.

Word-key: Communication, Dialogue, Inter-subjectivity.
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1. INTRODUCAO

A formagdo profissional, desde suas origens, sempre foi reservada as classes
menos favorecidas, estabelecendo-se uma nitida distingéo entre agueles que detinham o
saber (ensino secundario, normal e superior) e 0s que executavam tarefas manuais
(ensino profissional).

No Brasil, a escravidao, que perdurou por mais de trés séculos, reforgou essa
distingdo e deixou marcas profundas e preconceituosas com relacéo a categoria social de
guem executava trabalho manual. Independentemente da boa qualidade do produto e da
sua importancia na cadeia produtiva, esses trabalhadores sempre foram relegados a uma
condicdo socia inferior (BRASIL/2000).

A heranca colonial influenciou preconceituosamente as relacGes sociais e a visao
da sociedade sobre a educacdo e a formacdo profissional. O desenvolvimento
intelectual, proporcionado pela educagdo escolar académica, era visto como
desnecessario para a maior parcela da populacéo e para formagdo de “mao-de-obra’.
N& se reconhecia vinculo entre educagdo escolar e trabalho, pois a atividade
econdmica predominante ndo requeria educacdo formal ou profissional.

O saber, transmitido de forma sistemética através da escola, e sua
universalizagdo, s foram incorporados aos direitos sociais dos cidaddos bem
recentemente, ja no século XX, quando se passou a considerar como condigdes bésicas
para 0 exercicio da cidadania a educagcdo, a salde, o bemestar econbmico e a
profissionalizacéo (BRASIL/2000).

Até meados da década de 70, do século passado, a formagdo profissional
limitava-se ao treinamento para a producdo em série e padronizada, com aincorporacéo
macica de operarios semi-qualificados, adaptados aos postos de trabaho,
desempenhando tarefas simples, rotineiras e previamente especificas e delimitadas.
Apenas uma minoria de trabalhadores precisava contar com competéncias em niveis de
maior complexibilidade, em virtude da rigida separacdo entre o plangiamento e a
execucdo. Havia pouca margem de autonomia para o trabalhador, uma vez que o
monopdlio do conhecimento técnico e organizaciona cabia, quase sempre, apenas aos
nivels gerenciais. A baixa escolaridade da massa trabalhadora ndo era considerada
entrave significativo a expansdo econdmica (Bastos, 1991).

A partir da década de 80, as novas formas de organizagdo e de gestéo
modificaram estruturalmente o mundo do trabalho. Um novo cenério econdmico e
produtivo se estabeleceu com o desenvolvimento e emprego de tecnologias complexas
agregadas a producdo e prestacdo de servico e pela crescente internacionaizacdo das
relacBes econdémicas. Em consequéncia, passouse a requerer solida base de educagéo
geral para todos os trabalhadores; educacdo profissional basica aos ndo qualificados;
gualificacdo profissional de técnicos, educacdo continuada, para atualizacéo,
aperfeicoamento, especializacdo e requalificagdo de trabalhadores (BRASIL /2000).

As empresas passaram a exigir trabalhadores cada vez mais qualificados. A
destreza manual se agregam nhovas competéncias relacionadas com a inovacéo, a
criatividade, o trabaho em equipe e a autonomia na tomada de decisdes, mediada por
novas tecnologias da informagdo. A estrutura rigida de ocupacbes aterase.
Equipamentos e instalagdes complexas requerem trabal hadores com nivels de educacéo
e qualidade cada vez mais elevados. As mudancas aceleradas no sistema passam a exigir
uma permanente atualizacéo das qualificactes e habilitagbes existentes e a identificacéo
de novos perfis profissionais.



N&o se concebe, atuamente, a educacdo como simples instrumento de politica
assistencialista ou linear gjustamento as demandas do mercado de trabalho, mas sim,
como importante estratégia para que os cidaddos tenham efetivo acesso as conquistas
cientificas e tecnol 6gicas da sociedade. Impde-se a superacdo do enfoque tradicional da
formacdo baseado apenas na preparacdo para execucdo de um determinado conjunto
de tarefas. A educacdo requer, aém do dominio operaciona de um determinado fazer,
a compreensao global do processo, com apreensdo do saber, a valorizacéo da cultura do
trabalho e a mobilizag&o dos val ores necessarios a tomada de decisbes (Bastos, 1997).

E um grande caminhar com buscas, vitérias e conquistas, tornando a educagio
COmMo um ato interpretativo, comunicativo e solidério, deixando assim de ser cgpitaista
e um monopolio de poder e lucro, mas capaz de buscar novos modelos assim como
analisk los e adapté&-los as vérias redlidades. Historicamente a escola cada vez
mais vem se isolando do contexto social. Esta distancia entre espago escolar e
espaco social, contradiz a proposta de uma escola critica e criativa, dentro da égide
do didogo.

A educacdo e suas préticas pedagdgicas, assim como a educagdo tecnoldgica
e suas técnicas podem ingressar em um processo de paraisacéo que possa vir
influenciar suas capacidades de emancipacdo. Partindo deste pressuposto podemos
afirmar que o desenvolvimento da escola e da educagdo, passa pela agédo
comunicativa

A Escola é o espaco daAcdo Comunicativa. A educacdo sob a égide do

didlogo é um processo de interacdo que procura o desenvolvimento do respeito através
da Acdo Comunicativa.
Esta educacdo néo encaixa no espago da razéo instrumental ou do agir estratégico,
do individualismo, do sujeito isolado, mas Sm no processo e na dinamica do
entendimento. A formagdo dos sujeitos que produzem falas e acordos véo
congtituir parte da intersubjetividade e do mundo da vida, deixando de lado a
formacdo dos sujeitos transcendentais.

Considerando que aracionalidade comunicativa, no ambiente educacional,
significa a passagem do principio da subjetividade (Acdo Pedagbgica) a
intersubjetividade . O didlogo da educacdo com a tecnologia € para gerar uma
linguagem comunicativa de forma a buscar novos caminhos. E um processo
diadgico como forma de mediagdo cultural, que permite espaco para a vida
humana e estimula a capacidade discursiva dos aunos.

Veifica-se assim, que o problema fundamental deste estudo foi realizar uma
andlise critica sobre o processo de comunicagdo, didogo e interacdo a partir dos
pronunciamentos dos atores(alunos, professores e servidores).

Buscou-se entdo, responder se  sera falta de comunicacéo e didlogo entre os
atores, um entrave ao desenvolvimento do ensino-aprendizagem? Face as consideracdes
verifica-se a necessidade de conhecer o ambiente do CEFET-RP, conhecer e analisar 0s
aspectos de comunicagdo, didlogo e interagéo, assim como o desenvolvimento darazéo
comunicativa

A palavra comunicagdo vem do latim comunnis, que quer dizer comum —
estabelece um ponto em comum com alguém e quando encontramos algum ponto que
nos une a alguém, certamente que ja estabelecemos um fio de comunicacéo, o que deve
ser valorizado nas relagbes interpessoais (Penteado, 1997). Entende-se que a
comunicagdo como campo especifico do conhecimento, constitui-se em um dos focos
ideais para préatica do paradigma da totalidade, como um novo método de apreenséo e
transformac&o do real, pois é a comunicagdo, mais do que qualquer outro momento da



historia, a chave para construcdo de uma educagdo mais justa e democrética através do
dialogo.

A educagdo possui muitos motivos para se libertar da razéo iluminista (meio e
fim) que lhe deu sustentacdo e que vem cada vez mais se solidificando no seio das
ingtituicdes de ensino tornando o ambiente de dificil didlogo e comunicacéo.



2. REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1. Introducéo ao pensamento Haber masiano

Jirgen Habermas, filésofo aleméo contemporaneo, nascido em 1929, herdeiro da
Escola de Frankfurt?, segue os propdsitos de seus antecessores de construir uma teoria
critica da sociedade, o qua j& havia sido feito por Horkheimer, Adorno, Marcuse e
outros: 0 homem do nosso tempo perdeu a capacidade de objetivar criticamente o
mundo em que vive; o poder econdémico impulsionado e legitimado pela ciéncia e pela
técnica, domina o0 processo socid, transformando o homem contemporéneo num ser
econdémico unidimensional; o projeto iluminista que previa a libertagdo de todas as
escraviddes chegou aum impasse no momento em que o homem se tornou escravo
das forcas que €le mesmo imprimiu a0 processo histérico, 0 homem perdeu o
controle de sua razéo e elando estd a servico da construcdo de sua felicidade (Freitag,
1993).

Habermas em linhas gerais concorda com o quadro analitico tracado pelos
companheiros, mas reconhecendo que ndo € propriamente a razéo que estd em
crise, mas smuma forma atrofiada e reducionista de razéo que se fez dominante
nos ultimos séculos (Oliveira, 1990). Frente auma posicdo de pessimismo e a
impoténcia dos companheiros a0 desenvolvimento da razdo, Habermas busca
resgatar o potencia de critica por meio de uma teoria ampla de racionalidade,
partindo da premissa de que o0 projeto iluminista ainda ndo esgotou suas
possibilidades. As idéias de libertagdo do homem das escraviddes, isto € de sua
emancipacdo, teria um duplo sentido: dominar as forgcas da natureza, colocando-as
a Seu Sservico, e superar as escraviddes que 0s homens mutuamente se impuseram
especialmente pela forca das crencas e das ideologias . De acordo com suas
andlises houve um desenvolvimento desigual entre os dois sentidos propostos: Os
homens obtiveram um grande dominio tecnolégico sobre a natureza, mas nao
souberam encaminhar devidamente os problemas da convivénciada éticae dajustica
social, arazdo técnico-instrumental floresceu e subjugou a razdo prética (Freitag,1993

).

Frente as estes pressupostos Habermas constréi uma teoria ampla de
racionalidade e em busca de uma teoria critica® que tenha esse maior alcance, propde
uma mudanca de paradigma: o parémetro de racionaidade e de critica deixa de ser o
sujeito cognoscente que se relaciora com os objetos a fim de conhecé-los e
manipulé-los, passando a ser a relacdo intersubjetiva gue os sujeitos entre S
estabelecem afim de se entenderem sobre algo (Habermas,1993).

Dentro deste contexto Habermas elabora uma teoria daracionalidade que
contempla, além do elemento cognitivo instrumental, o elemento prético-moral e o
elemento estético-expressivo (Habermas, 1989).

Por isso, a grande tarefa que ele propde a realizar consiste em resgatar O
potencia de racionalidade que emerge de contextos interativos, tal resgate Habermas
faz sob a forma de uma reconstrugdo tedrica da estrutura raciona do “agir
comunicativo”.

L Ver anexo 3
2 \er anexo 3



Em suas proprias paavras, a teoria da “acdo comunicativa’se propde a
investigar a“razao” inscrita na propria préatica comunicativa cotidiana e reconstruir a
partir da base de validez da fala um conceito ndo reduzido darazdo (Habermas, 1989).

O projeto da Modernidade como defesada racionalidade foi, desde o inicio
do trabalho de Habermas, uma tentativade fundamentacdo daidéia de liberdade.

As etapas filosoficas de Habermas ndo sGo apenas exemplares das
principais mudangas da filosofia moderna. llustram também o caminho que afilosofia
deve tomar se quiser permanecer politicamente comprometida com as idéias de
liberdade. Assm ele passou de uma preocupagdo com O conhecimento e a
epistemologia, uma  preocupacd muito vinculada de um sujeito autbnomo de
conhecimento, para alinguagem e o mundo intersubjetivo da comunicacao.

Dentro da concepcdo de Habermas em sua teoria, além das ciéncias empirico-
analiticas, organizadas em torno do interesse em dominar e controlar 0S pProcessos
objetivados, naturais ou sociais, segundo o modo de acdo instrumental. Habermas
acrescentou um segundo tipo de conhecimento: as ciéncias histérico- hermenéuticas,
onde alinguagem envolve didogo e conceito de parcerias na comunicagao.

2.2. Uma aproximagcao da educacao no contexto Haber masiano

A teoria da agdo comunicativa de Habermas nos oferece uma grande
possibilidade de aproximagdo dentro de uma concepcdo pedagdgica, uma vez que em
sua formulagdo, a racionalidade surge de um processo efetivo de comunicagéo, que
ocorre entre individuos situados num contexto historico politico, que compartilham o
mundo vivido, 0 que condiz com a nossa realidade, onde professores , servidores e
alunos fazem parte deste contexto.

2.2.1 A Educacéo no contexto social

"Indiferentemente da forma como conceituamos a educacdo ela sempre se
apresenta como uma acdo entre sujeitos, isto € uma agdo socia”. O que traduz-se que
toda acdo social é uma interacdo e pode ser assim entendida como solucéo de um
problema de coordenac&o entre Planos de Ac¢éo de dois ou mais atores, de forma que as
acoes de um possam ser ligadas nas agdes do outro (Boufleuer, 2001).

Traduz-se assim que um problema de coordenacé@o sO se estabelece a partir do
momento em que o individuo possa executar 0 seu plano de acdo envolvendo e
interagindo, com outro ou outros individuos.

Estendendo o contexto acima para uma sala de aula, verifica-se constituir um
espaco de socializagcdo onde ocorre normalmente um problema de coordenagdo, uma
vez gue os individuos ali presentes sO conseguirdo estabelecer um entrelacamento de
seus planos de agdo se de alguma forma restringirem suas préprias possibilidades de
escolha (Boufleuer, 2001).

Existem dois mecanismos de coordenacdo o que induz automaticamente a dois
tipos de acdo socid ou de interacdo. A interacd ou acdo de tipo estratégico e a
interagéo de tipo comunicativo (Habermas, 1989).

Sabe-se que toda agdo se baseia em um saber. Na acdo social pode-se manifestar

tanto a expressdo de um saber comum, como a expressdo de imposicdes de uns



individuos sobre outros, o que vem demarcar a utilizacdo distinta dos mecanismos de
coordenacdo das Acdes. No agir estratégico, em que é proprio o mecanismo de
influenciagdo reciproca, o individuo ndo vé no companheiro da interacdo um sujeito
com o qual possa estabelecer um acordo intersubjetivo, o que o leva como opcgéo a de
agir sobre ele, de modo a induzi-1o a aceitar uma conviccdo como vélida, podendo-se
utilizar de todos os meios (mentiras, ameagas) uma vez que o que interessa € a busca do
éxito (meios) com relacdo aos fins que ele pretende, assentando-se em conviccgoes
individualistas e monoldgicas ndo conseguindo estabelecer um processo de
reciprocidade, uma vez que se trabalha em um sistema de mé&o Unica, ndo traduzindo em
acordos, como no “agir comunicativo” ( Habermas, 1989).

No mecanismo da influenciacdo o individuo assume posicéo de que 0s outros
aparecam como adversarios ou pessoas que podem ser manipuladas.

No processo orientado para o acordo, que € uma das condigdes basicas do agir
comunicativo, 0 que se pressupde que os individuos que estdo participando da interacéo
possam chegar a um consenso, a um acordo, a um saber comum.

Chamo comum a um saber que funda acordo, sendo que tal acordo
condtitui 0 resultado de um reconhecimento intersubjetivo de
pretensfes, de validez, susceptivels de critica. Acordo significa que os
participantes aceitam um saber como vdido, quer dizer, como
intersubjetivamente vinculante. (Habermas, 1989)

No “agir comunicativo”, h4 uma pressuposi¢éo que os participantes possam
chegar por manifestacGes de apoio ou de critica, a um entendimento acerca do saber que
deve ser considerado como valido para a continuidade do processo de interacéo. Dentro
desta perspectiva, as convicgdes intersubjetivamente compartilhadas constituem um
potencial de razdes que vinculam os sujeitos em termos de reciprocidade.

Aprofundando mais o potencial tanto do agir estratégico como do agir
comunicativo, temos que buscar as formas de racionalidade que estdo sob cada um tipo
de Acé&o.

Destaca-se as duas relagbes fundamentais que dizem respeito as formas de
racionalidade através do qual o homem se envolve ao realizar suas acdes: as relacdes do
homem com a natureza, em que a relacéo € de conhecimento e de dominagéo; e a
relacdo dos homens com os outros homens, que tem como caracteristica basica uma
interacd simbolicamente mediada. A nocdo de racionalidade surge exatamente da
capacidade do homem agir sobre a natureza e de interagir (sSmbolicamente) com os
outros homens. Atribuimos as pessoas 0 predicado de racionais ou irracionais de
acordo com o ponto de vista do que faam ou do que fazem, o que vem a definir que
interagindo pela fala ou agindo através da intervencdo na natureza, os seres humanos
comportam-se de forma mais racional ou menos racional.

Habermas em seu argumento afirma que a racionalidade diz respeito nem tanto
ao saber em S ou a sua aquisicao, e sim aforma como os sujeitos capazes de linguagem
e de agdo fazem uso desse saber. Podemos chamar de racional todo aguele cidaddo que
€ capaz de judtificar a convicgdo que motiva a sua acdo ou a sua fala e que, em
principio, sempre é sujeito a critica.

Quando se trata de uma acdo sobre a natureza, a raciondidade esta na
capacidade do agente em dar garantias, a um determinado cidaddo critico, de que sua
intervencdo alcancara o éxito desgjado, isto € sera eficaz em sua acéo.

No caso da agdo do homem sobre a natureza, envolve um conjunto de normas
técnicas baseadas em um saber empirico que “aponta para as condi¢Oes necessarias a



uma intervencdo, eficiente do ponto de vista causal, no mundo do estado de coisas
existentes” (Habermas, 1990).

Através destas normas técnicas ficam delineadas a busca dos fins previamente
definidos de acordo com condic¢les, 0 que leva a um modelo de uma racionaidade
cognitivo instrumental. Conforme as citagdes anteriormente, confirma-se que tanto as
acOes de cardter cognitivo instrumental como as agBes comunicativas, sdo comuns e
necessérias No Nosso cotidiano.

Nas manifestacbes simbdlicas, 0s sujeitos estabelecem expectativas de
reciprocidade de comportamento visando a compreensdo e ao reconhecimento de
convicgdes, 0 que se configura 0 modelo de uma racionalidade comunicativa, uma vez
gue as normas se orientam para a intersubjetividade, sem coacdes, mediante faa
argumentativa.

Em resumo pode-se dizer que o agir estratégico € o resultado da aplicacdo, em
contextos de “acdo social”, do modelo de racionalidade originado dos processos de
intervencdo na natureza, com objetivo ou fim de uma manipulacéo eficiente e com
éxito. O agir comunicativo resulta da aplicagdo em contextos de “agdo socia”, do
modelo de racionalidade originado dos processos de entendimento linglistico que
buscam o reconhecimento intersubjetivo de pretensdes de validez criticavels.

No “agir comunicativo” a linguagem atua com toda a sua forca como forma de
motivar a conviccdo e de gerar acordo (consenso), enquanto no “agir estratégico”, a
linguagem atua como um meio de transmisséo de informagdes de uns sobre os outros e
sobre a situacéo da acédo, induzindo o comportamento.

2.3. A interpretacdo da idealidade no conceito da “Acédo Comunicativa’
em Habermas.

A teoria da agdo comunicativa busca uma idealidade sobre os processos
de relages e interagOes sociais.

Habermas, constréi a teoria da “acdo comunicativa”, fundamentado em uma
sociedade ideal, perfeita sem problemas de comunicagdes, a luz da qual propde uma
analise critica das condicbes realmente existentes, o que pode passar aidéa de que asua
teoria assuma uma espécie de balizamento de normas (codigos), para uma sociedade
supostamente imaginavel bem organizada, o que reamente ndo condiz com o
pensamento Habermasiano.

Habermas volta-se primordialmente para a reconstrucdo das condicOes reamente
existentes, sob a premissa de que os individuos socializados quando no seu dia-a-dia se
comunicam entre s através da linguagem comum e ndo tém como evitar que se
empregue essa linguagem também num sentido voltado ao entendimento. E, ao fazerem
isso, eles precisam tomar como ponto de partida determinadas pré suposicoes
pragmaticas, nas quais se faz vae adgo paecido com uma “razéo
comunicativa’ (Boufleuer, 2001).

Refletindo sobre a interpretacdo, de que a idealidade que se busca através da
acdo comunicativa é a idealidade que nasce das proprias bases (razdes) da linguagem,
ou dos seus pressupostos estruturantes, o que quer dizer que cada falante, no processo
de falar sobre algo no mundo da vida, com os demais falantes, parte do pressuposto da
veracidade por parte dos interlocutores e também da participagdo livre com suas
opinides e concepgdes sem sofrerem pressdes, coagdes, 0 que constitui um desafio para



todo e qualquer cidaddo em que ninguém mais pudesse acreditar nele. Pode-se ir mais
além, se ninguém pudesse acreditar em ninguém, 0 que provocaria automaticamente o
caos social, tornando-se inviavel avida socia (Boufleuer, 2001).

A idedlidade inerente a0 conceito de acdo comunicativa nada tem a ver com uma
construcdo metafisica ou com a proposicéo de um nodelo de vida exemplar, o que se
projeta a partir das condigdes dos atos de fala sdo dimensfes que emanam da propria
existéncia humana comunicativamente organizada.

2.3.1.Escola local base para o desenvolvimento do agir comunicativo

Partindo do pressuposto que as tarefas educativas se colocam no processo da
reproducéo da cultura, da sociedade e da personalidade, o que quer dizer que a
pertinéncia do conceito de acdo comunicativa para a educacdo é uma decorréncia dbvia.

Neste sentido, quando os pais querem educar os seus filhos, quando as geragfes que
vivem hoje querem se apropriar do saber transmitido pela geragdes passadas, quando os
individuos e os grupos querem cooperar entre s, isto € pacificamente com o minimo de
emprego de forga, sdo obrigados a agir comunicativamente (Boufleuer, 2001).

Nas colocagbes do autor, pode-se verificar a distincdo de tarefas de grande
expressdo educativa: a formacéo de identidades pessoais (processo de educacdo dos
filhos), a reproducdo cultural (apropriacdo de saberes) e a integragdo social
(cooperacdn). Estas tarefas séo realizadas pela sociedade como um todo, 0 que vem a
ultrapassar o limite da educacdo formal, mas que ndo deixa de fora a escola, uma vez
gue a mesma desenvolve estas funcdes; devido ao meio linglistico se relacionar com o
“mundo da vida” (Boufleuer, 2001).

Verificase assim, que para a educagéo se redizar, ela depende de acéo
comunicativa, e assim afirma-se que € no ambito da racionalidade comunicativa que
devem ser explicitadas suas condicdes, seus meios e seus fins. Pode-se verificar também
0 que ocorre normalmente nas escolas, um desviar do processo de comunicagéo,
provocando sérios problemas, onde uma vez que a linguagem deixa de ser utilizada para
a busca do entendimento, do dialogo, passando a ser utilizada para constrangimento,
coacles, imposicdes, autoritarismo e diminuindo e até constrangendo os espacos da
acdo comunicativa. A solidificacdo da educacdo como acéo educativa, dentro deste
macroambiente necessita que todos os conhecimentos: cientificos, sociais (hormas),
valores culturais, sgjam compreendidos como um entendimento que faz parte de uma
histéria construida e que € possivel de ser revisada.

2.4. Educacéo, tecnologia e trabalho per spectivas e possibilidades.

Em uma andlise historica, observa-se que a atividade do trabaho foi a base na
gua o homem construiu sua evolugéo interagindo com a natureza e que as relacdes da
educacdo com a tecnologia passam pela mediagdo do trabalho, constituindo assim,
uma forma expressiva capaz de modificar e transformar o proprio homem
(Bastos,1998)

Na busca da dimens&o do processo de relacionamento e da horizontalidade das
acOes, destaca-se a “comunicagdo” como forma de melhorar a interligacdo dos varios



mecanismos de agir em conjunto (educacdo, tecrologia). Assm pode-se fugir dos
antigos processos de trabalho, os quais baseavam na divisdo e fragmentacdo, para uma
responsabilidade compartilhada horizontalmente, comunicativa e participativa, o que
traduz trabalhar em conjunto, construir espacos de intersubjetividade, reciprocidade de
compreensao a respeito da natureza dos problemas e identidade dos objetivos.

2.4.1..Concepcao de Educacdo Tecnoldgica

A educacdo tecnolégica em sua gama de vertentes, carrega consigo a
caracteristica fundamental de: registrar, sistematizar, compreender, desenvolver e
utilizar o conceito de tecnologia para, dele fazer o elemento de ensino, pesquisa e
extensdo. Na concepcdo verdadeira, a esséncia da tecnologia consiste na utilizacgo do
saber cientifico para solucdo de problemas apresentados pela aplicacéo das técnicas.
Assim, a tecnologia € a interac8o entre o saber tedrico da ciéncia com a técnica em
busca de uma verdade Util (Bastos 1998).

Em uma andlise histérica profunda, verifica-se que a tecnologia mantém um
processo de relagdo com o trabalho, o que pode-se assim deduzir como uma ciéncia que
envolve um trabalho produtivo. N&o adianta avangos cientificos e tecnolégicos se ndo
pudermos conciliar com os saberes dos agentes envolvidos no processo de ensino,
pesquisa e producdo (trabalho), assm como a capacidade de discernimento entre
aquelas agbes (técnicas) que vao contribuir para o aumento e/ou diminuicdo das
desigualdades sociais (problemas sociais)

Deve-se encarar a educacdo tecnoldgica, como um processo de interacdo e
parceria da educacdo com atecnologia e vice-versa, como forma de construgdo histérica
do ser humano, ndo através da dominagdo , escravidao, imposicdo aos meios técnicos,
mas da formac&o social fundamentada nos valores, no consenso; na reconstrucéo do que
se encontra dividido (o trabaho e a produgéo), buscando o todo.

A educagdo tecnoldgica, caracteriza-se pela interagdo teoria-pratica, que procura
agregar 0s conhecimentos técnico-cientificos para as suas aplicagbes de forma a
constituir um somatério de concepcdes agregado a execucao.

O campo da educacdo tecnologica € constituido de elementos (magquinas,
equipamentos, animais, etc), para concretizacdo do saber, onde os individuos utilizam
como instrumento de uma acdo pautada na acéo libertadora como forma de inseri-lo na
sociedade; o que significa ndo uma agdo instrumental, manipulagdo, e m uma
aproximagdo com a histéria.

O aprendiz ndo se detém a execucdo do oficio pois ele é intérprete das
tecnologias para transforma-las a partir do uso e da manipulagdo. O processo de
aprendizagem, consequentemente, ndo se vincula diretamente a0 manuseio daguela
maguina, mas a seu entendimento, a sua razéo social e a possibilidade de construir com
ele, aprendiz um futuro baseado na histéria da tecnologia e na historia de seu povo
(Bastos 1998).

A outra vertente da educacdo tecnol 6gica esta voltada para 0 mundo do trabalho,
onde se institui ao saber, ao fazer, ao como fazer, ao fazer saber, dentro dos processos
organizacionais do trabal ho, fabricaco de produtos e nas relacdes de producgéo.

Dentro da nova ordem do trabalho, ndo se pode deixar a escola, como uma
instituicdo neutra, inoperante, independente do processo, é necessario que hgja um inte-



relacionamento forte entre o trabaho e ensino-aprendizagem, proporcionando assim
condicdes para a construcéo da linguagem do trabalhador na escola, (aluno-professor),
ou vice-versa, através de um didogo com o trabalho, visando uma nova forma de
relacionamento entre as ciéncias e as técnicas, instituindo-se assim uma forma de acéo
através da linguagem, transformando o ensino técnico de uma razéo instrumental para
uma razao comunicativa.

A nova visdo do trabalho, busca a mudanca de relacionamento da escola com a
empresa, deixando de ser sO uma relacdo que visa a producdo, 0 emprego e o mercado,
para uma forma de comunicago através da geragdo de um saber construido na escola e
na vida, uma comunicagdo entre professor e aluno, na busca da investigagdo pelo
contato das teorias com as préticas, e nos novos saberes desenvolvidos pelos atores no
ambiente interno da escola.

A grande for¢a do conhecimento € 0 seu saber desenvolvido no ambiente de
trabalho, junto da comunicacdo entre atores (professores e alunos), onde a escola se
incumbe de organizar e sistematizar afim de se tornar uma efetiva acéo comunicativa.

As novas transformagdes que vem ocorrendo na organizagdo do trabalho, as
inovacOes tecnolégicas, congtituem o grande desafio ao processo de ensino-
aprendizagem principalmente em se tratando da educacdo tecnoldgica, em que o
processo de formacdo devera ser orientado para uma competéncia baseada no todo
(totalidade do processo de producéo), tendo-se uma escola menos formal, mais flexivel,
de formaa gerar os conhecimentos através das reflexdes sobre as praticas e as técnicas
aplicadas, tendo como a grande competéncia a ser preparada pela escola, sera na
orientacdo ca formagdo da capacidade de se relacionar, promovendo assim a ‘agdo
comunicativa’ (Bastos,1998).

2-4.2. Educacéao e Tecnologia — processo dialético em Habermas

A “Acdo Comunicativa” de Habermas tem implicactes diretas sobre a educagéo
uma vez que ndo admite uma qualificacdo baseada em um mundo centralizado de
decisbes individudistas, baseada numa sociedade totamente hierarquizada,
verticalizada, organizada em compartimentos estanques, marcada pela divisdo de
trabalho, mas ssm a um cidaddo aberto a novas concepcdes de producdo, qualificacdo e
com uma visdo aberta de mundo, O sujeito deixa de ser estético e detentor de idealismo
absoluto, passando a ser o caminho para as emancipacoes, liberdade de acles, contra
qualquer forma de pedagogia mecanicista, autoritaria e porque ndo dizer tradicional
(Bastos 1998)

2.5. O conhecimento em sua or ganiza¢éo comunicativa

A educacdo € um somatério de acles que se interagem e que precisam ser
coordenadas e que as suas tarefas de ensino e aprendizagem normamente se
relacionam, com a multiplicagdo dos componentes simbdlicos do mundo da vida: a
cultura, a sociedade e a personalidade. Partindo da proposicdo de que as interagcOes
educativas acontecam sob o mecanismo do entendimento, € fundamenta que os
proprios saberes sejam compreendidos em sua organizacdo comunicativa, isto € como
resultado de entendimentos racionalmente construidos, e ndo de forma das crencas,
como que dispensando as razdes que os fundamentam. Para que se possa falar sobre a
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acdo comunicativa, necessitase de uma melhor percepcdo acerca da natureza dos
objetos, em torno dos quais se buscam entendimentos em processos interativos.

As mudangas de paradigmas que vem ocorrendo na filosofia, com a substitui¢cao
das teorias da consciéncia a que estdo ligadas a concepcdo metodica e individualista,
em uma relacdo sujeito-objeto (modelo cognitivo), pelas teorias do mundo prético,
onde se acentua o caréter dialdgico e comunicativo da razéo, através da comunidade de
comunicagdo (modelo intersubjetivo), serd de fundamental importancia para o
desenvolvimento do trabalho , uma vez que permitirA uma interacdo de todos os
individuos participes do processo pedagdgico, traduzindo-se assim, em uma maior
expectativa para alcangar o novo paradigma (Boufleuer, 2001).

2.5.1. Os processos pedagogicos de aprendizagem

Neste novo paradigma, 0 da comunicacéo, 0 conhecimento aparece como uma
realizagco intersubjetiva, como um fendmeno social que resulta de uma transicéo entre
“sujeitos’, que buscam entender-se  sobre algo “no mundo”’, ou sobre o
“mundo” (Bastos,1998).

O conhecimento € entéo , entendimento de sujeitos a respeito de fatos (mundo
objetivo), normas (mundo social) e vivéncias (mundo subjetivo) a luz de um
reservatorio de evidéncias “o mundo da vida’, isto € de um reservatério de
interpretagbes, organizado linglisticamente e culturamente dado em tradicdes
(Boufleuer,2001).

A partir da tematizacdo de um contelido de saber dentro do processo educativo
significa, na perspectiva do agir comunicativo, apresentar pedagogicamente as razbes
gue tornam um saber valido.

A escola, dessa forma deixa de ser o lugar de mera reproducéo (repeticao, copia)
de conhecimentos, para tornar-se o lugar da sua problematizac&o e da sua apropriacéo
critica

Para que isso ocorra € necessario que a sala de aula reina tanto as condicoes
objetivas como as subjetivas de um discurso potencial. Em face® de um concluido de
saber cada grupo de alunos deve ter o direito de colocar seus porqués, saber das razoes
gue o justificam, propor novos enfoques. N&o se trata de, smplesmente, rejeitar o que
Se apresenta como conhecimento socialmente aceito. Trata-se, isso sSim, de assumir uma
postura que busque “descobrir quais 0s interesses que os condicionam e quais 0S
processos sociais que os legitimam” (Boufleuer 2001).

252 A Passagem do Paradigma da Consciéncia para o Paradigma da
Comunicacao

A teoria classica do conhecimento,acredita em uma relacéo sujeito-objeto a ser
esclarecida, enquanto que nateoria habermasiana acredita-se que a questéo fundamental
€ esclarecer as relacbes comunicativas entre os sujeitos, mediante as quais eles se
entendem sobre os objetos (Boufleuer, 2001).

3 Nadja Prestes, a0 analisar as possibiidades de uma razéo comunicativa naescola, entende que “a
educacdo deve ser orientada paraa promocéo da capacidade discursiva de seus alunos’ (Prestes,1996).
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No paradigma da filosofia da consciéncia a centralidade dos conceitos de
“consciéncia’ e de “sujeito” inviabilizam uma projecdo intersubjetiva e diadgica para
0s processos de aprendizagens (Boufleuer, 2001).

Enquanto os conceitos basicos da filosofia da consciéncia impuserem que se
compreenda 0 saber exclusivamente como saber de ago no mundo objetivo, a
racionalidade limitase a0 modo como o sujeito isolado se orierta em funcdo dos
conteidos das suas representacdes e dos seus enunciados. A razdo centrada no sujeito
encontra os seus padrdes de verdade e sucesso que regulam as relagfes do sujeito que
conhece e age com 0 mundo dos objetos possiveis ou dos estados de coisas. Quando,
pelo contr&rio, entendemos o saber como transmitido de forma comunicaciona, a
racionalidade limitase a capacidade de participantes responsaveis em interacoes
orientaremse em relacdo a exigéncias de validade que assentam sobre o
reconhecimento intersubjetivo. A raz&o comunicacional encontra 0s seus critérios no
procedimento argumentativo da liquidacéo direta ou indireta de exigéncias de verdade
proposicional, justeza normativa, veracidade subjetiva e coeréncia estética (Habermas,
1990).

Quardo vinculamos 0 conhecimento a mediagdo da linguagem nés o
entendemos, também, como uma relacdo socia argumentativa, ou sga uma Prética
Socidl.

A mudanca de paradigma implica em colocar a “linguagem” como o expoente
para o desenvolvimento do tema relativo ao conhecimento, desde que sgja destituido de
gualquer esclarecimento da corsciéncia nos moldes cartesianos, prevalecendo o homem
como ser socia e politico através da mediagcdo da “linguagem”. Conforme Habermas, o
gue distingue 0 ser humano néo é o monopdlio de se opor ao ente, reconhecer e tratar
objetos, fazer e cumprir afirmagdes verdadeiras, [ ... ]| mas sim, em primeiro lugar, a
utilizacdo comunicaciona de uma linguagem articulada em proposicbes que é
especifica da nossa forma de vida sicio-cultural e que congtitui o grau de reproducdo
socia genuina de vida (Habermas 1990).

Dafilosofia da consciéncia em que o sujeito possui e representa objetos e
domina a redlidade, passase para 0 paradigma da linguagem em que O sujeito
se gesta no processo deinteracdo. A proposicdo de Habermas € na construcéo da
“racionalidade” através do ato linguistico passando do sujeito solitario (razéo
transcendental) para a interagdo entre sujeitos (razd&o comunicativa).

A linguagem contém os atos de fala, que sdo os elementos que constituem
o didogo. Os atos de fala fazem parte do “agir comunicativo” e que resume a
existénciado mundo vivido partilhados pelos sujeitos do ato comunicativo.

2.6. Entendimento da Linguagem nateoria da Acdo Comunicativa de Habermas

Para que se possa dar sustentacdo ao conceito de “agdo comunicativa” €
necessario conhecer 0 alcance do potencial de entendimento que gera a linguagem,
considerando 0 meio de nteragdo em que realmente as expressoes da linguagem se
inserem, uma vez que 0 “agir comunicativo”, se situa através das teorias pragmaticas da
linguagem, uma vez que €elas € que fazem andlise das expressdes da linguagem sob o
ponto de vista de sua utilizacdo nos contextos comunicativos.

A opcdo pelas teorias pragmaticas, abre-se a possibilidade de verem
contempladas as relagcbes meramente linglisticas, isto é entre a linguagem e 0 mundo
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(uso cognitivo da linguagem), que é a parte “proposiciona”, que permite aos falantes
comunicarem-se sobre pessoas, coisas, processos, verbaliza o contelido de “algo” sobre
0 qual se busca 0 entendimento. A parte “performativa’ estabelece um tipo de
intersubjetividade, e expressa o uso comunicativo da linguagem ( Habermas, 1989).

Pode-se dizer que ocorre um ato de fala comunicativo quando a situacéo de faa
puder ser descrita da seguinte forma: “um falante, a0 comunicar-se com um ouvinte
sobre algo, da expressdo aquilo que ele tem em mente” (Habermas, 1989).

No uso cognitivo da linguagem s aparece uma relacéo, a que enuncia “algo”
sobre 0 mundo.

No uso comunicativo sdo trés as relagdes. a) Como expressdo dainteracdo de um
falante; b) Como expressdo para o estabelecimento de uma relacéo interpessoal entre
falante e ouvinte e; ¢) Como expressao sobre algo no mundo (Habermas, 1989).

Para entender-se linguisticamente com alguém sobre algo, é preciso que esse
alguém compreenda e reconhega que o outro fala conforme as verdades dos fatos, de
forma sincera, isto é conforme a corvicgdo, e aquilo que diz € justo. A transparéncia dos
atos da fala comunicativa estd na coincidéncia entre o “querer” (intencéo), o “dizer”
(conteido), e o “fazer” (acd0). Revela-se, assim, a triplice funcdo da linguagem
comunicativa: dar expressao de aguilo que se tem em mente (funcdo expressiva), sobre
algo no mundo (funcdo representativa), para comunicar-se com o outro (funcéo
interativa) (Boufleuer, 2001).

A presenca simultanea dessas trés fungdes atuando numa unidade de sentido
compde a estrutura do ato de fala comunicativo.

No nosso dia a dia agimos comunicativamente de forma espontanea e por
motivo de necessidade. Espontaneamente quando as interacbes se baseiam em
pretensdes de validez tacitamente aceitas, fazendo com que todos que participam do
processo gam como se reamente fossem vdidas. Por necessidade, agimos
comunicativamente uma vez que sem isso ndo seria possivel a cooperacdo, a educacdo,
o trabaho coletivo etc.

2.6.1 O Agir Comunicativo como uma for ma de discur so argumentativo

E muito comum em um processo de interacdo, a falta de consenso, devido a
algum guestionamento ou interpretacdo, o que faz com gue 0 agir comunicativo passe
para o nivel do discurso argumentativo. Neste pressuposto os atores assumem 0s papéis
de falantes e ouvintes a fim de “negociarem”, um nNovo acordo ou consenso acerca
daguilo que tornou polémico ou problematico.

No decorrer do discurso, alguém pode alegar, por exemplo, que o que esta sendo
enunciado ndo corresponde a realidade dos fatos, ou que o proposto ndo écorreto,
ocorrendo assim um processo de contestacéo e de defesa de validez pel os participantes.

Quer-se assim frisar que a linguagem em suas varias formas, é de fundamental
importancia no processo de comunicagdo e entendimento sobre “algo’ no mundo, o que
nos leva a refletir sobre a necessidade da construcdo de um novo projeto dentro da
educacdo tecnoldgica, privilegiando o agir comunicativo, através das teorias
pragmaticas da linguagem, o0 que vai proporcionar uma nova abertura para um cenario
institucional, dentro de um model o participativo” (Boufleuer ,2001).
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2.7. Razdo Comunicativa e Racionalidade Tecnolégica

2.7.1.Modelosde Racionalidade

Faz-se a descricdo de uma forma consciente que os modelos de racionalidade
constituem as duas relagdes basicas nas quais 0 homem se envolve ao relacionar as suas
vérias formas de agbes no mundo:

& as relagdbes do homem com a natureza, que predomina uma relagdo de
dominio e de conhecimento, em que ha utilizacdo de uma saber (convicgdo) ndo
comunicativo, que traduz no conceito de racionalidade cognitivo-instrumental

b — as relagbes dos homens com os outros homens, que possui como
caracteristicas basicas, uma interacdo simbolicamente mediada, que encaram saberes
(convicgdes) intersubjetivamente partilhados, asseguram a unidade do mundo objetivo e
a intersubjetividade do contexto em que desenvolvem suas vidas que corresponde a
racionalidade comunicativa.

No caso de uma agéo sobre a natureza, a racionalidade reside na capacidade de
seguranca e validade de gque a intervencdo alcancara o resultado esperado, isto €, sera
eficaz. No que diz respeito a manifestacdo simbdlica, a racionalidade situa-se na
capacidade que o falante tem de justificar e confirmar como verdadeira a sua afirmacéo
guando questionado.

Quer-se focar que em ambos modelos sdo obviamente sinais de racionalidade
gue podem ser atribuidos aos sujeitos capazes de linguagem e ac&o.

A partir da distingdo das normas ou regras que sdo seguidas na realizacéo de
uma acdo, podemos distinguir diferentes modelos de racionalidade. Dentro do cenario
da educacdo tecnoldgica podemos refletir sobre a racionalidade técnico-econdmica,
dentro de uma estreita relacéo com o social. Considerando as distingdes estabelecidas
pode-se dizer que tanto as acdes de carater cognitivo-instrumental como as acfes
orientadas ao entendimento sdo comuns e indispensavels no nosso cotidiano (Boufleuer,
2001).

2.7.2. Razao Comunicativa

A razdo comunicativa é uma das bases do pensamento de Habermas, o qual
propde uma mudanca de paradigma da raz&o instrumental para arazdo comunicativa.

A razdo comunicativa propde a reorientacdo das agdes sociais, mediante um
processo democratico, através do didogo alcancando o consenso (acordo), em funcéo
daracionalidade das agdes (Aragéo, 1992).

Um dos grandes marcos da humanidade € a busca pela comunicacéo, pelo
didlogo e o consenso, inclusos nas véarias formas de linguagem. Para a construcdo de
uma razdo comunicativa necess&rio se faz recorrer as dimensdes da fenomenologia
expressas na densidade e racionalidade das experiéncias e das agOes que buscam o
entendimento mutuo através da linguagem, o que traduz em mundo vivido.

A teoria da racionalidade de Habermas, segue a mais importante mudanca na
filosofia do século XX, o deslocamento de uma filosofia centrada em um sujeito
cartesiano para uma reflexdo que reconhece o mundo intersubjetivo de seres na
linguagem, uma prética dialdgica que ocorre em um mundo linglistico, ela é
intersubjetiva (Bastos,1998).
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E na Orbita da mnstrucdo politica feita por homens reais no mundo real que
segundo Habermas, a racionalidade comunicativa se estabelece como instrumento de
consenso social darealidade (Bastos,1998).

Neste sentido a agdo comunicativa busca uma sociologia do mundo da relacéo
dos sujeitos, ou seja uma sociol ogia da agdo comunicativa, em que 0 universo subjetivo,
a acdo politica e a raciondidade dos individuos se constituem em elementos
estruturados de formacdo e revitalizacdo da esfera publica na busca da emancipacédo
social (Bastos,1998).

Habermas fundamenta a reabilitacdo da esfera social com base na idéia das
orientagdes dialégicas das acles sociais, e desta forma isso ndo poderia ser feito de
modo coercitivo ou meramente instrumental, mas por uma postura diadgica,
compreensiva e democrética na Orbita de um consenso comunicativo, que nesse sentido
deveria ser construido dentro das relagdes sociais em funcdo das racionaidades das
acOes (Xavier, 1999). Como forma de dar uma sustentac8o aos pressupostos teoricos,
Habermas busca na “RAZAQ”, o suporte para a sua teoria, a comunicatividade e mundo
da vida, estabelecendo assim o seu conceito de racionalidade conforme afirma em seu
discurso filosofico da modernidade.

“Chamamos racionalidade, principalmente  a disposi¢éo de sujeitos

falantes e atuantes de  adquirir e utilizar um saber faivel. Enquanto
0s conceitos basicos da filosofia da consciéncia impuseram que se
compreenda o saber, exclusivamente como saber de algo no mundo
objetivo. A racionalidade limita-se & modo como o sujeito se orienta
em funcéo dos contetidos de suas representactes e dos seus enunciados
(...) Quando pelo contrério, entendemos o saber como transmitido de
forma comunicaciona, a racionadidade limita-se a capacidade de
participantes responsavels em interagdes se orientarem em relagcdo a
exigéncias de validade que se apresentam sobre o reconhecimento
intersubjetivo. A razdo comunicacional encontra seus critérios no
procedimento argumentativo da liquidacdo direta ou indireta de
exigéncias de verdades proposicional, presteza normativa, veracidade
subjetiva e coeréncia estética (Habermas, 1990).

Neste cen&rio surge o papel da linguagem como o elemento fundamental e
mediador das relagbes entre falantes e ouvintes. Neste contexto os atos de fala
representam a estrutura de racionalidade capaz de revelar as bases do pensamento,
situado mais nafala do que em s proprio.

A racionalidade comunicativa torna-se menos posse do conhecimento do que a
maneira como 0s sujeitos adquirem o conhecimento. A racionalidade comunicativa é a
prépria agdo, pois permite estabel ecer relagdes com o mundo através dos sujeitos atores:
mundo objetivo, mundo social -relacdes interpessoais reguladas e mundo subjetivo —
totalidade das experiéncias vividas.

Nesta nova concepgdo de razéo “raz&o comunicativa’, 0 conhecimento passa a
sgnificar — aprender a aprender, saber pensar e intervir na realidade de forma
inovadora.

Na visdo de uma raz&o comunicativa o cidaddo, o trabalhador, o aluno, teréa
condicdo de assmilar melhor as habilidades necessarias para superar essas esferas
formais dos treinamentos, as formas tradicionais da pedagogia; aulas, ensino, intencoes,
gue se fundamentam na mera transmissao dos conhecimentos.

A razdo comunicativa convida o ensino técnico a refletir sobre suas préprias
bases, no sentido de rever os principios e as praticas que vem marcando a maneira de
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ser, ser e de agir dessa modalidade de educacdo, ainda impregnada de “razdes
instrumentais’ (Bastos, 1998).

Por defini¢cdo, esta modalidade de educagéo, funciona dentro de um processo de
correlagbes com outras areas e com a sociedade, mas € com a ciéncia e a tecnologia que
deve ser o maior processo de interagdo da educacéo tecnoldgica.

2.7.3. Racionalidade e a Educacéo

Os principios da educacéo estdo estritamente vinculados a formagéo dos sujeitos,
em busca da autonomia moral e intelectual, fundada em uma razéo esclarecedora, por
conseguinte os principios da subjetividade e da racionalidade formam a tradicéo
Pedagogica, enquanto formagdo da Consciéncia Humana.

A educacdo, apoiada na Hermenéutica, esta em busca dos significados, dos
constitutivos que sdo através da historia, da compreensdo do sentido que forma a
propria razéo.

A escola se revela como mediadora entre o sujeito e 0 mundo objetivo, ela é por
tradicdo o lugar da préxis pedagdgica aonde a ciéncia, atecnologia e a cultura, de modo
geral, repercutem enormemente sobre suas atuacOes, sendo que suas vinculagoes
atingem também as esferas politica, econdbmica e social.

A escola € também lugar de ensdes e perspectivas, sendo a0 mesmo tempo
conservadoras e emancipatéria. Nela, sdo processadas a producéo e a transmissao do
saber; a educagdo e 0 ensino como metodologias; 0 ensino de maneira sistematica; a
aprendizagem da racionalidade; enfim, a formacdo do ser humano, como constituicéo
do sujeito (Bastos, 1998.).

Mesmo sendo idealista, a escola pela sua prépria constituicdo ndo deixa de ser
burocratica, uma vez que representa pelas tradicbes das estruturas administrativas
dentro de um sistema organizado. Considerando este aspecto ela insere-se na dimenséo
da raz&o instrumental, com a predominancia de uma burocracia administrativa;
estrutura curricular tecrocrata e fragmentada.

“A dbertura da escola’ tende a superar a fragmentacdo das esferas do mundo da
vida, transformando suas atividades em aprendizagens solidarias, interativas e
cooperativas, transmitindo assim pela escola, uma educacdo araveés da pluralidade de
razdes (Bastos,1998).

2.7.4. Racionalidade Comunicativa e a Educacéo

No enunciado de Habermas, a racionalidade surge a partir de um processo
permanente de comunicagdo, que ocorre entre os individuos estabel ecidos num contexto
historico-politico, que compartilham o mundo vivido. Para Habermas o racional ndo diz
respeito aquel as decises estratégicas (objetivas), para atingir determinados fins, mas no
seu entendimento a racionalidade inclui os aspectos ético-formativos e estéticos
EXpressivos.

A interpretacdo do raciona é obtida pelos participantes da comunicacdo através
da linguagem, sobre a compreensdo dos fatos objetivos e sociais, o que vem arefletir de
gue a racionalidade ndo tem mais seu fundamento Ultimo no sujeito, mas no mundo
prético e intersubjetivo.

Os sistemas educativos sentem dificuldades em superar, 0 processo reprodutivo
da razdo instrumental, que se impdem em diferentes esferas da integracéo social e atua
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também nos sistemas educativos. Essa razdo se circunscreve no ambito da relacéo
sujeito-objeto, tem como base a dominacdo do mundo e ndo vé a relacdo sujeito-sujeito
como construtiva de seu significado. A necessidade que se faz presente para a educagéo
€ a exigéncia da construcdo de uma “razéo comunicativa’, isto € explorar a capacidade
discursiva de todos os atores (professores, servidores, alunos) que aprendem a fazer
deste discurso o préprio processo de aprendizagem, que ndo restringe exclusivamente a
dimensdo cognitiva e abstrata, mas vincula-se a agdes dial ogicamente desenvolvidas

( Bastos, 1998).

As filosofias tradicionais ndo passam da primeira pessoa para a terceira pessoa
do plura, tornando-se dependentes das idéias individualistas que vém dominando o
homem.

Observa-se que as linguagens contidas no mundo da vida, ndo sdo instrumentos
de redlizago de sujeitos isolados, mas sim encontros com 0s outros, compartilhando
idéias, gignificados e normas. Diz-se que 0 ato de falar sobre algo, significa na
linguagem da acdo comunicativa, falar com, o que realmente muda as relagdes entre os
atores (professores, servidores e alunos), as estratégias de politicas educacionais e 0s
model 0s e programas administrativos e organizacionais.

O principio da subjetividade, que marca toda a histéria da educacéo, é
reconstruido em novas bases e dimensdes, a da intersubjetividade, promovido pela
racionalidade comunicativa, consolidando assm a substituicdo da tradicional filosofia
da consciéncia pelo novo paradigma da comunicacdo, Uutilizando-se assim, a
potencialidade da linguagem e do entendimento entre os individuos. A educacéo,
sempre se mostra  como um processo dialdgico, interativo, onde a formagdo
(constituicao) do sujeito ocorre pela acdo comunicativa entre os homens. Quero assim
dizer que acao ndo se enquadra no espaco da razéo instrumental, da deducéo, mas
possui ho seu contexto uma exigéncia ética que pode ser ativada por uma razdo
comunicativa

Essarazdo, conforme (Habermas, 1989), parte da intersubjetividade como “fala”
e como “mundo da vida’. A linguagem e o0 mundo da vida ndo sdo instrumentos de
auto-realizacdo do sujeito, mas um encontro com 0 outro num mundo em que se
compartilham significados e valores. O fundamento da acdo diadgica estd na
participacd do sujeito em um mundo compartilhado com outros sujeitos. I1sso tem
validade nos diferentes setores do processo pedagdgico, sga no plano da relacdo
professor-aluno, na definicdo da politica educacional, da administracdo e da relacéo
com outras &reas do conhecimento cientifico.

Diante das citacOes a respeito da racionalidade, frisa-se que ela se faz mediada
pelas ciéncias humanas, pela politica., pelo curriculo, pela administracdo do sistema
educativo, de forma que os envolvidos no processo passem a articular acoes
coordenadas pelo entendimento e realizem a critica das pretensdes de validade presentes
no discurso pedagdgico para gerar acordos.

A reacionalidade comunicativa permite resguardar a unidade de principios
universais mesmo dentro das vérias situacBes (particularidades), que a educacdo se
confronta no cotidiano, possibilitando assim a identidade de sujeitos racionais, mas bem
dizendo sujeitos que pensam e agem em contextos concretos, racionalmente
competentes. Sabe-se que a legitimidade dessas acfes, ndo sendo mais assegurada pela
tradicdo, acontece entdo no ambito do discurso prético, tendo assim que a formulagdo
dos valores e objetivos orientadores da formacdo e identidade dos individuos se faz
através da argumentacdo, que faz com que a educacdo venha a ativar as estruturas
comunicativas e produzir um novo consenso sobre valores que “ndo pode ser alcangado
sem que a vontade se forme sobre uma ampla base e passando pelo filtro dos
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argumentos’ (Habermas, 1993,). Segundo Habermas (1989), a razdo € ética, questiona-
se 0 modelo real de racionalidade gque direciona as agbes na educagéo, uma vez que a
modernidade elegeu um tipo de racionalidade que ndo contempla o histérico e o
humano, o que vem a fazer com que a educacdo procure buscar estruturas de
racionalidades capazes de produzir compromissos voltados para ética.

2.75. A Racionalidadetecnoldgica e a educacéo

Observa-se, dentro de uma nova visdo que a técnica ndo vislumbra apenas
maguinas, equipamentos e producdo, em um sentido restrito e estatico, mas ssim um
processo dindmico que inclui concepcdo aiada arealizacdo e a adaptacdo, deixando
de ser concebida como pura realidade objetiva, passando a ser um modelo que explica a
linguagem do homem, guarda os conhecimentos tacitos, 0S quais possuem Sseus
significados profundamente educativos.

Estendendo este raciocinio para a educacdo , pode-se dizer sem dlvida, que a
forca da comunicacdo reside também no relacionamento professor/aluno, ndo pela
transmissdo simples de conhecimentos, mas pelo didlogo, que consiste na vontade de
se fazer compreender, da palavra que ultrapassa 0s conceitos formais, para se refugiar
no gesto significativo em condi¢cdes de entender a técnica por dentro.

Quem constréi esta linguagem € o trabalhador na escola aluno/professor ou
professor/aluno. Esta linguagem € concreta e refaz permanentemente a abstrata e a
tedrica através do didlogo com o trabalho. Define-se assim o projeto que condensa
um perspectiva de acdo, estabelecendo uma nova relagdo com as ciéncias e com as
técnicas, transformando o ensino técnico darazdo instrumental e positivista para a
razéo comunicativa (Bastos, 1998).

A educacdo tem um sentido mais amplo que apenas produzir cidaddos
integrados dentro de uma ideologia, pois € necessario uma reformulacdo de modo que
ela disponibilize aos alunos as condic¢des basicas para compreender os fundamentos e
consequientemente a dinamica dos processos tecnoldgicos, tendo o acance das suas
dimensdes econdbmicas, sociais, culturais, ambientais e éticas.

E preciso neste caso, fazé-los perceber, principalmente as contradicdes ligadas a
todo processo humano e as consequiéncias préticas e discursivas dessas contradicoes,
sem as quais dificilmente eles desenvolverdo uma consciéncia critica capaz de um agir
comunicativo (Bastos, 1998).

E um caminhar forte na linguagem: uma andlise das dimensdes dos significados
da tecnologia; uma leitura critica das formagOes discursivas, que déo sentido as
experiéncias sociais, um exercicio de construcdo de uma racionalidade intersubjetiva.
Devemos ter sempre numa visdo maior, a luta contra o determinismo tecnolégico, as
racionalizagdes desumanas, apropriacdes excludentes, contra a logica do lucro, do
mercado e do poder, contra as éticas egoistas, e contra a destruicdo do ambiente e da
vida (Bastos, 1998).

Por trés de muitos mitos, camufla a idéia de muitos sobre um processo cientifico
dominante e definitivo que busca a transformacdo da filosofia voltada para o socia em
positivismo (experimental), o que impede de interpretar a natureza do social de maneira
mais integrada e global (Bastos, 1998).

A historia oferecera a educacdo 0s meios ndo SO para entender mais
profundamente as técnicas, mas também 0s instrumentos Necessarios para superar as
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dificuldades na transmissdo de conhecimentos e na sua execucdo restrita a meras
aplicaces.

Neste panorama se faz necessério o conhecimento da racionalidade, em especial
a “racionalidade da técnica’, como pressuposto basico para o entendimento da razéo
comunicativa e racionalidade tecnoldgica. Frente as consideracOes se torna necessario
que a educagdo tecnol égica se reflita para os problemas advindos da “racionalidade da
técnica’.

O que questionse com grande forca é se a tecnologia comumente aplicada
corresponde na esséncia a verdadeira racionalidade? E esta se restringe a combinagdo de
meios parafins particulares, ou assim dizendo uma racionalidade independente dos fins;
tendo também outras opcBes como exclusivamente econémico ou simplesmente o
técnico, sendo que todas as racionalidades aqui descritas estédo vinculadas com o
humano e o social. Pode-se assim dizer que a escolha técnica é necessariamente social
dependendo obviamente de opcdes tecnol 6gicas (Bastos, 1998).

Em uma analise positiva, a tecnologia, ho seu conjunto, pode ser considerada
como conhecimento, comprometido na orientagcdo da prética produtiva, de acordo com
as exigéncias econdmicas, sociais e politicas.

A dimensdo normativa ou prescritiva da tecnologia, significa a reproducéo de
regras, normas ou critérios que vém confirmar as exigéncias do poder. Como sabemos o
excesso de normas técnicas traduz no que chamamos de tecnocratismo, e por suavez ele
€ a adequacdo dos meios para acancar fins e satisfazer as exigéncias e condi¢coes de
funcionamento ou de eficiéncia, estando tudo ligado a racionalidade.

As normas de €ficiéncia  técnico-econdmicas,funcionam  totalmente
independentes do sistema social ou as condigdes histéricas, provocando assim efeitos
negativos.

V&ios sd0 os caminhos para acangcar 0 sucesso e muitos sdo 0os modos que se
pode lancar méo para avaiar os custos, com vistas a se obter a racionalidade e a
eficiéncia

A racionalidade formal, segundo Weber (1982), é a atividade instrumental,
racionalmente justa quando utiliza os meios objetivamente justos, segundo dados da
informagdo cientifica, formando a razéo subjetiva.

A racionalidade tecnol 6gica depende do contexto social. Ela por si s6 ndo é nem
opressora e nem libertadora. As relacfes sociais, no mundo tecnolégico, configuram a
separacao entre o trabalho manual e o intelectual, entre a concepcéo e a execucao.

O grande perigo que afeta a tecnol ogia esta na conformidade aos meios e fins. E
necess&rio um grande esforgo para que possa reforcar 0 embasamento néo técnico da
tecnol ogia, buscando os aspectos econdmicos, sociol dgicos e politicos como forma para
guestionar meios e fins.

A agdo, restrita a0 sujeito e a0 mundo da consciéncia, € abstrata e puramente
reflexionante. Na percepcdo de Habermas (1994) a racionalidade é intersubjetiva, o que
significa na prética, o somatério de pluraidade de razbes, uma vez que os individuos
atuam comunicativamente, em relagdo aos horizontes que compartilham.

A razdo ndo consiste mais na relagdo sujeito objeto, uma vez que sua base de
atuacdo concentra-se no social, na interagéo socid.
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3.MATERIAL E METODOS

3.1. Caracterizacdo dainstituicdo Alvo da Pesquisa

Escolheuse realizar a presente dissertagdo tomando o CEFET-RP como estudo
de caso pois o autor é professor da Instituicéo, tendo sido seu diretor de novembro de
1989 a novembro de 2004.

A ingtituico recém transformada em CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO
TECNOLOGICA, diante de sua grande expansio tanto em diversidade e nimeros de
alunos, como em cursos, meio fisico e recursos humanos, recente a necessidade de um
caminhar firme dentro de uma proposta de uma escola critica e criativa, articulada com
0 mundo socia e que considere os interesses e necessidades da comunidade escolar, da
propria escola como instituicéo, mas também do espaco social de sua atuacdo educativa,
possibilitando assim a socializacdo e producéo do saber entre educadores e educandos,
através de experiéncias pedagdgicas que 0s considere como sujeitos sociais e culturais
de contextos determinados, buscando no seio da agdo comunicativa os caminhos da
pedagogia da acdo comunicativa como forma de criar um ambiente rico em situactes
estimuladoras e participativas.

O CEFET esta locaizado na Zona da Mata de Minas Gerais, no Municipio de
Rio Pomba, a margem do Rio Tejuco, a5 km de disténcia da sede do municipio.

A cidade conta com uma populacdo de aproximadamente 16.550 habitantes,
clima tropica com temperatura de 36°C (maxima) e 12°C (minima), com uma
precipitacéo média de 1200mm.

A economia local apbia-se basicamente na pecuéria leiteira, avicultura,
agricultura de subsisténcia e agroind Ustrias. As propriedades rurais sdo estruturadas em
minifandios, predominantemente, havendo pequeno nimero de propriedades médias e
grandes.

Inaugurada em 16 de Agosto de 1962, amparada pela Lei 3092, de 29/12/1956,
a escola agricola de Rio Pomba era subordinada ao ministério da agricultura, oferecia
habilitacdo para mestre agricola. Sofreu transformacdes por meio de decretos, ao longo
de sua histéria que ateraram seus objetivos, estrutura e denominacdo, tendo sido
também denominada como.
. Gindsio Agricola de Rio Pomba, subordinado ao Ministério da Agricultura
(1964), oferecendo habilitacdo em mestre agricola;
. Colégio Agricola, com substituicdo gradativa das atividades ginasiais (1967)
. Em 1968 passa a of erecer a habilitagdo para Técnico Agricola
Escola Agrotécnica Federal de Rio Pomba (1979), passando a oferecer
habilitacdo para Técnico em Agropecuaria.

As Escolas Agrotécnicas Federais desenvolveram suas atividades dentro
do sstema escola-fazenda, onde busca integrar a educacdo ao trabalho, dentro das
diretrizes do “aprender a fazer e fazer para aprender”, procurando oferecer a
experienciacdo da redlidade e do cotidiano do setor agropecuério, desenvolvendo
projetos junto aos educandos que |hes permitiam vivenciar o processo de producdo
desde o plangjamento até a avaliacéo dos resultados.

A dindmicade execucdo de projetos propicia aparticipacdo integral e efetiva
em um laboratério vivo das préticas de producéo do setor agropecuario, oportunizando
0 exercicio, a reflexdo e a consolidacdo dos pressupostos abordados na teoria. Estes
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projetos estédo distribuidos e sdo executados nas unidades educativas de producéo
(UEP'S).

Com a nova lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, aprovada e
promulgada em 1996, destaca-se um capitulo especifico sobre a educagéo profissional
dentro do texto da lei, gerando a sua regulamentacéo a partir do decreto 2.208 de abril
de 1997. Este decreto regulamenta o parégrafo 2, artigo 36, 39 e 42 da LDB. Com esta
legidacéo verifica-se 0 aprofundamento de uma concepcdo segmentada da educacéo,
procurando definir a sua fungdo socia e o conteido formativo de cada aternativa de
ensino, colocando de um lado o ensino propedéutico e , de outro, a educagédo
profissiona e tecnolégica, contrariando assim, a luta por uma educacdo profissional
mais integrada e cidadd. Mesmo com a revogacdo do decreto permanece vivo e
dominante na ingtituicdo esta separacao, inviabilizando o processo de desenvolvimento
de uma educagdo profissional sob uma concepcao de educagdo integral .

Com a reforma do ensino profissionalizante, passourse a partir de 1999 a
oferecer as habilitacbes em Técnico em Agropecudria; Zootecnia; Agroindustria,
Informética, Meio Ambiente; Contabilidade e Agronegdcios, em uma Pedagogia por
competéncias, possibilitando asssm uma maior flexibilizacdo no processo de formacéo
de novos profissionais e na abertura de novas habilitacdes, como forma de atender as
expectativas de mercado no mundo capitalista.

. Centro Federal de Educacdo Tecnolégica de Rio Pomba, de acordo com o
Decreto de 13 de novembro de 2002, mantendo as mesmas habilitagoes.
Em Julho de 2003, implementou o primeiro curso Superior em nivel
tecnoldgico, Curso de Tecndlogo em Laticinios. Reconhecido como instituicdo de
ensino superior através do decreto n° 5224 de 01 de outubro de 2004.

3.1.1. EstruturaFisicae Organizacional (RH-CEFET-RP)

A escola dispde de uma excelente estrutura fisica; tanto na area de instalagoes e
equipamentos, como em &reas agricultavels, contando com uma fazenda de 218 ha de
terras, distribuidas nos vérios setores que funcionam como unidades educativas de
producdo. As areas estdo assim distribuidas: 116 ha de pastagens, 47 ha de reservas
florestais, 12 ha de culturas perenes, 8 ha de estradas, 8 ha de parques e jardins, 1ha de
horto florestal e viveiros, 21ha de culturas de gréos e forrageiras, 4 ha de instalagdes e
1ha de éreas ndo agricultavels.

A estrutura organizacional vigente, é a da antiga Escola Agrotécnica Federal
(quadro I), mas com atransformagéo para CEFET-RP, e mediante ao decreto n® 5224 de
1° de outubro de 2004, a estrutura bésica do cefet passara a ser constituida por:

| — Orgao colegiado: Conselho Diretor
Il — Orgdo executivo
a—Diretoria Geral
b — Diretorias Sistémicas
11l — Org&o de Controle: Auditoria | nterna.
O detalhamento da estrutura organizacional, as competéncias dos setores e as
atribuicOes dos respectivos dirigentes encontram-se no novo estatuto para
parecer e aprovacdo do Ministro de Estado da Educacéo.
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Quadro 1: Organograma do CEFET- RP
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3.1.2. Finalidades( MEC/SETEC)

O CEFET-RP, avo deste estudo, tem por finalidade formar e qualificar
profissionais no &mbito da educacdo tecnol 6gica, nos diferentes niveis e modalidades de
ensino, para os diversos setores da economia, bem como realizar pesquisa aplicada e
promover o desenvolvimento tecnoldgico de novos processos, produtos e servicos em
estreita articulacdo com os setores produtivos e a sociedade, especialmente de
abrangéncialocal e regional, oferecendo mecanismos para a educacéo continuada.

3.1.3 Ambiente da Educacédo Tecnologica
3.1.3.1. Docentes

O Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica de Rio Pomba, possui um
guadro de pessoal docente, com 33 (trinta e trés) cargos ocupados do quadro
permanente, com uma variagdo nosanos de docéncia, nos varios niveis de formagdo, em
regime de trabalho de 40 (quarenta) horas semanais, com dedicacéo exclusiva, um cargo
em regime de 40 (quarenta) horas semanais (grafico 1 e 2), 16 (dezesseis) cargos
ocupados por professores substitutos em regime de trabalho de 20 (vinte) horas
semanais, 10 (dez) cargos ocupados por professor substituto em regime de trabalho 40
(quarenta) horas semanais,nos véarios niveis de formacédo, 1 (um ) cargo de professor
substituto em regime de trabalho de 40 (quarenta) horas vago (gréfico 2).
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dnal
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Grafico 1; Docentes do quadro permanente do CEFET -RP
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Grafico 2. Docentes do quadro permanente e substitutos do CEFET-RP

3.1.3.2 Servidores Técnicos Administrativos

O Centro Federal de Educacdo Tecnolégica de Rio Pomba, possui 91 cargos de
servidores Técnico-administrativos em regime de 30 e quarenta horas semanais, dentro
dos niveis de formagdo e categoria funciona distribuidos nos vérios setores da

instituicdo (gréfico 3 e 4).

N° de Servidores

Na Ni Ns

Categoria Funcional

Grafico3: Servidorestécnicos-administrativosdo CEFET-RP enives
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NA: Nivel de Apoio
NI: Nivel Intermediario
NS: Nivel Superior

60

504

401

307

N° de Servidores

204

10

Ensino Fundamental  Ensino Médio Ensino Superior  ES Especializagdo ~ ES Mestrado

Nivel de Formacéo

Grafico 4: Nivel deformacéo dos servidoresdo CEFET-RP

3.1.3.3. Servidores Tercerizados

Diante do crescimento da instituicdo e frente ao grande nimero de aposentados e
a ndo abertura de concurso para ocupacao das vagas, foi necessario a contratagdo de 35
profissionais terceirizados de apoio por tempo determinado, para atendimento das
demandas do CEFET-RP, tanto na area de producéo como na area de ensino,nos varios

niveis de formagao(grafico 5).
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Gréfico 5: Nivel de Formacéo dos servidoresterceirizados do CEFET -RP

3.1.3.4. Alunos

O Centro Federal de Educacéo Tecnoldgica de Rio Pomba,possui um total de
1503 matriculas, distribuidos nos vérios cursos, oferecidos no periodo diurno e noturno,
de formagdo norma e aunos atendidos através dos processos de qualificacéo e
requalificacdo ,sdo os cursos de curta duracéo. (Gréfico “6).

3.1.3.5. Cursos

Sd0 desenvolvidos cursos em nivel basico, técnico, tecnoldgico e ensino médio
diurno e noturno.

Nivel Basico: Sdo os cursos de qualificacdo e requalificacéo para o trabal ho.
Areas Béasicas: Agropecuéria, Gestdo, Meio Ambiente, Informética.
Nivel Técnico: Sdo os cursos de formacdo em nivel de 2° grau, onde os alunos tem

oportunidade de construir seus conhecimentos, tanto em processo de concomitancia ou
ndo, ensino médio/ ensino profissionalizante ou pds- médio.
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Areas Basicas: Agropecuaria, Gestdo, Meio Ambiente, I nfor matica.

Nivel Tecnoldgico: S&o os cursos e em nivel de Tecndlogos (equivalente ao 3° grau).
Desenvolve-se o curso de Tecndlogo de Laticinios, com uma duracdo de 3 anos.

Formacao de Professores. Frente a grande necessidade de preparacdo de profissionais
para atuarem na area de docéncia, 0 CEFET-RP em parceria com o CEFET-Parand,
desenvolve o curso de formagdo de professores (desenvolvimento de habilidades e
competéncias Didatico- Pedagdgicos).

600
500 -
400 4
300 -

200 4

. , . , B B l

Ensino Técnico em  Técnico em  Tgcpico em 1€CNICO em Técnico em  Técnico em Técnico em Tecndlogo em
Médio Agroindustria  Agronegécio Agropecuérialnfmmat'ca Aml\/[l)tie;ome Secretariado Zootecnia Laticinio

N° de Matriculas

o

Cursos

Gréfico 6 : Numero de alunos(matriculas) e cursos do CEFET-RP

Conforme os resultados,verifica-se um maior nimero de matriculas no
curso Técnico de Informética em relacdo ao curso Técnico em Agropecléria, devido:

a. Existir um nimero representativo de alunos da érea basica de agropecuaria que faz o
curso de informética.

b. Atender auma clientela especial dapopulacdo (trabalhadores), que cursaa
informética o horario noturno.

c. Despertar um grande interesse da comunidade pelo uso e vantagens da informatica no
dia-a-dia.
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3.1.3.6. Unidades de Apoio (Departamento de Ensino)

Unidade educativa de producdo de animais de pequeno porte, constituida de:
cunicultura, avicultura corte, avicultura postura.
Unidade educativa de producdo de animais de médio porte: suinocultura,
caprinocultura.
Unidade educativa de producéo de animais de grande porte: bovinocultura de leite,
bovinocultura de corte, equinocultura.
Unidade de produc&o de animais (modul os especiais).
Piscicultura, vermicultura, apicultura.
Unidade de producdo de agroindistrias — caseiras — artesanal .
Unidade de producdo de agroindlstrias (a nivel industrial). carne, leite, futas e
hortalicas, produtos domissanitarios.
Unidade educativa de producéo de culturas anuais. milho, soja, sorgo, feijo.
Unidade alucativa de producéo de culturas perenes. café, citrus, manga, banana,
goiaba, acerola, etc.
Unidade educativa de producéo de jardinagem e viveiricultura.
Unidade educativa de culturas olericolas: folhosas, tubercules, etc.
- Unidades educativas de apoio:
- Mecanizacdo Agricola
- Andlise de Solos
- Produc&o de Mudas - Biotecnologia
- Irrigac&o e Drenagem
- Topografia
- Inseminagdo Artificial
- Andlises Laboratoriais - Agroindistria
Unidade de armazenamento e comercializagdo dos produtos excedentes —
Cooperativa- Escola.
Laboratdrio de I nformética
Laboratério de Biologia
Laboratério de Quimica
Biblioteca
Mecanografia
Musculacéo
Quadras Poliesportivas
Refeitorio
Pedaria
Alojamentos
Reciclagem delixo
Estacdo de Tratamento de Agua
Sdasde Aula
Salas Ambientes
Centro de Treinamento
Internet (provedor).
OBS Todas as instalacOes estdo equipadas, com equipamentos modernos capazes de
oferecer condigdes de um bom nivel de producéo e informacdo para os alunos.
Possui um centro de apoio administrativo ligado em rede, onde desenvolve o
sistema de custos.
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E neste contexto que processam as relagfes interpessoais, e onde buscar-se-a
desenvolver um trabalho interativo fundamentado em uma Acéo Comunicativa.

3.2. Pesquisa Etnogr afica como metodologia

Utilizamos a pesquisa etnografica (Severino, 1984) uma vez que € mais
adequada para relatar as manifestagbes cotidianas do processo de comunicagéo da
escola, bem como asuarelagdo com o contexto geral em que se Situa.

3.3. A Selecéo dos Sujeitos que participaram da Pesguisa:

Alunos - buscouse trabalhar aleatoriamente um grupo de 10% de um
total de 504 alunos, deixando de fora os alunos que estavam ingressando no
CEFET em 2005, uma vez gque 0S mesmos ainda ndo conheciam o
funcionamento da instituicgdo. Os alunos foram convidados aleatoriamente para
participarem da pesquisa 0s quais receberam uma orientacdo a respeito dos
objetivos da mesma.

Professores —dos 46 docentes, participaram da pesquisa, 17,4% do
quadro efetivo e 6,6% do quadro de substituos.

OBS: Néo foi mencionado acima mais 3 professores do quadro efetivo uma
VEZ que 0S mesmos se encontravam em cursos fora da institui ¢éo.

Os participantes foram convidados a tomar parte do estudo, sem nenhuma
imposi¢éo.

Servidores Técnico-administrativos — participaram 12% dos servidores
técnico-administrativos de um universo de 91.

3.4. Técnicas e I nstrumentos (anexo 2)

A pesquisa foi desenvolvida através de questfes pré-elaboradas dividido
em 2 partes:

Parte 1. Composto de 9 perguntas, das quais 7 eram abertas e 2 fechadas de
forma a levantar as opinides dos professores, servidores e alunos, sobre o
processo de comunicagdo no CEFET-RP e o desenvolvimento da razéo
comunicativa

Parte 2: Composo de 5 perguntas fechadas de forma a verificar o

funcionamento do ambiente académico e administrativo do CEFET, assim como
0 processo de comunicagdo interno e arazéo comunicativa.
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4. RESULTADOSE DISCUSSAO

4.1. Avaliacdo do processo de Comunicacdo no CEFET-RP e o Desenvolvimento
da Raz&o Comunicativa

Como forma de avaliar o processo de comunicagdo no CEFET-RP, foi
aplicado um questionério com 9 questdes

12 Questéo

A perguntarefere-se asrelacbes de comunicagdo e didlogo, entre os diferentes
atores da instituicdo (professores, servidores, aunos, comunidade). Essas relagcdes
avaliadas incluiam:

a Professores x Diretoria

b- Alunos x Professores

c- Servidores x Alunos

d- Diretoriax Servidores

e- Escola x Comunidades

Foram estabelecidos 4 graus para avaiar o processo de comunicagdo e didogo:
Deficiente, Regular, Bom e Otimo. Foi solicitado aos atores entrevistados que
anotassem com 0 “X” o grau que eles consideravam mais adequado.

O resultado das questfes relativas a comunicagdo e didlogo sdo apresentados abai xo:

43,85%

35,38%

11,53%

DEFICIENTE REGULAR BOM OTIMO

Grafico 7: Avaiacdo gera dos resultados entre o processo de comunicagéo
(didlogo) entre os atores do CEFET-RP.
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Conforme a analise dos resultados da pesquisa verificorse que a média geral
dos resultados das relagbes para 0 processo de comunicagdo, apresentou 53,09 % para
os conceitos BOM e OTIMO e 35,38% para 0 conceito REGULAR. Esse resultado
deixa transparecer certo conforto, com relacéo a situacdo da comunicagéo e do dialogo
na ingtituicdo. E preciso, no entanto, confrontar estes resultados com os da pégina 50
(Gréfico 11), que apresentam 69,23 % de respostas dando conta de que ndo ha liberdade
de expressdo e de didlogo na instituicao.

Dessa forma, podese colocar em dlvida as respostas que avaliaram
positivamente essa questdo, pois a falta de didlogo e de comunicagdo € um problema
real e grave no CEFET-RP, como demonstrado nas respostas apresentadas na pagina 50
(no gréfico 11) . Para explicar esse aparente conflito de resultados, podemos consderar
gue no caso da questdo 1, ha um conjunto de perguntas, que podem ter confundido os
entrevistados, induzindo-os a responder positivamente, sem ter uma maior abertura
para que pudessem manifestar suas vontades de forma mais clara e precisa,
destacando 0s pontos que consideram importantes e que interferem na liberdade de
expressdo e didogo dentro do CEFET, como expressado na questdo 4 pag. 50.

Pode-se afirmar que a transformacdo da escola e do mundo sera resultante do
didlogo e ch participacdo. O homem carece de vaorizar a sua condicdo de “ser
socia”, luta por integrar-se ao seu grupo e comunidade para juntos expressarem seus
interesses comuns, exporem suas idéias e reivindicar seus direitos .

100

O ALUNOS x

44,23
40.38 PROFESSORES

5,76
. I

DEFICIENTE REGULAR BOM OTIMO

Gréafico 8: Avaliagdo dos resultados do processo de comunicacdo (didlogo)
alunos X professores do CEFET-RP

A andlise dos resultados do relacionamento alunos x professores, figura
40,38% como BOM e 9,62% como OTIMO, 44,23% como REGULAR, que contrasta
com os resultados obtidos na £ questéo da pagina 0 (grafico 11), onde 69,23% dos
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entrevistados consideram que ndo ha liberdade de expressdo, que ndo ha respeito ao
pensamento contrario, ha muito individualismo por parte dos professores.

Tanto por ser o ato pedagdgico, um ato politico, comprometido com a
necessidade da superacdo das dificuldades das classes oprimidas, quanto pelo fato
de ser o educador independente e que possa expressar uma continua interacdo e
influencia com o0s outros sujeitos,com a escola e a sociedade. Portanto toda
pedagogia deve buscar-se no processo de comunicagdo, procurando sempre
melhorar a suas formas de interacdo, parafazer frente as dificuldades existentes
na relagcdo professor-auno.

A interagdo professor-aluno ndo pode ser pensada abstratamente, como se
existissem autonomamente, ou sga, a revelia do conjunto de fatores do macro-
ambiente, tanto interno  como externo a escola. A interacdo professor-aluno , de um
lado deve ser entendida como parte do projeto politico pedagdgico da escola, isto
€, da maneira como a escola organiza e desenvolve o seu trabalho pedagdgico. O
conjunto de fatores do macroambiente interno ndo é uma realidade imutavel e téo
pouco independente da vontade dos atores (professores, servidores, alunos) que fazem
parte do processo, que atuam nas escolas. A pratica pedagdgica cotidiana ndo
pode ser entendidacomo resultado de condi¢cdes naturais. (ao contrério sO pode ser
compreendida como produto das atividades historicamente condicionadas pelas
interacOes detodos aqueles que fazem parte do processo de ensino aprendizagem).

Ofato da interacBo professor-aluno ndo poder ser pensada separadamente
dos conjunto dos fatores do macro-ambiente interescolar e da sociedade global, ndo
implica que estegja totalmente subordinada a estas instancias, isto porque o trabalho
do professor em sala de aula depende, em grande medida, da sua competéncia
profissional , da sua “vontade” em redlizar uma prética pedagégica eficaz, do seu
compromisso com a constru¢éo do conhecimento com o auno.

Conforme Freire (1986), seu éxito depende da articulagdo do trabalho de
sala de aula, com os demais fatores do macroambiente interno e com o contexto
historico-socia em que se situa. Na pedagogia moderna a relacdo professor-aluno é
horizontal e ndo imposta. Para que o processo educaciona segja real € necessario
gue o educador se torne educando e o educando, por sua vez, educador. O didogo é
desenvolvido ab mesmo tempo em gque sdo oportunizados a cooperacdo , aunido , a
organizacdo, a solucdo em comum dos problemas. O alunos pois, participardo do
processo juntamente com o professor.
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22 Questéo

A perguntarefere-se aopinido dos entrevistados arespeito do que determina
ou facilita o bom relacionamento interno na escola.

100

42,31

26,92
17,95
10,26
. 2,56
0 i i i i , i — N

DIALOGO RESPEITO INTEGRACAO AMIZADE OUTRAS
OPCOES

Grafico 9: Avaiagdo dos resultados que determinam ou facilitam o bom
relacionamento interno na escola CEFET-RP.

As respostas foram: 42,3% respondeu que o Didlogo; 26,92% respeito; 17,95%
integracéo; 10,26% Amizade; 2,56% outras opcoes.

O Didogo foi identificado através de respostas freqlientes, a necessidade de
saber ouvir, abertura para discutir, disposicdo e humildade para diaogar, trabalhar em
grupo, liberdade de expressdo, administracdo participativa e dial égica; objetivo comum,
didlogo franco e aberto.

As diferencas interculturais geram ideol ogias discriminatorias ou de resisténcia e
toda conduta humana € historicamente condicionada. Contudo, na medida em que as
relagdes entre as ideologias sdo dialéticas, €las se interpenetram. A visdo diaética da
Histdria é realista porque € fundada no conflito.

Concordamos que na Participacdo em grupo, ha uma base interior de
divergéncias que se manifestam no conhecimento, opinides, preconceitos, atitudes,
gostos e crencas que fazem inevitavel diferenca de percepcdo e sentimentos a cada
situacéo compartilhada. Mas se no convivio harespeito pelaidéia do outro, se costuma-
Se ouvir atentamente as pessoas e se discute 0 ponto de vista, estabelece-se um tipo de
relacionamento positivo e propicio ao crescimento individual e coletivo.

Constatou-se nos resultados que o indice de 42,31% da pesquisa 0 qual cita o
Didlogo, ser um determinante fundamental no bom relacionamento e comunicagdo
interna da Escola, o que de certa forma estdo frisando certa dose de autoritarismo,
individualismo dos professores, dirigentes, destacando a inexisténcia de didogo e a
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incapacidade de ouvir e dar atencdo a quem fala, restringe o direito de participacdo dos
alunos, no processo de interacdo dialégica tanto na comunicacdo sistémica como no
produto de uma razdo comunicativa e pedagogica para o desenvolvimento do Ensino,
através da construcdo de um conhecimento integrado pelos sujeitos (professor X
alunos).

Segundo Gadotti (1975):

“O ponto de partida de uma relacdo auténtica deve ser o diadogo,
cujo integrante essencial € o envolvimento dos interlocutores ou
comunicadores que partem de uma verdade vivida, ndo abstrata, para
atingir 0 amago do ser - dai, nasce uma relacdo educadora’.

Dentre os demais aspectos, 26,92% atribui ao respeito 0 sucesso do processo de
comunicagao interpessoal e estdo registrando necessidade de uma maior consideragéo e
respeito nos processos de interacdo professor, aluno, para a formagéo do cidadao.

Conforme a expressio de Freire (1996): E indispensavel ao ato comunicativo,
para que sgja eficiente, 0 “acordo” entre 0s sujeitos, reciprocamente comunicantes...
17,95% dos pesquisados apontam para a integragdo como um fator de importancia para
um bom relacionamento, isto se traduz em um processo de mais aproximagao, de forma
ase teruma maior unido fortalecendo cadavez maisas bases de um didogo franco e
aberto fundado em acordos e corsensos , tornando as relagdbes mais humanas e
socializadas , facilitando o processo de ensino aprendizagem.

Somos uma comunidade que sO alcancara éxitos se houver uma participacéo
proveitosa , organizada e produtiva de valores. Acho que individualmente somos seres
incompletos e funcionamos em comunidade como pegquenos membros ou partes do
grande corpo ou unidade que é a escola. Presume-se pois, que cada individuo tem seu
papel a desempenhar, tem seus talentos a multiplicar, juntos e integrados € que nos
completamos e nos realizamos, ainda que sgfamos uma unidade de contrarios e de
diversos.

10,26% atribui também a amizade como fator para 0 sucesso da comunicacéo
interpessoal . Sentimos pelas colocagbes dos participantes na pesquisa que mediante
a0 ambiente de convivéncia do CEFET-RP ser constituido por diferencas
interculturais os quais geram ideologias discriminatorias ou de resisténcia, nos faz
perceber a necessidade de uma maior amizade, uma maior aproximagdo de forma a
tornar as relagbes entre as ideologias mais diaéticas e humanas.

Quanto a outras opcles em que 2,56% concluiram a respeito de resultado do
processo eleitoral para diretor do CEFET-RP, ocorrido em Agosto de 2004, o qua
interferiu de uma forma negativa no processo de relacionamento interpessoal, uma vez
gue por fata de um determinado nivel de maturidade e profissionalismo, vem
contribuindo para aumentar as dificuldades no relacionamento e podemos dizer que €
um fator preocupante dentro de uma instituicdo de ensino, onde notamos “0O
profissionalismo” em baixa e que realmente é o sustentaculo na comunicagdo interna da
Escola.
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32 Questao
A perguntarefere-se aopinido dos entrevistados arespeito dadificuldade encontrada
nos relacionamentos entre 0s atores e suas possivels causas (ver anexo)

41.27
23,81
17,46
14,29
I 3,17
FALTA DE DIALOGO AUTORITARISMO AMIZADE )
FALTA DE OUTRAS OPCOES
PROFISSIONALISMO

Gréfico 10: Avaliacdo das dificuldades encontradas nos relacionamentos
entre os atores e suas causas no CEFET-RP

Verificase mais uma vez o gau de determinismo em gue a apresentacdo na
comunidade se manifesta;

41,27% disse afatade didogo;
23,81% a falta de profissionalismo;
17,46% autoritarismo;

14,29% falta de amizade ,

3,17% outras opgoes.

O que vem a confirmar as respostas anteriores quanto a falta de dialogo, nos
processos de relacionamento. Segundo Gadotti (1975), acredito no esforco por uma
relacéo cordia e solidaria, se pudermos renunciar em parte dos nossos impetos de
juizos e tolerancia com o proximo. Se pudermos nos dispor mais a ouvir e acolher
as idéias alheias e admitir que o didlogo é a ponte que pode nos unir sem violentar,
porque neste tratamento dialético, as divergéncias ndo subtraem , mas se concatenam
e se amalgamam, para gerar novidades de experiéncias e dias melhores de convivio.
Essa renuncia a certeza que cega,desenvolvera um espirito de humildade que se
firmard em desgjo e colaborag@o. Este novo profissiond, tendera a ser um homem do
didlogo consigo mesmo e com 0S outros.

A faltade profissionalismo foi considerado por 23.81% dos pesquisados, o0 que
Nnos preocupa umavez gque a maneira de agir do profissional e que prevé consciéncia
critica, competéncia técnica,ética e seriedade no trato com a profissdo e com 0 mundo
gue a envolve. Penso que todo servidor publico de uma ingtituicdo de ensino, € um
educador e que essa dimensdo especial deve orientar a sua formagdo profissional,
isto €, asua capacitacdo no sentido de preocupar-se com o saber, 0 saber e saber ser.
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Segundo Libaneo (1982) :
“O educador é um profissiona preocupado com o fazer

embora o faga sem se preocupar com a realidade objetivada
Situagdo concreta que o envolve”.

A despeito da opcéo de 17,46% pelo autoritarismo, como sendo um dos
fatores que interferem no processo de relacionamento,interpletando assim, o que ocorre
comumente nas escolas um desviar dos processos de comunicagdo , uma vez que a
linguagem utilizada é a da pedagogia tradicional, deixando de ser utilizada para busca
do entendimento, do didlogo, passando a ser utilizado para constrangimento, coacoes,
imposi¢des, autoritarismo e até constrangendo 0s espagos da agdo comunicativa.
Bastos (1998)

No que diz respeito a amizade em que se pronunciaram 14,29%, o que vem a
confirmar 0 posicionamento na questdo 2, na qual manifesta-se a opinido dos
entrevistados a respeito do que determina ou facilita o bom relacionamento interno da
escola, onde 10,26% pronunciaram afavor da amizade.

42 Questao

A pergunta refere-se aopinido dos entrevistados a respeito da liberdade de
expressdo e de didlogo no relacionamento interno da escola.

SIM NAO

Gréfico 11 : Avaiacdo arespeito da liberdade de expressdo e de didlogo no
relacionamento interno da escola
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Observa-se que, em 69,23% dos entrevistados consideram que ndo ha
liberdade de expressdo; ha receio de ser ma interpretado, ndo ha respeito ao
pensamento contrario, ha muito individualismo por parte dos professores, traduz um
quadro que figura grande nivel de centralizacdo, excesso de autoridade ou fata ce
coordenacdo  administrativa e/ou fata de uma administracdo democrética e
participativa, resultando em pouco didogo e comunicagdo entre o0s atores que
participam no e do processo de desenvolvimento de ensino, que no dizer de Freire
(1996):

“Aquele que didoga, ndo invade, ndo manipula, ndo
paternaliza, mas, problematiza e criticapara inserir o homem em sua
realidade como sujeito de transformagad’.

Diante do momento em que vivemos, penso que € tempo de lutarmos contra
um processo unidirecional dos meios de comunicacdo e de certas técnicas pedagogicas
autoritérias etradicionalistas, de forma a despertar em todos o desejo e avontade de
participacdo, isto é, forjar aprépria histéria, deixando de ser expectadores passivos.

E certo que jamais o povo terd cidadania como dadiva ou como presente
e sua liberdade ndo pré-existe , porque o propésito do poder € sO dominacdo. Resta
pois, a0 povo, participar para criar seu proprio projeto de “emancipacdo”, sO pela
participacdo se educa para a responsabilidade.

Como afirma Demo (1991):

“No cerne dos desgjos politicos do homem est4 a sua participacao,
gue sedimentasuas metas eternas de auto-gestéo, de democracia,
de liberdade e de convivéncia’.

Entende-se que a escola € olugar idea para aparticipacdo como
postura politica, umavez que prioriza alutapelos direitos, busca conquistar seus
espacos e comprometer-se com a necessaria transformacao social.

Segundo Gutierrez (1978):

“Uma educacdo politizada que esteja em fungdo da comunidade
natural, naqua todos (professores, servidores, alunos e pais)
devam participar da descoberta e da criacéo dos conhecimentos,
valores culturais, através de suas experiéncias e de seus trabahos
do diaadia’.
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52 Questao

A pergunta refere-se a opinido dos entrevistados de como melhorar a
comunicagdo para se ter uma interacdo diadgica e uma plena integragdo no
trabalho.

100

65,15

10,61 10,61 9,09

4,54
0 [

ADMINISTRACAC RESPEITO PROFISSIONALISMO

= OUTRAS OPCOES
PARTICIPATIVA E PROMOVER AGOES E ¢
DEMOCRATIZACAO DAS EVENTOS SOCIAIS PARA

INTERAGAO DOS

RELACOES E AGOES SETORES E INDIVIDUOS

Grafico 12: Avaiacdo de como melhorar a comunicacdo para se ter uma
interacdo dialdgicae uma plena integracdo no trabalho,no CEFET-RP

Conforme os dados da pesquisa em que 65,15% se pronunciam a favor de
uma administracdo participativa com democratizacdo das relagbes e agdes, quer-se
afirmar categoricamente, como diz Weber (1982) que a “ participacdo”, desde a base do
poder central, sgja na elaboragcdo de planos e programas, seja na fiscalizagéo de gestéo
de recursos, na avaliagdo de desempenho institucional ou na contribui¢do para areforma
de homens, é certamente 0 Unico caminho histérico para avancar na construcéo da
democracia, em cujo contexto sdo forjadas as linhas gerais de uma gestdo educacional
comprometida coma qualidade da Escola Publica

De acordo com este pensamento, precisamos superar a n0s Mmesmos para termos
condicdes de praticar um bom e agradavel relacionamento ndo sO em uma Vvisdo de
comunicagdo interpessoal, mas intersubjetivamente dentro e entre 0S processos
pedagdgicos numa agao comunicativa.

As opcoes. respeito, profissionalismo, vem reforcar as colocacdes implicitas
nas respostas anteriores.

Promover acdes, eventos sociais para interacdo dos setores e individuos, se
traduz na forma de visdo de um determinado grupo de cidaddos que busca nestas
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acOes uma forma de aproximacdo e interacdo entre os atores que desenvolvem o
processo de ensino-gprendizagem dentro do CEFET-RP mehorando assm a
comunicagdo interpessoal. De acordo com 0s pressupostos, posso dizer que as éreas
de conhecimento estdo constituidas em compartimentos estanques e independentes
num processo de fragmentacdo que se reflete na forma como foram estruturadas as
institui¢des de ensino na sociedade.

62 Questao

A pergunta refere-se a opinido dos entrevistados a respeito do nivel de
satisfacdo com o ambiente de trabalho em geral, foi solicitado que classificasse a
resposta em regular, médio, e ato..

100
70,27
21,62
8,11
REGULAR MEDIO AALTO

Grafico 13:Avaliacdo sobre o nivel de satisfacdo dos atores no ambiente de
trabalho do CEFET-RP

Frente aos resultados em que 70,27% dos entrevistados resporderam médio em
relacdo ao nivel de satisfacdo com seu ambiente de trabalho, 21,62% ato e 8,11%
regular, diz respeito apenas ao grau de satisfacdo pessoal e em sentido individual e
materialista como € préprio da cultura brasileira, ndo levando em consideragdo o
socio-psicolégico; a comunicacdo e a interacdo social, traduzindo assim em um baixo
nivel de relacionamento e didogo, interferindo e até impedindo o processo de
desenvolvimento daraz& comunicativa,como afirmaDemo (1991):

“A felicidade se encontra e se faz em
comunidade em convivéncia e participacéo”
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72 Questéao

A pergunta refere-se aopinido dos entrevistados a respeito do que pode ser
feito para recuperar o animo ea aegriacom o fazer do diaadia

100

38,18
30,91
14,55
10,91
) MAIOR MAIOR OUTRAS
MELHORAR A CONVIVENCIA
ENTRE VALORIZAGAO  cOMPREOMETIME LIBERDADE DE OPCOES
PROFESSORESXSERVIDORES FROFISSIONAL NTO E DEDICACAO EXPRESSAO

X AlLINOS

Gréfico 14: Avaliacdo do como recuperar o animo e alegria com seu fazer no
dia a diados atores no CEFET-RP.

Ao que responderam:

38,18% - Melhorar a convivéncia entre servidores, professores e alunos.
30,91% - Valorizacdo profissional

14,55% - Maior liberdade de expresséo

10,91% - Maior comprometimento e dedicacéo

5,45% - outras opgoes.

Frente aos resultados em que 38,18% citam a necessidade de melhorar a
convivéncia entre os atores no processo de ensino( professores, servidores e alunos),
traduz a necessidade sentida pelos mesmos na melhoria em todos os niveis do
relacionamento humano intersubjetivamente, para que se possa auferir um grau de
satisfagdo, conforme Demo (1991):

“No cerne dos desgos politicos do homem estd asua participacdo
gue sedimenta suas metas eternas de auto-gestdo, de democracia,
de liberdade e de convivéncid’ .

A vaorizagdo profissional, passa inevitavelmente pelo nivel de
profissionalismo, por um processo de participacéo efetiva nas agdes comunicativas e
interativas no processo de formacdo do cidaddo e da cidadania e que é alvo das
constantes ponderagdes por parte das respostas nas questdes anteriores.
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82 Questao

A pergunta refere-se a opinido dos entrevistados a respeito de quais as
vantagens da cooperacdo nas relacdes interpessoais. As respostas foram as seguintes.

40
28
16
13,33
2,67
1 1 1 1 1 1 1 L ._

MELHORA O MAIOR MAIOR EVOLUCAO MELHORA A OUTRAS
RELACIONAMENTO  proDUTIVIDADE DO SER HUMANO  APRENDIZAGEMDE ~ OPGOES

ENTRE AS TODOS

PESSOAS

Grafico 15: — Avaliagdo sobre quais as vantagens da cooperacéo nas relagtes
interpessoais entre os atores do CEFET-RP.

40% melhora o relacionamento entre as pessoas (alunos, professores, servidores,
comunidade); 16% promove uma maior evolugdo do ser humano;

28% melhora a aprendizagem de todos;

13,33% melhora a produtividade;

2,67% outras opgoes.

Conforme os resultados, entende-se que os beneficios para o cidaddo e para a
coletividade, quando o trabalho é dentro de um processo cooperativo e interativo, onde
se busca o respeito e a socidizagdo dos resultados é fundamenta para o
desenvolvimento pessoal e interpessoal e da coletividade.

As respostas a esta pergunta foram totalmente relacionadas ao trabalho dos
professores 0 que vem frisar mais uma vez a necessidade de um maior relacionamento
tanto interpessoa (comunicacdo) como no processo pedagdgico da agdo comunicativa.
A flagrante necessidade de reformular posturas, métodos e formas de construcdo de um
ensino de qualidade, dentro de um processo de valorizagdo do ser humano numa viséo
mais compartilhada mais instrutiva e comunicativa.
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9?2 Questao
A perguntarefere-se aopinido dos entrevistados a respeito da comunicacéo
para que oensino e aprendizado dos aunos tenham ganho efetivo para uma melhor
formacdo do cidadéo.

100+

36,11
26,39
20,83
13,89
2,78
’ Mais clareza e Relacionar a
I?IDeIA:icslor;zrzeSLO objetividade Me_lhqr n|'v_e| d% Conhecimento Outras opgdes
Am.izéd'e rJes e Por parte do Profissionalizagédo Cientifico com a
! P Educador e Dos professores Realidade

Dedicagdo e interesse
Na formagéo do

cidadédo

isntituicdo Socio-economica
do aluno

Gréafico 16 —Avaliacdo dacomunicacdo para aprendizagem dos alunos e um
melhor ganho efetivo naformagdo do cidadéo.

Através da andlise dos resultados obteve-se os seguintes dados: 36,11%
consideram que o relacionamento professores, alunos e servidores sja de amizade,
respeito, dedicacéo e interesse naformagdo do cidaddo.

26,39% se posicionaram para uma maior clareza e objetividade por parte do
educador e institui¢cdo no processo de ensino aprendizagem.

20,83 % manifestarem para a hecessdade de melhorar o nivel de
profissionalizacdo dos professores.

13,89% se manifestaram a necessidade de um maior relacionamento entre o
conhecimento cientifico e a realidade sdcio-econdmica do auno.

2,78% tiveram outras opcoes.

A interpretacéo dos resultados mostra que foi totalmente voltado para o trabalho
dos professores, em que se frise mais uma vez a necessidade de um relacionamento
inter-pessoal como no processo de interacdo dos atores ( professores, servidores e
alunos), dentro da égide do didlogo através de uma razdo comunicativa. A flagrante
necessidade de reformular posturas, métodos e formas de ensino procurando sair de uma
pedagogia tradicional assim como a valorizacdo e interrelagdo dos conhecimentos
cientificos com a realidade socio-econdmica e cultural dos aunos , adiado a uma
melhor capacitacdo profissional docente, traduzird num processo de comunicagdo que
proporcionard um maior ganho na formagao do aluno cidadéo.
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4.2. Avaliacdo do Ambiente Académico e Administrativo do CEFET assim como o
processo de comunicagao interno e a razdo comunicativa

Questionario | —Parte 2

Para avaliar 0 ambiente académico do CEFET-RP, foi aplicado um
guestionario com questdes que poderiam ser respondidas como falsas ou
verdadeiras. Esse questionario foi dirigido aos trés segmentos, ou seja, aunos,
professores e servidores.

A pergunta apresenta 02 possibilidades:
a Um avanco desmensurado daburocracia administrativa
b- Uma estrutura curricular tecnocrata e fragmentada
De acordo com as respostas V(verdadeiro) e F (falso), obteve-se os seguintes
resultados e foram elaborados os seguintes gréficos.

100

5,77

.

FALSO VERDADEIRO NAO OPINARAM

Gréfico 17 -Avaliacdo dos resultados a respeito do avanco desmensurado da
burocracia administrativa no CEFET-RP.

43



Com relacdo a dternativa a, responderam falso 48,18% dos entrevistados
46,15% verdadeiro e 5,77% ndo opinaram.

Os dados apresentados deixam um grande aerta, uma vez que 46,15% dos
entrevistados consideram gue ha um avango da burocracia administrativa, 0 que vem
interferir no processo de comunicacdo e didlogo, na horizontalidade das agoes,
limitando e até impedindo o desenvolvimento de uma agdo comunicativa no éambito
institucional.

Mediante as consideracOes, torna-se necessario implementar, em um processo
participativo, os melhores caminhos para desenvolver um projeto basico, que venha
atender os segmentos da escola ensino), dentro ce uma visdo menos burocrética e
fracionada contribuindo assim para implementacéo de uma Acéo Comunicativa .

100

7,7

.

FALSO VERDADEIRO NAO OPINARAM

Gréfico 18 : Avaliagdo dos resultados a respeito da estrutura curricular
tecnocrata e fragmentada no CEFET-RP

Verifica-se a partir dos resultados que 76,92% dos entrevistados consideram
verdadeiro que no ambiente do CEFET-RP, predomina uma estrutura curricular
tecnocrata e fragmentada, reflexo da reforma do ensino profissionalizante, traduzindo
numa pedagogia tradicional baseada na seriagdo, divisdo do saber e avaliagdo
guantitativa dos resultados refletindo diretamente no processo de ensino aprendizagem
contrastando com as necessidades de uma escola critica integrada e participativa, dentro
da égide do didogo.

A gquestédo da qualidade de ensino ndo pode ser pensada a partir de situagOes
fragmentadas e de formas isoladas na busca da melhoria, enquanto ndo se buscar a
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melhoria da Escola como um todo, contando com a participacéo dos pais, dos alunos,
dos professores, dos profissionais da educagdo ndo se avangara muito. As estruturas
educacionais devem preparar-se para transmitir capacidades discursivas, bem como
oferecer cordi¢des favoraveis a aprendizagem critica.

22 Questdo

Considerando a evolugcdo nas inovagdes tecnolégicas no mundo moderno,
gual asua opinido sobre aadogdo de uma “razdo comunicativa’ em substituicdo a
“razdo tecnicista’ e “instrumental”, ora dominante. Para avaliar a concordancia ou
discordancia dos entrevistados, foi dado como opc&o (sim) ou(n&o).

100

7,69

=

SIM NAO NAO OPINARAM

Grafico 19: Avadliacdo dos resultados a respeito da adocdo de uma razéo
comunicativa em subgtituicdo a razéo tecnicista e instrumental no CEFET-RP.

Marcaram SIM, 78,35% 0 que vem confirmar a necessidade de uma mudanca de
paradigmas, de forma a sair de uma razdo tecnicista e instrumental, autoritaria, para uma
razdo comunicativa, uma vez que a fata de entendimentos, comunicagdo gera
incertezas, desmandos, autoritarismo, insatisfacdo, o que interfere no processo de
desenvolvimento do ensino.
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Conforme Habermas (1989):

“A opc¢do por um abandono a longo prazo de contextos da agéo
orientada a0 entendimento e, com isso, dos ambitos da vida
estruturadas  comunicativamente significa retrair-se do isolamento
monéadico que representa a acdo estratégica. Coisa que com o tempo
acaba sendo auto-destrutiva’.

Prestes (1995) afirma que:

“a escola orientada por um principio pedagdgico, e tendo um
significado cultura para os processos de reproducéo cultura e socid,
€ genuinamente um espago institucional orientado para o
entendimento e as exigéncias do mundo da vida. Mas a organizagdo
estrutural, as normas burocréticas, as hierarquias de poder perturbam e
colonizam esse espaco. No caso especifico da escola, € o mundo da
vida que se submete as coacdes sistémicas, através dos subsistemas
dinheiro e poder. Disso decorre uma crise escolar; em que as agdes
pedagégicas passam a ser coordenadas pela racionaidade
instrumental, abafando de seus poros o agir comunicativo” .

32 Questdo

Para impulsonar uma maior participagdo dos atores (alunos,
professores e servidores), no processo de ensino aprendizagem, apresentamos algumas
aternativas que podem ser respondidas com F (falso) ouV (verdadeiro).
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a- Umanova reconstrucéo do processo que envolve arelacdo Teoria x Pratica.

100

o.j S

FALSA VERDADEIRA NAO OPINARAM

Graéfico 20: Avaliacdo dos resultados a respeito de uma nova reconstrucéo do
processo que envolve ateoria x praticano CEFET-R

Com relagdo a alternativa a, responderam Verdadeira 96,15% dos entrevistados,
5,78% Falso e 1,93% néo opinaram.

Frente aos resultados em que 96,15% dos entrevistados consideram verdadeira
uma nova reconstrucdo do processo que envolve arelacdo teoria X pratica se procede
uma vez que desenvolvia-se na Escola Agrotécnica, hoje CEFET, o sistema de ensino
integrado fundado no lema “aprender a fazer fazendo” em que havia uma grande
interacdo teoria-prética, com grande beneficio para a formagdo do cidaddo/aluno,
modificado com a reforma do ensino profissionalizante, 0 que provocou perdas
substanciais para 0 processo de desenvolvimento do ensino. Nota-se assm a grande
preocupacdo dos entrevistados na reconstrucéo do processo teoria-prética, de modo a
resgatar um modelo de ensino adequado e necessario a uma ingtituicdo profissional que
tem como base a agropecuéria.

Conforme Bastos (1998):

“O ambiente tedrico-prético do ensino tecnoldgico pode
incorrer nos desvios acerca das aplicacdes técnicas como “feiticos’
da ciéncia e da tecnologia, seguindo as pegadas do funcionalismo e da
raciondidade instrumenta. O ambiente a ser construido é do
conhecimento, vivenciado pela acdo comunicativa, que ndo deve ser
puramente cognitivo e nem exclusivamente manipulativo. O ambiente
deve sr de aprendizagem e ndo de adestramento para exercer
atividades de mé&o de obra, em fungéo das necessidades de mercado”.
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b- um trabalho cooperativo, multidisciplinar e interativo responderam :
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Grafico 21. Avdiacdo dos resultados a respeito do trabaho cooperativo
multidisciplinar interativo no CEFET-RP

Conforme a aternativa b, 19,23% responderam falso , 78,85% responderam verdadeiro
e 1,92% néo opinaram.

Conforme o resultado acima, verifica-se 0 grau de certeza de todos os atores que
estdo envolvidos no processo de construcéo do conhecimento em afirmar a necessidade
de um esforgo coletivo e comunicativo, de forma a buscar as explicagbes e respostas
para a solucéo dos problemas.

Trata-se, portanto de recuperar a unidade entre as diferentes insténcias
sistémicas. A base ser4 sempre a agdo comunicativa intersubjetivamente refletiva e que
apresenta uma Unica exigéncia: a participagdo interessada de sujeitos na construcéo de
um conceito ou na execucao de uma agdo. Para Habermas, os seres humanos ndo séo
apenas portadores de consciéncia, mas de competéncia comunicativa. Assim pode agir
sobre as estruturas, transformando-as e tornando-as significativas. Na comunicagéo, o
ser humano encontra forca estimulante para desenvolver a criatividade e a inovacéo
socio-cultural (Ingran, 1993).
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C-uma participacdo de todos os atores (alunos, professores e servidores) dentro de
uma acdo comunicativa, de forma a buscar as respostas para a solugéo dos
problemas.
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FALSA VERDADEIRA NAO OPINARAM

Grafico 22: Avaliacdo dos resultados a respeito da participagdo dos atores
em uma agdo comunicativa no CEFET-RP

Conforme a dternativa ¢, 15,38% responderam falso, 82,7 % responderam
Verdadeira e 1,92% néo opinaram.

Na andlise dos resultados, verifica-se a comprovacdo da resposta anterior, onde
esta amplitude de participacdo dos sujeitos se fard necesséria para a busca das respostas
para a solucdo dos problemas a nivel institucional-administrativo da Escola.

42 Questao

Para avaliar 0 interesse na adocdo de uma teoria critica no espago da acéo
comunicativa no CEFET-RP, foram apresentados 3 alternativas que poderiam ser
respondidas como falsas (F) ou verdadeiras (V). A primeira alternativa colocava a
guestdo da introducdo da racionalidade comunicativa tanto para a solucéo de
problemas técnicos, como para a emancipagd0 dos atores. A segunda questdo esta
ligada a teoria e prética e a superacdo de dificuldades. A terceira questdo envolve a
interpretacdo dos entrevistados em relacdo a proposicdo de teoremas e abordagens
criticas, que possam criar critérios de comunicabilidade.

Apresentarmos algumas alternativas F(falso) ou V(verdadeiro)
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a- A necessidade da introducdo de uma “Racionalidade Ampliada” como beneficio
para andise e compreensdo da realidade atual, o que significa ndo apenas o interesse
técnico de resolver problemas, mas as oportunidades de realizacdo da emancipacdo dos
participantes.
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Gréfico 23: Avadiacdo dos resultados a respeito da necessidade da
introducdo de uma racionaidade ampliada com o benéfico para andlise e compreensdo
da realidade atual no CEFET-RP

Considerando a alternativa a 1,92% opinaram Falso, 96,16% opinaram Verdadeiro,
1,92% néo opinaram

Conforme o resultado da questéo, certifica-se que o0 sujeito dotado de razéo
epistémica; devera ser ampliado para o sujeito capaz de ser competente no ambito de
uma racionalidade que conduz a consensos, abre perspectivas para 0s setores sociais e
reestrutura a formacao dos individuos para a vida ética, politica e social afastando-se
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assim ao estreitamento do conceito de racionalidade, na medida em que vincula a acéo
racional a obtencdo de determinados fins.

b- A condicdo Teoria Prética conduz osindividuos em situagBes conscientes a
superar dificuldades e frustracoes.
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Grafico 24: Avaliacdo dos resultados arespeito dateoria préticano CEFET-RP

Conforme a adlternativa b, 17,31% opinaran Falso, 82,59% opinaram
Verdadeiro.

Analisando os resultados, constata-se de um modo bem convincente a
positividade da resposta no que diz respeito a inter-relacdo teoria-pratica para melhor
compreensdo e relacionamento dos contelidos e a situacdo dos mesmos a reaidade
socia, 0 que vem proporcionar um melhor desenvolvimento do ensino e do cidadéo.

c - A Ciéncia Socia depende dos significados e interpretacdes dos atores (Alunos,
Professores e Servidores), o qual envolve Proposicbes dos Teoremas Criticos
fundamentados na linguagem e nas experiéncias de uma comunidade auto-reflexiva,
criando critérios de autenticidade e comunicabilidade.
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Grafico 25: Avadiacdo dos resultados arespeito em que aciéncia social
depende do significado e interpretacdo dos atores fundamentado na linguagem no
CEFET-RP

Conforme a aternativa c, 9,62% opinaram Falso, 88,46% opinaram Verdadeiro
e 1,92% ndo opinaram.

Reflete-se frente a0 pensamento dos pesquisados a verdadeira necessidade de
buscarmos os significados das agdes dentro de uma linguagem interativa fundamentada
nas experiéncias de uma comunidade critica e auto-reflexiva, criando-se assim critérios
de autenticidade e espacos de uma maior comunicabilidade, o que vem a definir a
fundamental importancia da educacéo, indiferentemente do contexto que adotamos e
gue sempre se apresenta como uma agao entre sujeitos, isto € como uma agéo social.

Frente a estes pressupostos a necessidade de desenvolvermos em nossa escola
uma comunidade mais critica e auto-reflexiva € fundamental para a evolucéo dos
processos comunicativos que vao definir os pressupostos da educacdo como uma acdo
socid.

52 Questao
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Para avaliar a possibilidade daintroducéo do CEFET-RP em uma educacéo
mais participativa dentro da égide do didlogo, pergunta-se aos entrevistados se
concordam “sim” ou “nao”.

100

11,54
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Gréfico 26: Avaliagdo dos resultados arespeito da concordancia da
introducdo de uma educacdo mais participativa dentro do CEFET-RP.

Conforme a questdo acima, 88,46% dos entrevistados responderam Sim; e
11,54% responderam N&o.

Buscando a concepcéo da teoria de Habermas (acdo comunicativa), pode-se
dizer que a educagdo dentro da égide do didogo ndo enquadra no espaco da razéo
instrumental, do individualismo, uma vez que ela busca o processo de falas e acordos
entre sujeitos que fazem parte do mundo da vida.

E nesta concepcdo, fundamentado na andlise da pesquisa, que busca-se o
desenvolvimento de uma educacdo fundada na linguagem e na comunicagdo dos
sujeitos (professores, servidores e alunos), reflexivos, criticos, alicercada em valores e
baseados no consenso espontaneo tendo como pano de fundo 0 mundo da vida.
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5. CONCLUSOES

As referéncias Habermasianas deram as caracteristicas metodoldgicas para o

desenvolvimento do trabalho, através da qual a construcéo tedrica foi projetada com
base em uma concepcdo de educagdo como agdo comunicativa, de forma a Situar  0s

problemas de comunicacéo e didlogo que interferem no desenvolvimento do ensino no
CEFET - Rio Pomba.

a)
b)

Com base nos estudos aqui  apresentados, pode-se concluir que:
Ha no CEFET-RP problemas de didlogo e de comunicacdo que interferem
negativamente no processo de desenvolvimento do ensino-aprendizagem.
Desenvolve-se uma pedagogia tradicional fundada em uma estrutura curricular
fragmentada, organizada em conpartimentos estanques e uma relagdo teoria
pratica disassociada, interferindo diretamente no processo de construcdo do
conhecimento por parte do aluno.

6. SUGESTOES

Estimular, através da horizontalidade das acBes, o processo de comunicagdo
(didlogo) entre os atores que compdem o0 sistema de ensino-aprendizagem do
CEFET-RP através de uma agdo comunicativa.

Propor um modelo curricular critico e interativo (dentro de uma pedagogia
comunicativa) e multidisciplinar.

Manter acesos 0s processos criticos no CEFET, que serdo a chama viva para o
desenvolvimento de uma raz&o comunicativa.

Buscar no seio da agdo comunicativa de Habermas, os caminhos para o
desenvolvimento de uma educagdo fundada na linguagem e na comunicacdo
(didogo) dos sujeitos (professores aunos e servidores), alicercada em valores e
baseadas em consensos.
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ANEXO |

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE PESQUISA E POS-GRADUAGCAO

INSTITUTO DE AGRONOMIA

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO AGRICOLA

PESQUISADOS:. Professores, Servidores e Alunos do CEFET-RP
ORIENTADORA: Profa. Rosa Cristina Monteiro
ORIENTADO: Prof. Marcos Pascoalino

Caro(a) Professor(a), servidor(a), aluno(a)
Este questionario tem por objetivo coletar informagdes para o projeto de
dissertacéo intitulado “Razdo Comunicativa e Racionalidade Tecnolégica.”
Seu conhecimento, experiéncia e opinido nas respostas deste questionério sdo
imprescindiveis para a concretizacdo dareferida pesquisa.
Diante do exposto, solicito e agradeco pela colaboracéo.
Atenciosamente,

M arcos Pascoalino
Mestrando do PPGEA
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ANEXO 2

PARTE 1

Pesquisa Sobre o Processo de Comunicagdo no CEFET e o Desenvolvimento da

Razdo Comunicativa

1. Mediante as grandes transformagtes que vem ocorrendo no Mundo Moderno,
e que interferem diretamente no comportamento do ser humano. Pergunta-se

a) Como vocé vé o processo de comunicacdo (didlogo), nas relacdes entre:
Assinale um (x) na sua escolha (dentro do quadrinho)

RELACOES

DEFICIENTE

REGULAR

BOM

OTIMO

A. Professores x Diretoria

B. Alunos x Professores

C. Servidores x Alunos

D. Diretoria x Servidores

E. Escola x Comunidade
Externa (Pais, comunidades
Circunvizinhas

2 —Na sua opini&o o que é que determina ou facilita um bom relacionamento interno

na Escola?

3 — Quais as dificuldades que vocé tem observado neste relacionamento e aponte as suas

causas favoraveis.

4 —Vocé acha que ha verdadeira liberdade de expressao e de didlogo no relacionamento

interno desta Escola? Por qué?
()Sm
( ) N&o
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5 — Qual a sua opinido para melhorar a comunicacdo para ter uma interagdo dialogica e
uma plena integragdo no trabalho?

6 — Qual é o seu nivel de satisfacdo com seu ambiente de trabalho em geral? Assinde
(X), na sua escolha.

a Regular ()

b. Médio ()

C. Alto ()

7 — O gue podera ser feito para melhorar o animo com o ser fazer do diaadia?

8- Quiais as vantagens da cooperacao nas relagcdes interpessoais?

9 — Em termos de comunicacdo, 0 que vOocé pode sugerir para que O esino e
aprendizagem dos aunos, tenham ganho efetivo, para uma melhor Formagdo do
Cidadao?
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PARTE 2

Pesquisa Sobre o Ambiente Académico e Administrativo do CEFET assim
COmo 0 processo de comunicagao interno ea razao comunicativa

O Questionario sera dirigido a Alunos, Professores e Servidores

Marque V (verdadeira) ou F (Falsa), conforme Ihe convier:

I Considerando 0 Ambiente Académico do CEFET — Rio Pomba, sgja de
conhecimentos Gerais ou Tecnol 6gicos, ha predominancia de:

() Um avanco desmesurado da Burocracia Administrativa

() Um Estrutura curricular tecnocrata e fragmentada

[l Consderando a evolucdo nas inovagbes tecnologicas no mundo moderno,
gual asua opinido sobre aadogdo de uma “razdo comunicativa’ em substituicdo a
“razéo tecnicista’ e “instrumenta”, ora dominante.

( )Sm

( ) Néo

1l - Nesta nova perspectiva de agdo, em que buscamos uma maior participacéo de
todos os atores (Alunos, Professores e Servidores), no processo de Ensino-
Aprendizagem, podemos observar que para 0 sucesso do trabalho no CEFET — Rio
Pomba, é necessério:

Marque V (verdadeira) ou F (Falsa), conforme Ihe convier.

() Umanovareconstrucdo do Processo que envolve arelagdo Teoriax Prética

() Um trabalho cooperativo, multidisciplinar e interativo

( ) Uma participacédo de todos os atores (Alunos, Professores e Servidores), através de
uma acdo comunicativa, de forma a buscar as respostas e explicagdes para a solucéo dos
problemas.

IV — Considerando que a escola € 0 espaco da acdo comunicativa, miltiplas sdo as
razbes que conduzem a Escola a dar importancia a Teoria Critica, para o bom
desenvolvimento dos cidadéos e do ensino. M ediante estas consideracoes.

MarqueV ou F

() A necessidade da introducéo de uma “Racionalidade Ampliada’ como beneficio
para andlise e compreensdo da realidade atual, 0 que significa ndo apenas o interesse
técnico de resolver problemas, mas as oportunidades de realizacdo da emancipacdo dos
participantes.

() A condi¢do Teoria-Pratica conduz os individuos em situacdes conscientes a superar
dificuldades e frustractes

() A Ciéncia Socia depende dos significados e interpretacdes dos atores (Alunos,
Professores e Servidores), o qual envolve Proposicbes dos Teoremas Criticos
fundamentados na linguagem e nas experiéncias de uma comunidade autoreflexiva,
criando critérios de autenticidade e comunicabilidade.
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V — No espaco da modernidade podemos refletir na introducéo de uma educacdo mais
participativa (sob a égide do didlogo) em contrapartida de uma educacdo fundada no
individualismo e na razéo instrumental no CEFET-RP ?.

() Sm ()Né&o
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ANEXO 3

GLOSSARIO

Capitalismo = E uma forma histérica que se caracteriza por organizar toda a vida social
em torno do mercado.

Cognitivo = relativo ao conhecimento

Coigficante = que diz respeito ascoisas

Componentes estruturais do mundo da vida = reproducéo cultural, integragdo social,
socializagéo.

Epistemologia = estudo critico do conhecimento cientifico

Escola de Frankfurt = conjunto de autores ligados a experiéncia da teoria critica.
Hermenéutica = interpretagdo dos sentidos das palavras.

Humanismo = formacdo completa do individuo. Desde consideracOes laterais,
cientificas até o cultivo de boas maneiras

Integracdo Sistémica =conexdes funcionais que os individuos socializados
estabelecem entre si, para garantirem sua sobrevivéncia

M etafisica = estudo filosofico dos principios e das causas das coisas.

Mundo da vida = na teoria de Habermas € uma separacdo dos trés aspectos do
universos da existéncia do mundo dos sujeitos, que como resultado da fragmentacéo
desse universos, temos. um mundo “objetivo’, um mundo “sociad” e um mundo
“subjetivo”.

Mundo da vida objetivo= exteriorizado aos individuos e, suas relagdes socialmente
construidas (dentro de um aspecto formal).

M undo da vida social= totaliza 0 processo de relacdes sociais interpessoalizadas na
vida dos sujeitos (ambiente cotidiano)

Mundo da vida subjetivo = universo interno dos sujeitos (somatério das experiéncias
vivenciadas e transformadas em conhecimento subjetivo).

Paradigma da filosofia da consciéncia = modelo de pensamento baseado numa razéo
monolgica, expresso a partir das relacbes que um sujeito isolado estabelece com os
objetos do mundo , residindo num estreitamento cognitivo-instrumental, tendo como
resultado a incapacidade de resolver adequadamente as complexas questes implicadas
na educagdo, principalmente as que dizem respeito a formagdo e constituicdo dos
sujeitos nas e pelas interaces sociais.

Paradigma da filosofia da comunicacdo = modelo da racionalidade comunicativa,
centrada na intersubjetividade (rel agdes entre 0s sujeitos).

Positivismo = sistema filosofico fundado por Augusto Comte. Bane os conceitos
universais e absolutos, admitindo o método experimental e encarando a vida pelo lado
prético.

Racionalidade = dotado de raz&o

Razé&o = faculdade do homem, por meio do qual ele pode conhecer e julgar.
Solipisismo = solitério, que vive parasi.

Substrato material = meio que os individuos socializados utilizam para intervirem no
mundo e realizarem seus fins.

Teleol6gica= conjunto das especul acdes que se aplicam a nogdo de finalidade

Teoria critica = teoria que consiste na producéo de um determinado diagnostico do
tempo pesente, baseado em tendéncias estruturais do modelo de organizacéo social
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vigente, bem como situagbes histéricas concretas, em que se mostram tanto as
oportunidades e potencialidades para a emancipacao, quanto os obstaculos reais a ela.
A idéia de teoria critica vem ligada a uma determinada tradicdo de pensamento, a um
campo tedrico que congrega diferentes autores pertencentes a escola de Frankfurt.
Teorias pragmaticas da linguagem = andlise das expressdes linguisticas sob o ponto
de vista de seu emprego em contextos comunicativos.

Transcendental = que diz respeito arazéo pura, desprezaa andlise e experiéncia.
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