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RESUMO

CARVALHO, Carlos Ceza dePoliticas Publicas de Acessibilidade nas Instituigd de
Ensino: tecnologia assistiva na biblioteca do IFNMGCampus Januaria 2013, 127p.
Dissertacdo (Mestrado em Educacgdo Agricola). uietile Agronomia. Universidade Federal
Rural do Rio de Janeiro, Seropédica, RJ. 2013.

O tema acessibilidade vem sendo discutido nos amasieeducacionais. Na legislacdo, é
conceituado e interpretado como a eliminagdo deeibas arquitetdnicas nos ambientes e
adequacao de meios de transporte, provimento dpaggentos e COmo recursos especiais para
que as pessoas com deficiéncia possam ter acessiloramacOes, adaptacdo de meios de
comunicacdo e sinalizacdo. Nas instituicdbes de nensia acessibilidade compreende
interpretacdes que poderdo proporcionar aprendizagmsino e formacao profissional. O
presente estudo tem como objetivo identificar, i&r, analisar e avaliar sob o ponto de vista
dos estudantes com deficiéncia, servidores do detbiblioteca e gestores de ensino como estéo
as politicas publicas e as condi¢cdes de acessithdi@ de inclusédo nas instituicbes de ensino e
tecnologia assistivas na biblioteca do IFNMG CamJarsuaria, conhecer os dispositivos legais e
legislacao referente a pessoas com deficiénci@ssnilidade e o conceito do termo diferenca e
identidade. Participaram da pesquisa: quatro astad com Deficiéncia identificados no
cotidiano da escola que apresentavam deficiénsieafi visual e multipla, matriculados nos
cursos ensino médio, técnico e superior; cincoideres da biblioteca distribuidos nos trés
turnos de atendimentos e trés gestores ligadosaad@ ensino. A coleta de dados foi realizada
por meio de entrevista semi-estruturada. Um rofeirelaborado e adequado com vistas a captar
a percepcdo dos sujeitos da pesquisa. Foi feitopudrteste com estudante egresso que
possibilitou a analise do material transcrito. ©cedimento de coleta consistiu em entrevistas,
gravadas em audio e com transcricao posteriorat@nrento dos dados foi realizado por meio de
analise de conteudo, que deu origem a cinco temaversaram sobre: inclusdo de estudantes
com deficiéncia no ensino regular; acessibilidddenologias assistivas; O IFNMG — Campus
Januéria sua biblioteca e as condi¢cbes para atenestudante com deficiéncia; conhecimento
sobre dispositivos legais e legislacdo refereméuacao inclusiva. Os resultados indicaram que
a acessibilidade e a tecnologia assistiva estiverasentes durante a trajetoria académica do
estudante com deficiéncia, independentemente dadapdeficiéncia, também néo se conhece as
tecnologias assistivas na biblioteca, existe f@dtgplanejamentos projetos e programas voltados
para inclusdo escolar de estudantes com deficiéBegundo os participantes, existe demanda e
h& uma necessidade de criar servigos e condicBasapessibilidade na instituicdo. Foi relatada,
a existéncia de barreiras arquitetbnicas; faltaadeptacdo de equipamentos e mobiliario;
auséncia de acesso aos servicos de apoio ao dstuBlamreiras pedagdgicas e atitudinais
presentes nas relacdes interpessoais, falta da-dsfrutura para o desenvolvimento de
atividades e acesso a informacao; desconhecimestdisipositivos legais sobre inclusdo escolar
por parte dos participantes da pesquisa no IFNM@poa Januaria. A importancia do estudo
estd em indicar que a acessibilidade além de secamreito plural junto com as tecnologias
assistivas sdo um caminho para a inclusdo do egtudam deficiéncia no contexto educacional.

Palavras-chave Politicas publicas de educacéo inclusiva; aciisisiie e Tecnologia assistiva;
incluséo ensino basico e superior.



ABSTRACT

CARVALHO, Ceza de CarlosRolicies on Accessibility in Education Institutions assistive
technology in library IFNMG Januaria Campus. 2013, 127p. Dissertation (Masters in
Agricultural Education). Institute of Agronomy, Fexdl Rural University of Rio de Janeiro,
Seropédica, RJ. 2013.

The accessibility issue has been discussed in 8dnabenvironments. In law, is conceptualized
and interpreted as the elimination of architectlnalriers in the environment and adequacy of
means of transport, provision of equipment andpexial features for people with disabilities
can have access to information, media adaptati@h sagnaling. In educational institutions,
accessibility includes interpretations that couldvde learning, teaching and training. This
study aims to identify, describe, analyze and eataldrom the point of view of students with
disabilities, servers and library sector manageedearning how public policies and conditions
of accessibility and inclusion in educational ingions and assistive technology in the library
IFNMG Campus Januaria meet the regulations andsl&gn concerning persons with
disabilities and accessibility and the conceptid term difference and identity. Participants
were: four students identified with disabilitiesilgaat school who had physical disabilities,
visual and multiple, enrolled in high school, tedah and higher education, five of library
servers distributed in three shifts and three marsagf care related to teaching area . Data
collection was conducted through semi-structuréerunews. A roadmap has been prepared and
appropriate in order to capture the perceptionhef $subjects. We conducted a pretest with
graduate student that allowed the analysis of rdwestribed material. The collection procedure
consisted of interviews, audio-recorded and laterdcribed. Data analysis was performed using
content analysis, which led to five themes thatensdyout: inclusion of students with disabilities
in regular education, accessibility, assistive tetbgies; The IFNMG - Campus Januaria its
library and to meet the conditions students witkabilities; knowledge about legal and law
related to inclusive education. The results indidathat accessibility and assistive technology
were absent during the academic student with disabj regardless of the type of disability also
not known assistive technologies in the librargréhis a lack of planning projects and programs
for school inclusion of students with disabilitiesccording to participants, there is a demand
and there is a need to create conditions for aimkiysand services in the institution. It was
reported the existence of architectural barrieask lof adaptation of equipment and furniture,
lack of access to student support services, edunzdtiand attitudinal barriers present in
interpersonal relationships, lack of infrastructudevelopment activities and access to
information , lack of legal provisions on schoatlursion on the part of respondents in IFNMG
Januaria campus. The importance of the study isdizate that accessibility besides being a
plural concept with assistive technologies are g fwathe inclusion of students with disabilities
in the educational context.

Keywords: Public policies of inclusive education, accedsiband assistive technology,
including basic and higher education.
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INTRODUCAO

Este trabalho teve por foco analisar as politiaatsligas de acessibilidade em uma
instituicdo de ensino da rede federal de educagi® tecnologias assistivas disponiveis em
sua biblioteca. A pesquisa foi realizada no Ingiitérederal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Norte de Minas Gerais — IFNMG - Caswpanuaria-MG.

O estudo observou aspecto da acessibilidade netbikd e em seu entorno, bem
como as tecnologias assistivas para os estudames deficiéncia ou necessidades
educacionais especiaie a percepcdo dos sujeitos da pesquisa em redacivocesso de
inclusdo escolar. Inicialmente trabalhamos e dismsg os conceitos de acessibilidade e de
tecnologia assistiva; analisamos as politicas pablde acessibilidade e de inclusédo; e seus
dispositivos legais, bem como a legislacdo referanpessoa com deficiéncia. Ndo obstante,
ao longo do processo da pesquisa sentimos a mdm@ssde fazer uma contextualizacdo
histdrica acerca da compreensao do conceito deié&tefia e da trajetdria da pessoa com
deficiéncia no mundo, bem como a sua percepc¢as galarsas sociedades.

O interesse pelo presente estudo surgiu da preg&opavenciada no ambiente de
trabalho através das percepcdes, observacoes aéexjes vividas no cotidiano da escola
através de duas instituicbes de ensino: Universidzsgtadual de Montes Claros e Instituto
Federal Norte de Minas Gerais IFNMG. As experiénaiateriores nestas duas instituicbes de
ensino nos instigou o interesse em pesquisar gudlfcas publicas de acessibilidade e
tecnologia assistiva para os usuarios/estudantasdeficiéncia ou necessidades educacionais
especiais frequentadores da biblioteca, bem comeflexdo sobre o processo inclusivo
escolar de modo que a escola, principalmente nos diéerentes ambientes, com destaque
para biblioteca, possa ser considerada de fatospage acessivel a todos

Para tanto, levantamos como problema: como o IENkMm trabalhado a
implementacdo de politicas publicas de acessidiéidaos estudantes com deficiéncia na
biblioteca do campus Januaria-MG? Mediante esgaepa questdo elencamos outras: existe
fora das barreiras arquitetonicas infraestruturpetesoal qualificado em namero e formacéo
com ou em treinamento e servicos nas instituictsliqtecas) para atendimento dos
estudantes com deficiéncia? Ha por parte dos @ssteervidores técnicos administrativos e
estudantes uma compreensao do conceito de adelsglb?; Existem restricdes ao direito de
circulacdo do estudante com deficiéncid® normas ou seu uso garantem padrbes de
qualidade e conforto para os usuarios na bibliGteEaiste nos ambientes da biblioteca
sistema de sinalizacdo adequado ao deslocamestodns equipamentos?.

Assim, elegemos como objetivo geral do trabalh@liav os processos de politicas
publicas de acessibilidade e tecnologia assistds estudantes com deficiéncia e em que
condicOes sdo oferecidas pela biblioteca do Candposaria do IFNMG. Compusemos 0s
objetivos especificos da pesquisa da seguinte forcagacterizar os aspectos acgbes de
acessibilidades desenvolvidas no IFNMG; investigamo 0s gestores, 0s servidores e 0s
estudantes compreendem as acgles e concepcdessdibiadade na biblioteca do IFNMG;
averiguar o papel dos espacos de pesquisa pareaci#o de estudantes com deficiéncia ou
necessidades educacionais especiais.

A acessibilidade ja se constitui em assunto que ganhando destaque no Brasil nos
altimos anos, por ser condicdo importante paralasdo dos individuos no meio social. Em
varios os espacos da acdo humana ja € possivelbpera preocupacdo com o projeto de

! De acordo com os grupos de inclusédo social e aoasxom deficiéncia, elas ndo portam deficiérnypia; a
deficiéncia que elas tém ndo é como coisas quezes\portam e as vezes ndo. O termo preferido ypasser
pessoa com deficiéncia e foi definido na Convencéernacional para Protecdo e Promog¢éo dos Direitos
Dignidade das Pessoas com Deficiéncia. Neste seatithaioria dos documentos como consenso resolveram
adotar a expresséao “pessoas com deficiéncia” nageatacdes que também adotamos nesta dissertacao.



ambientes e produtos capazes de atender as necksside todas as pessoas do universo
social, inclusive aquelas que tém algum tipo datdigdo psicomotora e/ou sensorial. Na

educacao inclusiva este processo acontece de foram eficaz e 0os espacos fisicos das
instituicbes de ensino devem estar aptos a atémsldemandas de seus ingressos de forma
igualitaria.

Mazzoniet al. (2001), destacam que foi na efervescéncia dasugsing sociais do
século XX que o conceito de acessibilidade foi tomdo e se estabeleceu através da
arquitetura, com o foco no conceito de projetosefivde barreiras. A partir da década de
1960, as conquistas de direitos pelas minoriasetiesm a visdo de uma sociedade formada
pela diversidade, mas com necessidades e desejumsoOs espacos e produtos sociais
passaram a ser projetados observando as diferempgatcularidades dos individuos.

As instituicbes de ensino, de modo geral, ao ire@riou receberem em seus
ambientes estudantes com deficiéncia ou com néleeles educacionais especiais, passavam
a ter a responsabilidade de atender as determmde@@is e sociais desse segmento,
procurando criar servicos que garantissem o ingresscirculacdo e a permanéncia dos
mesmos. Diante desta constatacdo, diversos dispssiegais foram e estdo sendo criados
para atender aos estudantes em questdo, quantieradas processos de criacdo e avaliacdo
institucional das instituicdes de ensino que oslyem. Neste contexto os Institutos Federais
sao agora, devido a verticalizacdo do ensino, usmejo tipico esui generispois abrangem
desde o ensino basico profissional tecnoldgicaugersor e ainda pos-graduacao.

Dentro das instituicdes de ensino em um primeirmer@o, mesmo nao conhecendo a
legislacdo mas por lidar diariamente com os estedam suas necessidades, duas questdes se
fizeram presentes: uma de indignacao por ver duitsto receber estudantes com deficiéncia
e nao disponibilizar as condigbes de atendé-lo wtkamente; e outra de sensibilizacdo da
comunidade escolar e da gestdo para buscar solagdesentar o que se estabelecia como
um problema. Acreditamos que era a filosofia ongipio da inclusdo escolar chegando sem
que pudéssemos perceber.

Neste sentido podemos citar como um dos exemplaksgesitivos legais a Portaria
n.° 1.679, de 2 de dezembro de 1999 (BRASIL, 19992 dispde sobre os requisitos de
acessibilidade de pessoas com deficiéncias patauim®s processos de autorizagao,
reconhecimento de cursos e de credenciamento tiwigies. Essa portaria elucida que se
por um lado, existe uma determinacéo legal, paiopsabe-se que muitas sao as dificuldades
encontradas, dentre elas, a limitacdo de recuisaackiros e com pessoal, a formacéo de
praticas pedagodgicas com esses estudantes.

Embora a Lei n° 10.098, de 19 de dezembro de 2(®éiabelecesse normas gerais e
critérios basicos para a promocdo da acessibilidiEde pessoas com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, e fosse especifica de acédaite, traz somente grandes diretrizes,
remetendo o detalhamento as normas da ABNT. Ouasij#a regulamentacao encontra-se no
Decreto n® 5.296/2004, que faz seguidamente remésséormas da ABNT.

Também o Decreto-lei n°® 5296/2004 determina emasigo 19, paragrafe 1° “que
todas as edificagdos que sdo de uso publico texaprazo de 30 meses para se adequar de
maneira a garantir a acessiblidade fisica”.

Como nao podemos falar daquilo que ndo conhecesfezgemos esta questdo que tem
como pano de fundo a inclusdo escolar para meliwinecer o assunto e por acreditar que
isso serd possivel conhecendo o cotidiano acadéaso estudantes com deficiéncia
matriculados no Instituto Federal Norte de MinasaideCampus Januaria-MG, analisar as
politicas publicas de acessibilidade, e tecnologssistivas e a percepgdo dos gestores e
técnicos administrativos dos servigos oferecidda piblioteca.

A experiéncia como Técnico Administrativo e educagossibilitou perceber os
obstaculos colocados a inclusdo de estudantes efigiédcia nas instituicbes publicas de
ensino brasileiras. Dentre os varios fatores aleggrhra a afirmacdo da exclusdo, alguns
ganharam destaque, e atualmente ja sdo de conimgimde uma consideravel parcela da
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comunidade escolar, dentre os quais: a inadequacgtetonica dos espacos escolares; a
falta de material e equipamentos pedagdgicos adlagta falta de conhecimento e percepcao
por parte de gestores e estudantes usuarios detdxial em relacdo ao tema acessibilidade e
sobre o processo de incluséo escolar.

Para justificar tal estudo como Bibliotecario Do@amtalista do IFNMG - Campus
Januéria-MG, e considerar relevante e necessfés@uisa em relacdo a area de biblioteca
vale ressaltar que esta instituicdo de ensino #t®anos sem o profissional Bibliotecério, e
até hoje sofre para implementar o setor de bdaettendo atualmente o desafio de criar um
Sistema Integrado de bibliotecas para padronizéesaem todo o Instituto, ja que o0 mesmo
recebe uma demanda constante de estudantes camtglgude deficiéncia.

Desta forma o trabalho foi dividido em duas pargegrimeira define conceitos e
apresenta os assuntos arranjados em 4 capitut@gitulo 1 destaca a revisédo da literatura,
faz um historico social da pessoa deficiente e efeci@ncia no Brasil e no mundo, traz o
marco histérico e normativo da educacao especi@rasil e mostra a trajetéria da legislagédo
brasileira para pessoa com deficiéncia, apreseataceito da acessibilidade seu historico e a
legislacéo pertinente, ao passo que procura conbeuestrar o cendrio das politicas publicas
de acessibilidade nas instituicbes de ensino bremsl O capitulo 2 mostra a acessibilidade
fisica, a comunicacdo, o desenho universal, a legiaoassistiva em biblioteca e mostra as
dimensdes da acessibilidade urbana, arquitetond=a @odutos relacionados a biblioteca. O
capitulo 3 discutiu as concepcdes e entendimensoteilonos identidade e diferenca. O
capitulo 4 mostra a caracterizacao e area de atlddFNMG- Instituo Federal Norte de
Minas Gerais, descreve as caracteristicas, situge@spectivas e planejamento da biblioteca
do Campus Januaria e seus servi¢cos de informacadgraler a inclusédo escolar. A segunda
parte no capitulo 5, mostra a metodologia utilizadaesquisa; seus resultados, discussdes e
analise dos dados apods exploracdo do ambiente emtesvistas com o0s participantes da
pesquisa, que foram agrupados em, estudantes clcrémiga, servidores da biblioteca e
gestores.

Nessa perspectiva, discutiu-se a acessibilidad® talativa ao espaco fisico como a
informacdo no espaco digital por ser um aspectocamunicacdo e informacdo em
bibliotecas. Foi feito um recorte metodologico geee no espaco da biblioteca do IFNMG
Campus Januaria-MG o seu foco de atencao, pomsemmbiente de atuacdo do pesquisador
e por esta unidade dar apoio e suporte as ativddd@ensino pesquisa e extensao e ter como
missdo a disseminacao e construcdo do conhecinaéin,de ser a primeira unidade apos a
criacdo do IFNMG a ter um prédio proprio.



CAPITULO |

1- REVISAO DE LITERATURA

Através da sistematizacdo e registro do conhecongrtduzido pela humanidade, o
século XX registrou também avancos significativaargo as formas de vida existentes no
planeta, o desenvolvimento dos seres humanos naoesaapc¢ao de valores, crengas e formas
de organizacéo social.

Apés a Declaracdo Universal da ONU [OrganizacdoNtages Unidas] em 1948 os
direitos humanos, em todos 0s seus aspectos, fiefinidos e comecaram a ser consolidados
junto com o cuidado e atencdo com o planeta, cdmodiversidade e com a diversidade
humana. A partir do respeito a esses valoresdssipel notar que as pessoas na sua trajetoria
de vida revelam habilidades diferentes, sendo tgiereas necessitam de condi¢gbes especiais
para poder desempenhar determinadas atividadé@scgopimente para viverem.

Com o desenvolvimento de ajudas técnicas, printigale as tecnologias da
informatica e comunicacao e através das tecnol@gisistivas foi possivel que pessoas com
deficiéncias e/ou necessidades especiais encairass condicdes necessérias para
dedicarem-se as atividades de estudo, de trabatleolazer, contribuindo, assim, de forma
ativa, para o seu desenvolvimento e consequenteroatd sociedade.

O Brasil como pais signatario de varios documentsrea dos direitos humanos,
dentre eles a Declaracdo de Salamanca Brasil (198@)rporou a sua legislacdo os
principios de varios acordos internacionais no catficam as varias declaracfes das Nacdes
Unidas que culminaram no documento “Regras Padde® Equalizacdo de Oportunidades
para Pessoas com Deficiéncias”, o qual orienta au&stados assegurem a educacdo de
pessoas com deficiéncias como parte integrantestiors educacional.

Sob essas influéncias, o Brasil vem difundindo scutiso em prol da inclusédo no
ensino comum de estudantes com deficiéncia. Comma Ide “Educacéo para todos”, a
educacao inclusiva se constitui hoje como polititeial no pais, respaldada pela legislacéao
nacional em nivel federal, estadual e municipadréa tem sido privilegiada, desde o final da
década de 90, por programas de financiamento dcer@ovFederal, para formacdo de
professores e montagem de salas de recursos caplogi@s assistivas. (Glapud Pletsch
2010, p.13)

E importante ressaltar que a implementacdo da id®ol¥lacional da Educacio
Especial na Perspectiva da Educacao Inclusivaampdrte das diretrizes do Plano de Metas
Compromisso Todos pela Educacao, pretende garanticesso e a permanéncia dos
estudantes no ensino regular e o atendimento asssidades educacionais especiais dos
alunos, fortalecendo seu ingresso nas escolascpéigior meio da implantacdo de salas de
recursos multifuncionais, da acessibilidade artfuiiea a prédios escolares, permitindo o
acesso e a permanéncia na educacao superior. &gsEdos também sao reforcados pelas
Diretrizes Operacionais para o Atendimento Educedi&specializado na Educacao Basica,
modalidade Educacéo Especial.

Glat apud Pletsch (2010, p.13) ressalta que apesar de t&teosaporte, a educacao
inclusiva esta longe de ser uma realidade no eotiddas escolas brasileiras, sobretudo na
rede publica de ensino. Alerta que ndo basta gammatricula, € preciso que estes alunos
tenham condicbes de participar das atividades aslcom o méaximo possivel de
autonomia, para aprenderem e se desenvolverem soa@demicamente juntamente com
seus colegas.

Dessa maneira, considerando certo avanco nascBslfiublicas para a garantia dos
direitos educacionais e sociais de pessoas cowriélefia, na préatica, as instituicdes escolares
enfrentaram e ainda enfrentam algumas dificuldadisscomo: tensdes vividas por varios
atores no cotidiano; contradicbes e ambiguidadesmaeais das leis e de sua interpretacao; e
uma dicotomia entre o discurso e a pratica, dac@viaaté a implementacdo dos varios
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dispositivos legais. Apesar da proposta de inclusfi@ducacado inclusiva ser reconhecida,
ainda existem muitas barreiras que impedem suaemgitacdo na realidade escolar
brasileira. Neste sentido Glat (2018pud Pletsch (2010, p.13) enfatiza que a educacéo
inclusiva implica em uma transformacdo na estrufigiga, organizacional, pedagogica e
filosofica da escola. Defende que para ser incdysivna escola tem que ter acessibilidade
(nos aspectos arquitetdnicos, materiais e de caacn), flexibilidade curricular, préaticas
pedagogicas diferenciadas de ensino e avaliacg@m de uma equipe de professores e
gestores capacitados para lidar com a diversidaslestilos de aprendizagem e demandas de
seus estudantes.

As Instituicbes de ensino, com destaque para a®nsnlades, e agora, os Institutos
Federais que tém a sua equivaléncia e ainda palaaureza e verticalizacdo de niveis de
ensino, sdo de certa maneira espagos privilegipal@que ocorra 0 processo de construcao
da acessibilidade e principalmente por envolveroemécdo de varias categorias de
profissionais, isto é, estudantes de varios neemdalidades.

As referidas instituicbes, ao oferecerem as comdicde acessibilidade e por
disseminarem ideias que propiciam a construcadmdklecimentos, tém um grande poder de
influenciar pessoas; sensibiliza-las para que sejattiplicadoras de tais ideias e sirvam de
referéncia para varias outras.

Conforme Mazzoni (2001):

A acessibilidade €é um processo dindmico, associad®m SO0 ao
desenvolvimento tecnol6gico, mas principalmente desenvolvimento da
sociedade. Uma sociedade que se preocupa em gaasnfiessoas com
necessidades especiais 0 direito de participaro@dupao e disseminacao do
conhecimento certamente contard com a participdedsas pessoas, de forma
ativa, em todos os demais setores da sociedadeZZKaNI, 2001, p.34)

No contexto educacional Sassaki (2007), ao destenasi as condicdes objetivas
sociais e destacar alguns dos principios da inclaséolar de forma ideolégica, polemiza ao
defender: respeito para com as diferencas indiigdwdirmando que nédo ha dois alunos
iguais; convivéncia na diversidade humana; iguaiitds humanos; igual dignidade; iguais
oportunidades; empoderamento processo pelo quapessba, ou um grupo de pessoas, usa
0 seu poder pessoal para fazer escolhas e tomabegcassumindo assim o controle de sua
vida; independéncia e autonomia; qualidade de @idado apenas vida; sistemas adequados a
todas as pessoas (mediante acessibilizacdo tdteheficios do estudo em grupos
heterogéneos; avaliacdo ipsafivia aprendizagem. Diante do principio da inclusémlar
acrescenta ainda mais trés principios: 1. Crenguée&ualquer pessoa, por mais limitada que
seja em sua funcionalidade académica, social canaa, tem uma contribuicdo significativa
a dar a si mesma, as demais pessoas e a sociemadeaum todo; 2. Participagdo ativa das
familias e da comunidade local em todas as etappsodesso de aprendizagem; 3. Desejo de
acolher todas as pessoas (sem rejeicao).

Depreende-se que a inclusividade nas praticas daotpor escolas (publicas ou
particulares) que se dizem inclusivas ainda € uomstoucdo. Nota-se também por parte de
alguns especialistas, que ha um risco da dicot@@iz@ntre educacao regular e educacao
especial. Neste sentido alerta Glatud Pletsch (2010, p.14) que historicamente “a edwaca
especial se restringia ao atendimento direto eradpan individuos com deficiéncia e demais
transtornos de desenvolvimento, agora toma novardifo, tendo que se configurar como
suporte para o ensino regular no recebimento déstado”.

2 Ipsativo - literalmente significa "do eu" (derivado do lmji E usado em psicologia como na expressao
"medida ipsativa" para indicar que a medida é de-eeferéncia, contrastando caramotética Agdo em que 0
sujeito € comparado consigo mesmo.



Pletsch (2010, p.21) destaca que existe uma fatzlateza sobre o sentido e o
conceito de educacao inclusiva. “Era como se tudo ltavia sido feito na area até aquele
momento estivesse errado e novas praticas tiveggerser criadas do zero para dar conta da
incluséo das criangcas com necessidades educacesmasiais no ensino regular”.

De acordo com Pletsch (2010, p.27), muito se déssobre o que é educacao inclusiva
e pouco sobre como a mesma se traduz, na praticg@gica em escolas publicas. A autora
defende que, o debate sobre a politica de edudagiéisiva no Brasil deveria passar por uma
andlise mais ampla do contexto social, politicacenémico relacionado com as tensdes e
contradicdes presentes ndo s6 nos documentosstatgigs educacionais direcionados aos
direitos das pessoas com deficiéncia, mas tambampraticas escolares sob as condi¢des
reais do sistema educacional brasileiro. Isto emgda da deterioracdo do ensino publico em
curso ha mais de duas décadas e que ainda venermdoma pratica. De forma geral, pouco
se discuti e se problematiza a educacao gerabeiedsade de classe.

Diante do quadro educacional submetido a forte goizacdo, Pletsch (2010 p.29)
indaga dentro deste panorama: o que significa diriclpessoas com necessidades
educacionais especiais e como pode a escola stusiva” em um pais como 0 nosso, com
tamanha “divida social’? Como falar de educacalugiva se, de acordo com dados do IBGE
(2008), muitos alunos passam pela escola e ndadgre® Como falar de educacéo inclusiva
se, por um lado, preconiza-se a flexibilizacdo/talzw curricular, sobretudo para criancas
com necessidades educacionais especiais e, poo, cavalia-se 0 processo ensino-
aprendizagem por meio de avaliacbes nacionais, semsiderar aquela flexibilizacdo?
Questiona também se em todas as regides do paithar opcdo para todegria mesmo a
inclusdo em classes comuns do ensino regular?

Pletsch (2010, p.35) ao analisar a declaracdo dkic&ado para todos” como
pressupostos da universalizacdo da educacdo bafioaa que esta proposta € recente na
histéria das sociedades capitalistas, a qual rearemmffinal do século XIX e inicio do século
XX na Europa. Aponta que tal ideario ganhou forgeadte a primeira metade do século XX,
culminando, ap0s as duas grandes guerras munchamsa declaracdo dos direitos Humanos
de 1948 (p.10), a qual estabeleceu o principiouge“tpda pessoa tem direito a instrugdo. A
instrucdo sera gratuita, pelo menos nos graus etames e fundamentais. A instrugdo sera
obrigatoria”.

1.1. Histoérico Social da Pessoa com Deficiéncia & Defici€ncia no Mundo

De acordo com Gugel (2008), os estudos sobre daditas pessoas com deficiéncia
nao estao dissociados dos fatos historicos, remedadjue sdo da evolucdo da sociedade e da
consequente edicdo de suas leis. Neste sentides det apresentar ou discutir qualquer
questao, é necessario que se faca uma revisdodagp@ara melhor compreender a trajetoria
do individuo no cenério histérico da nossa civiaa

A literatura aponta que nos registros historicasmceito de deficiéncia na historia da
humanidade foi evoluindo conforme as crencas, gal@ulturais, concepcdo de homem e
transformacdes sociais dos diferentes momentoériciss. Na antiguidade as pessoas com
deficiéncia eram apresentadas como aleijadas, roaktituidas, débeis, anormais ou
deformadas. Percebidos como degeneracéo da ragaaura periodo em que predominava o
principio da eugenfaessas pessoas eram abandonadas ou eliminadas.

% Na Grécia antiga, Platdo descrevia, em A Republcapciedade humana se aperfeicoando por processos
seletivos (pratica comum em Esparta onde ja s&cpvata eugenia frente aos recém-nascidos). Moahenmta,
descricdes sobre a eugenia foram feitas pelo staritiglés Francis Galton. Que propds a selec#iattpara
0 aprimoramento da populagdo humana segundo @siasitconsiderados melhores a época. Cunhou o termo

eugenia, para designar a melhoria de uma determisuEcie através da selecéo artificial



Com relacéo as leis que favoreciam as pessoas ebaedcia, Silva (1987) aponta
que na Historia Grega existem citacdes relativassisténcia destinada a pessoas deficientes
que sado muito mais claras e especificas do qudasgeecontradas em culturas anteriores,
contemporaneas ou posteriores.

De acordo com Silva (1987), entre os séc. XVI dIK¥ possivel achar normas e
decretos falando de pessoas deficientes:

Se buscarmos nos arquivos de nossa Historia, podsrsurpreender-nos com
normas ou decretos que chegarem a abordar os mablde pessoas com
defeitos fisicos. E se formos pesquisar as atiggald organizacdes de épocas
remotas em diferentes cidades (principalmente estr&culos XVI e XVIII)
certamente que acharemos referéncias varias ajathlel, “enjeitados”,
“mancos”, “cegos”, “surdos-mudos” e outros maisL{&\, 1987, p. 273).

Sobre assisténcia aos soldados feridos, haviagxymmnplo, em Atenas e em Esparta
rivais famosas, determinagOes oficiais que davas sddados feridos e seus familiares
vantagens de diversas naturezas. Existiam provieggsciais relacionadas a alimentacéao,
como as que eram consequentes a uma lei de S aAEB58 a.C.) que determinava:
"Soldados feridos gravemente e os mutilados em atangerdo alimentados pelo Estado".
Silva (1987, p. 98)

Silva (1987) aponta que esse tipo de lei favorpessoas consideradas incapacitadas
para obtencdo ou a garantia de seu proprio susteat® que tais provisdes nao tinham sua
origem tanto na sensibilidade a respeito do problgeral dos soldados mutilados durante as
muitas batalhas nas quais Atenas estava contindareewolvida. Foi promulgada devido ao
fato de soldados considerados importantes teramddiinvalidos. Sobre os fatos relatados e
que perduraram e continuaram acontecendo ao loadg@jtoria das sociedades o interesse
sempre estava no meio, as agées em prol das pekSfaasntes ndo eram sé benevoléncia,
havia sempre uma classe grupo ou pessoas inteasssad serem beneficiadas, e nesse rol,
0S sem recursos acabavam se beneficiando.

Houve, por muitos séculos, nas cidades de Aterdes Esparta, determinacdes que
davam aos soldados e seus familiares vantagernsdp@ovo considerava como justas. Silva
(1987, p. 99) descreve que em seu trabalho relatigonstituicdo de Atenas, intitulado no
grego "Athendion Politéia", Aristoteles (384 a 32€.), um dos maiores sabios de todos os
tempos, afirmou taxativamente aos membros do Comgdkeniense:

O Conselho passara agora a examinar o problemededicgentes. Existe, de
fato, uma lei que estabelece que todo atenienss tgns ndo ultrapassem
trés "minas" e cujo corpo esteja mutilado ao pomtondo lhe permitir
qualquer trabalho, seja examinado pelo Conselhgeesgja concedido a cada
um deles, as expensas do Estado, dois 6bulos p@ada sua alimentagao. E
existe um tesoureiro dos deficientes, designada f#r("CONSTITUTION
D'ATHENE", DE ARISTOTELESapudSILVA, 1987, p. 99)

Percebe-se, portanto, que ndo se tratava de naeosnpglismo nem de esmola
oficializada pelo Estado. O individuo tinha seuocastudado antes de receber os Obulos
estabelecidos e ao inicio da aplicacdo dessesspta@wocorreram muitas fraudes. Defendia-
se, na verdade, um direito adquirido pela prestdedservicos a Patria. Nota-se pelo estudo
da Historia Grega que esse beneficio foi aos posendo estendido a outras pessoas com
deficiéncias ou de incapacidade para o traballdependentemente da causa do problema,
abrangendo eventualmente os pobres em geral. (388, p.99)

Ao encontrar na literatura modelos de adaptac@ea prevenir deformagdes em
criancas, cogitamos a possibilidade de ser o pdimdata tecnologia assistiva. Neste sentido
Silva (1987, p. 102), destaca que ja era do tetepdipOcrates, que certamente deu relevante
contribuicdo ao assunto gracas a sua vasta experi@nadocao de medidas preventivas de
defeitos fisicos em criancas de pouca idade.



Os gregos e muitos outros povos que viviam no eddub.C. usavam certos
tipos ndo identificados de recursos artificiais gée citados por Aristoteles
meio século apds a morte de HipdOcrates. A afirmaesativa do grande
filosofo grego é esta: "Todos 0s movimentos aossgas criancas podem se
sujeitar em idade tenra sdo muito Uteis, mas, adénpreservar seus frageis
membros de defeitos, tem usado aparelhos mecagisesfortificam seus
membros" ("Politics", de AristételeapudSILVA, 1987, p.102).

E importante ressaltar o conceito de tecnologiaaeevolugédo ao longo do tempo.

Conforme Silva (1987, p. 150), a causa da pesswadeficiéncia teve ao longo da
historia alguns fatos e acontecimentos marcant@ssidera o cristianismo relevante na
mudanca da mentalidade imperante no século IV oeopou alteracdes substanciais, pois
condenava abertamente muito do que o sistema eiggmmbvava, como a libertinagem das
pessoas solteiras, a perversao do casamento, a dertriancas ndo desejadas pelos pais
devido a deformacdes, dentre muitos.

Também o Imperador Constantino em 2ijkd Silva (1987), editou uma lei que
demonstrava influéncia dos principios cristaosedpeito a vida. Em relagdo aos costumes
arraigados que permitia que o pai de familia, seahsoluto de tudo no lar, fizesse morrer o
recém-nascido que ele ndo queria que sobrevivdssajo a defeitos ou a mas formacdes
congénitas. O mesmo Constantino classificou essgsroes de “parricidio” e nesse sentido
tomou providéncias para que o Estado colaborasde para a alimentacdo quanto para o
vestuario dos filhos recém-nascidos de casais puhses. Exigiu ainda que essa nova lei
fosse publicada e eternizada em todas as cidad&dida da Grécia.

Em relagéo a visdo sobre as pessoas com def@i8ilea (1987) cita que:

assim como na velha Europa, a quase totalidadeindasnacBes sobre
pessoas defeituosas esta diluida em comentarimsiaeados aos doentes e
aos pobres de um modo geral, como era usual ems axldemais partes do
mundo....também no Brasil a pessoa deficiente doisiclerada por varios
séculos dentro da categoria mais ampla dos “miseravalvez o mais pobre
dos pobres. (SILVA, 1987, p.273)

Analisa ainda, Silva (1987), que os mais afortasaglie haviam nascido em “berco
de ouro”, ou pelo menos remediado, certamente aBsa resto de seus dias atras dos
portdes e das cercas vivas das suas grandes mansdertdo escondidas, voluntaria ou
involuntariamente nas casas de campo ou nas fazeatwlasuas familias. Essas pessoas
deficientes menos pobres acabaram nado significaradia em termos de vida social ou
politica do Brasil permanecendo como um “peso” gaes respectivas familias.

E importante frizar, segundo Silva (1987, p.2%8)e sempre que analisamos 0
problema das pessoas com deficiéncias em épocasdaasda histéria do mundo, nao
podemos deixar de prestar a devida atencdo a éwoldgs ciéncias e de um modo todo
especial a evolucdo do atendimento médico, a existéle recursos de assisténcia hospitalar
das mais variadas naturezas e a manutencdo pekdade ou pelos governantes, de
entidades de beneficéncias para pobres, pois asgsedeficientes sempre estiveram inseridas
nesses reduzidos contextos.

Na Idade Média, a partir do Cristianismo, as pgssmm deficiencias passam a ser
alvo de protecado, caridade e compaixdao. Exemplsodisi demonstrado pelo Imperador
Constantino citado por Silva (1987). J& a defideéérera justificada pela consternacdo de
pecados ou como salvo-conduto indispensavel ao dos céus. Periodo no qual surgem as
primeiras instituicbes como os asilos incumbidosdée assisténcia e protecdo as pessoas
deficientes.



Na Idade Moderna, a filosofia Humanista volta-seapes problemas relacionados ao
homem, tendo por base a evolucdo das ciéncias.nBecimento cientifico assegura as
tentativas da educacéo de pessoas deficientesestbque da patologia.

Na Idade Contemporanea, com os ideais herdadosrémp anterior (idade moderna)
a partir da Revolucdo Francesa — igualdade, lilberda fraternidade — ha um movimento
mundial em busca de uma consciéncia social, paranatru¢cdo dos direitos e deveres do
homem, assegurando as minorias o exercicio da andadno jogo democratico. As
transformacdes politico-sécio-culturais demandamasoconfiguragdes na busca por uma
existéncia e uma identidade.

Com relacdo a deficiéncia Mazzotta (1995 p.16)ui@a andlise historica destacando
que: “(...) até o século XVIII, as nocdes a regpdi deficiéncia eram basicamente ligadas ao
misticismo e ocultismo, ndo havendo base cientifieaga 0 desenvolvimento de noc¢des
realisticas”. Esclarece que foi na Europa queisumgos movimentos pioneiros para o
atendimento ao individuo deficiente, voltados parea pratica educacional.

Considera-se relevante buscar explicacdes hissoacarca da educacdo da pessoa
com deficiéncia e sua trajetoria. Neste sentidoa pana compreensado das fases ou periodos
apresenta-se, de acordo com Jénsson (1994, apadiSassaki (2005), a seguinte diviséo:

Século XV antes do século XVI, fase ou periodo dénado como Exclusédo. Nesta
época, nenhuma atencdo educacional foi oferecigeessoas com deficiéncia, que também
nao recebiam outros tipos de atendimento. A sodeedamplesmente ignorava, rejeitava,
perseguia e explorava estas pessoas, entdo causide’possuidas por maus espiritos ou
vitimas da sina diabdlica e feiticaria’.

Séculos XVII ao inicio do século XX, Segregacarcl@das da sociedade e da
familia, pessoas com deficiéncia eram geralmergadatas em instituicbes por motivos
religiosos ou filantropicos e tinham pouco ou nenhzontrole sobre a qualidade da atencéo
recebida.

Século XX décadas de 40 a 80 Integracao: Jonske®) apud Sassaki (2005),
afirma que foi neste contexto que emergiu, em raupaises em desenvolvimento, a
‘educacado especial’ para criancas com deficiéradajinistrada por instituicdes voluntarias,
em sua maioria religiosas com consentimento goweengal, mas sem nenhum outro tipo de
envolvimento por parte do governo. Algumas dessasg@as passaram a vida inteira dentro
das instituicdes. Surgiram, também, escolas especainda centros de reabilitacdo e oficinas
protegidas de trabalho, de modo que a sociedadegmuma admitir que pessoas com
deficiéncia poderiam ser produtivas, se recebesssoolarizagcdo e treinamento. Neste
periodo surgiram as classes especiais dentro @éagstomuns. O que nao aconteceu por
motivos humanitarios e sim para garantir que ances com deficiéncia ‘nao interferissem
no ensino’ ou ‘ndo absorvessem as energias dossmfea tal ponto que o impedissem de
‘instruir adequadamente o numero de alunos gerdaémenatriculados numa classe’
(Chambers & HarmarapudJénsson, 1994, p.62) mencionado por Sassaki (2005)

Século XX ultima década e inicio do século XXI,lus&o: inspirada no lema do Ano
Internacional das Pessoas deficientes “Particip&téoa e Igualdade”, tdo disseminada em
1981, uma pequena parte da sociedade em muitogspaismecou a tomar algum
conhecimento da necessidade de mudar o enfoqueudessforcos. Para que as pessoas com
deficiéncia realmente pudessem ter participacanapke igualdade de oportunidades, seria
necessario que nao se pensasse tanto em adapegsagas a sociedade e sim em adaptar a
sociedade as pessoas (Jonsson 1994. p 63.) amakiS2905). Isto deu inicio ao surgimento
do conceito de inclusdo a partir do final da décdal80 do séc. XX. Sassaki (2005), afirma
que paises desenvolvidos como os EUA, o Canadé&) asmo a Espanha e a Italia foram os
pioneiros na implantacao de classes inclusivasesdaas inclusivas.

4 (Apostila da Palestra Postura inclusiva de todauwtdade escolar APAE - Januaria-MG 2005).



1.1.1 Histdrico da pessoa deficiente e da deficiéncia Brasil

Pedro Goergen ao prefaciar a obra de Gilberta deirdaJannuzzi (2006). A
educacao do deficiente no Brasil: dos primordiognémo do século XXI, confirma algumas
ilacOes e ideias que tinha antes da pesquisa eit@sia trajetoria educacional brasileira, ao
citar que “a educacado foi o centro de atencdo ecppacdo apenas nos momentos e na
medida exata em que dela sentiram necessidadegoses®s dominantes da sociedade.”
Continua dizendo que:

enquanto a elite péde buscar educacdo no exteneipu seus filhos para
Portugal ou Franca; quando a alfabetizacdo se udator condicionante de
votos ou requisito para a ideologizacdo como geral® seu poder, ampliou
o circulo daqueles que podiam participar do pracessicativo; quando um
novo sistema de producdo passou a exigir uma mstitalizacdo mais
adequada da mao-de-obra, foram tomadas providénmsse sentido.
(PEDRO GOERGENapudJANUZZI, 2006, p.1)

O trecho revela que a educacao popular, foi seodcetiida a medida que ela se
tornou “necessaria” para a subsisténcia do sistm@anante, e também até o momento em
que se estruturaram movimentos populares que passareivindicar a educagdo como um
direito. De maneira que este modelo de interpéetalz nossa histéria educacional fornece
elementos para entender a histéria da educacaefidtedte.

De acordo com a apresentacdo de Pedro Goergemona do império, a sociedade
era caracterizada por ser rural e desescolariEai@ossivel silenciar completamente sobre o
deficiente e esconder aqueles que mais se disdimgo cuja presenca mais incomodava.

A exemplo do que ocorria com a educacao geralahestrito relacionamento entre a
educacao do deficiente e 0 modo de organizacapredwcdo da sociedade de maneira que,
enguanto era possivel e conveniente, os deficiemten segregados da sociedade, ao passo
que, mais defesa da educacédo dos anormais foi deitduncdo da economia dos cofres
publicos e dos bolsos dos particulares, pois assmevitariam manicOmios, asilos e
penitenciarias, tendo em vista que essas pessnas)secorporadas ao trabalho. (Jannuzzi
2006, p.53)

Jannuzzi (2006), levanta a problematica da edocdgdéleficiente em contraposicéo a
educacéo geral. Refletidos na propria escola, goerpora expectativas sociais servindo-se
de falsos critérios de cientificidade, encarregaasavés do exercicio de sua funcdo de
transmissora do modelo oficial, de selecionar asofi@ais”, usando como critérios um
indefinido modelo de “normalidade”.

Tem-se a percepcédo, de acordo com Jannuzzi (2006gye ao longo da histdria, o
modo de pensar, de se agir com o diferente depandeganizacédo social como um todo, na
sua base material, [...] na organizagéo para aupémdem intima relacdo com as descobertas
das diversas ciéncias, das crencas, das ideolog@eendidas pela complexidade da
individualidade humana na sua constituicdo fisigasiguica. Dai as diversas formas de o
diferente ser percebido nos varios tempos e lugpresepercutem na visao de si mesmo. Os
documentos governamentais federais para orientdeasdes nacionais sdo executados de
formas dispares em funcédo da grande dimensamtatitdas especificidades locais, do grau
variado de conhecimento e interpretacao da reaidad

No final da década de 1979 e inicio de 1980 a OWtiatou o ano de 1981 como o
ano internacional da pessoa deficiente, na épdoda alesignadas como portadoras de
deficiéncia. Este fato foi importante, pois a padiéste periodo diversas acdes e atividades
comecaram a acontecer. Podemos depreender qué)Ne alecretou o ano de 1981 como
ano internacional da pessoa deficiente, ndo faaa $endo organizacdo que representa 0s
idearios humanistas no mundo, e reconhecida paasvaacdes, sempre foi assediada para
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propor temas internacionais e isto indica que asqgas com deficiéncia ja estavam se
organizando e se mobilizando.

O decreto elegendo o ano de 1981 como o ano iiena da pessoa deficiente, foi
considerado pelo movimento da pessoa deficient®aoma alavanca, que a partir de 1982 ja
teve reflexo no Brasil. Na historia brasileira éngiderado um movimento politico recente,
com leis modernas e avancadas para pessoas caiémgé. Hoje o desafio é aproximar esta
lei, ainda distante, da realidade.

Através de levantamentos, analises de leituraasf@iira esta pesquisa e ao assistir os
videos documentarios sobre a Historia do Movimé@uiitico das Pessoas com Deficiéncia no
Brasil (2010), foi possivel notar a importancia@sU ter decretado o ano de 1981 como o
ano internacional da pessoa com deficiéncia, qeertadeou varias acdes:

1- No Brasil foi a primeira vez que pessoas coniagaieficiéncias comecaram a se
reunir. Havia pequenos movimentos iniciando, aiinéligeis; isolados. Cada um cuidando de
seu interesse. A partir desse acontecimento coaracarcriar uma agenda comum. Este fato
pode ser considerado um ganho imensuravel.

2- A ONU, na época, considerada por muitos uma@gé&aspeitada, tinha mais forca
do que hoje. E o fato de ter decretado o ano d& @90 o ano internacional da pessoa com
deficiéncia proporcionou uma exposicdo e divulgagaomidia que teve um efeito de
alavanca.

A partir dai, em 1982, ja comecga a ter reflexo masB e demais paises. Este fato
contribui para colocar o tema da deficiéncia conisrasibilidade. Foi tdo importante que a
década seguinte foi decretada como a década desagasom deficiéncia. Este acontecimento
foi 0 marco zero. Importante por ser a primeirawahistoria da sociedade que se tomou iSso
como tema moderno de atencao e isto foi fruto deimmento e mobilizagdo em vérios paises.

De acordo com depoimentos dos deficientes, agerltdsrancas que fizeram parte do
documentario sobre a Histéria do Movimento Politles Pessoas com Deficiéncia no Brasil
(2010), a situacdo comecou a mudar porque o qtieteena década de 50 e 60 do séc. XX,
guando comecaram as escolas de cegos e surdossih Bra um olhar assistencialista. As
pessoas nao eram titulares de direitos, descoad@®icomo sujeitos e tratadas como objetos.
A situacdo do deficiente comeca a mudar gradatimgende uma visdo da pessoa com
deficiéncia associada a incapacidade, por uma \dgécente. A de valorizar e considerar a
deficiéncia como parte da diversidade humana. Stnsipessoas atores da propria historia.

Esta reflexdo indica autonomia para romper comri@gite assistencialista, pois como
andlise histérica, antes existia organizacdo panaeasoas com deficiéncia, que tutelavam e
decidiam pelo deficiente, depois comeca-se a organizacdes de pessoas com deficiéncia
assumindo a sua propria voz. Neste sentido, umt@mmento importante considerado de
fato um marco foi a declaracdo do deficiente mexi@iONU em 1970.

A partir desses acontecimentos as pessoas conmédefec avancaram na organizacao
lutando por direito a igualdade para ter voz, pamdes eram tuteladas; cuidadas nas
associacdes que visavam promover o cuidado parpessoas com deficiéncia, depois
comecaram a se organizarem e participarem de matasiepelos direitos politicos e
humanos.

No Brasil o INES - Instituto Nacional de Educac¢é $urdos e o IBC - Instituto
Benjamin Constant, fundados no século XIX por DdrBell, eram internatos e sé para
meninos. Menina cega e menina surda nao tinhaOueseja, considerava-se cidadaos apenas
os homens, mulheres e escravos eram excluidos. dd¢utm sentido, mesmo nédo tendo a
época o reconhecimento da igualdade de génerfoiston avanco, pois vinham meninos da
Ameérica Latina porque nao existia atendimento eos paises de origem.

Como andlise percebe-se que o IBC junto com o IBifag referéncia no continente.
Os alunos tinham aulas. Aprendiam alguns oficigarte o internato. Saiam de |4 para suas
casas, mas ndo tinham voz. Apesar de um curncdfwio das instituicdes, durante o século

® Nomenclatura da época.
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XIX e parte do séculos XX ndo eram sujeitos deitdse Com o ano internacional da pessoa
deficiente em 1981 e a década de 1990, consideradaarco para inclusdo, comeca-se a ver
a questao dos direitos e ndo mais do assistemealis

A convencéo da ONU preconizou que deficiéncia eraanceito em evolugéo. Havia
no Brasil a Coordenadoria Nacional para Integrazi®essoa Portadora de Deficiéncia, Leli
de 1989, que j& era em decorréncia do reconhedmniuta do ano internacional e dos
movimentos da Pessoa com Deficiéncia que reflefjuna politica nacional e uma
coordenadoria nacional, mas, legalmente aindalaeaf@m integracdo da pessoa portadora
de deficiéncia. Observa-se a partir dessas coagides que o movimento social néo é linear,
as mudancgas nao acontecem na sua totalidade eenformth instantanea.

Percebe-se na contemporaneidade um ranco do mddelategracdo e inclusao.
Considera-se um avanco dificil por ser uma quebmadadigma. E uma mudanca de pensar e
ver. Neste sentido é importante considerar queto taa trajetOria pessoal, como nas
organizacbes e movimentos sempre havera avancedracessos. A histéria tem nos
mostrado que nenhum movimento social em nenhunaaganaiforme.

Para a época, 0 termo pessoa portadora de defeignera um avanco por que ja
tinha a nomenclatura pessoa como substantivo nceitore o termo/nome deficiéncia como
adjetivo da pessoa, pois antes até mesmo as esgidkad area usavam termos pejorativos,
como por exemplo, defeituosos.

Socialmente algumas entidades usavam os termogascal, mongoloide, débil
mental, aleijado. Assim, a utilizacdo do termo pasg$oi um grande passo, sendo
posteriormente acrescido as expressfes deficiépessoa portadora. Posteriormente ainda
com a evolucdo e o amadurecimento, passamos pa@Eessao: pessoas com deficiéncia. Na
busca por identidade dos movimentos sociais, avi@a sado instrumentos importantes de
luta politica.

Assim, conhecer a historia e ter registro atrav@snémaoria como no documentario
sobre a Histdria do Movimento Politico das Pessmam Deficiéncia no Brasil (2010), &
importante para verificarmos 0s acontecimentoss s¢ores e as repercussoes indicadas em
avancos e retrocessos historicos. Se temos coasg|iEiais € porque antes tivemos sujeitos
gue pavimentaram o caminho, embora ainda tenhamiie gque evoluir. Por isso, este video
documentario foi um achado importante desta peaquis

Ao desvelar o modelo de integracdo e a ideia daséo, na Gtica e representacao dos
atores ligados ao movimento politico brasileiro defcientes, observamos que este modelo
comecga por trazer a pessoa com deficiéncia a sm@ednas sem mudanca. Através de
depoimentos no documentario sobre a Historia doimiento Politico das Pessoas com
Deficiéncia no Brasil, em Brasil (2010), pode-se gpge o individuo deficiente foi trazido para
uma sociedade inacessivel, pois segundo os pariteip do video esses individuos deveriam
se adaptar a sociedade e ndo a sociedade se tmewsivel as pessoas com deficiéncia.
Relatam como exemplo que de nada adianta em quajuelade no mundo do trabalho,
conseguir uma funcéo para pessoa com deficiénmalae acessibilidade de forma autbnoma
ao local de sua atividade. Da mesma forma parsacesna sala de aula ou ambientes na
area do ensino muitos, por falta de rampa, tencassedade de contar com a ajuda de outras
pessoas, prejudicando sobremaneira a sua autondimige retirar as barreiras ganha-se
autonomia para chegar em qualquer lugar sem depdadguda de terceiros.

Os participantes do video documentéario sobre adtitisio Movimento Politico das
Pessoas com Deficiéncia em Brasil (2010) analisa@ g modelo de integracéo foi o primeiro
modelo pensado que saiu das politicas publicagpessoas com deficiéncia que antes eram
pouco lembradas pelo poder publico foram percebitaso um problema social. Foi
levantado entdo um questionamento, o que fazeressm contingente de pessoas que é muito
grande? Relatam o surgimento das escolas espepdaiicas especiais e segregatérias
criticadas pelo movimento, por colocar em escol@ngas que ninguém vé e que nédo
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convivem com outras criancas e que nao andam nadeidMas, apesar de serem
segregatérias, de alguma forma, representarampurineeira etapa.

Descrevem, os participantes do video em BrasildRQjue: no modelo de integracao
havia concessdo de beneficios, assisténcias, pragra politicas especiais que muitas vezes
envolviam segregacdo. Posteriormente com o avarsgse a expressao da pessoa com
deficiéncia referindo-se a todas as pessoas conrtiéefia. Existem politicas de
discriminacdo positiva para promover 0 acesso agss bens e servigos para todos, a
mesma escola, 0 mesmo sistema habitacional, o mizamgporte. Ja se preconiza que nao
vai ter transporte, escola sala ou uma turma easpéta de se fazer um questionamento, seria
esta a incluséo que se vislumbra e imagina?.

N&o é utopia, mas como horizonte do movimento &€eptivel, ai, o desejo de
construcdo da sociedade inclusiva, onde as pessmaprecisariam mais de politicas de
discriminacdo positiva, elas seriam naturalmergpaiadas e entendidas em sua diversidade.

Na perspectiva da Legislagdo e mobilizacdo satalpessoa com deficiéncia, o
Decreto 3.298 que regulamenta a CORDE- (Coordersaddacional para Integracdo da
Pessoa Portadora de Deficiéncia), que foi eleva@liabsecretaria Nacional de Promocéo dos
Direitos da Pessoa com Deficiéncia (SNPD), em 2udbo de 2009 pela Lei 11.958 e
Decreto 6.980, de 13 de outubro de 2009, tem uncetion de deficiéncia no art. 3°
“deficiéncia é toda perda ou anormalidade de urtratesa ou funcéo psicolégica, fisiologica
ou anatdmica que gere incapacidade para o desemmbnlatividade, dentro do padréo
considerado normal para o ser humano”. Esse conaefiartir desse decreto evoluiu, em
funcéo da convencéo e devido a visdo estreitanmeédica.

Os participantes do video em Brasil (2010), comitex&do fazem inferéncias e
guestionam o que € um padrao de atividade consdiolerarmal? Dizem que “é dificil definir
fora da concepcdo meédica um conceito de performéiszm, sensorial’. Constatam que
grande parte do contetdo dos tratados e convemg@es Brasil participou foram resultado
do esforco e colaboracdo da sociedade civil, mugaes demonstrando mais conhecimento
sobre o assunto do que 0s governos e seus repmesntRessaltam a importancia da
participacdo da sociedade civil nas convencdes rasndima vez que suas decisbes, na
maioria das vezes, sao ratificadas pelo conjuntpaises em um processo rigoroso, 0s quais
tornam essas decisdes signatarias e parte das¢égis nacionais.

A partir dos documentos consultados foi possivetgi®er que, a principal mudanca
de conceito e de inovacéo para a legislacao birasitiepois que o Brasil ratificou os acordos,
e teve avancos em termos de conquistas e diraigogppessoa com deficiéncias, ocorreram
no periodo entre 1981 e 2006. Foram eles:

- Reconhecimento de tratados na area de direitosuhos, considerando o direito das
pessoas com deficiéncia uma questao de direitogamasn

- Visao da deficiéncia como um conceito em evolucao

- A Convencao sobre os Direitos das Pessoas comiéwafia da ONU que defende a
capacidade da pessoa com deficiéncia através dadtome decisdo apoiada ou assistida
poder cuidar de diversos temas de sua vida comlguprapessoa e ser reconhecido pela
justica como pessoa integralmente capaz.

- Inovagéo em relagéo aos tratados anterioresrdgadi humanos, por ter um aspecto
de desenvolvimento.

E de fato uma mudanca de paradigma a definicioesisop com deficiéncia sair do
modelo médico para o social, pois a questdo adguige conotacdo sociocultural e ndo mais
individual, o que gerava segregacao.

Os espacos seja em qualquer lugar, esfera ou nitéis que ser inclusivos e
acessiveis, sendo proibido discriminar as pessmasagao das deficiéncias. O modelo de
tutela passa para o modelo de desenvolvimento.eAsoas deixam de ser incapazes sendo
cuidadas para serem sujeitos que se desenvolvensagucapazes de participar em igualdade
de condicbes se |Ihes forem oferecidas a igualdad@artunidades.
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No tratamento recebido como individuos e sujeitedideitos, as pessoas com deficiéncia
adotaram um lema que demonstra sua autonomia ‘swata nés, sem nds”. De maneira que
nao se vé mais grupo de médicos montando sociedag® de ajudas para deficientes. Os
proprios deficientes sabem o que é melhor parsitu@cdo e para promover a igualdade de
condicBes como sintese de todas as lutas acumwdtdags da sua vivéncia e experiéncia,
onde passaram a ter voz sintetizada a partir dé 198

1.2 Marcos Historicos e Normativos da Educagéo Espial no Brasil

A Educacao Especial de acordo com Pletsch (2060),pse estabeleceu no final do
século XVIII, junto com as instituicbes especialiaa para surdos e cegos nas sociedades
ocidentais. Contudo, salienta que foi durante aoRe@do Francesa (1789), na qual se
reivindicava o fim dos privilégios concedidos a reda e o direito a todos de ter acesso a
educacao escolar, que a Educacao Especial se expapitiamente. Bueno (2004) apud
Pletsch (2010) aponta que:

A Educacao Especial ndo nasceu para dar oportunidadtiancas que, por
anormalidades especificas, apresentavam dificuddadeescola regular. A
Educacao Especial nasceu voltada para a ofert@aidadzacéo a criancas
cujas anormalidades foram aprioristicamente detexd@is como prejudiciais

ou impeditivas para sua inser¢éo em processosaregulle ensindBUENO
2004, p. 27 apud PLETSCH, 2010, p.67-68)

No Brasil, a expansdo da Educacdo Especial ocgoracipalmente, no século XX.
Entretanto Pletsch (2010, p.68), lembra que ja moiodo colonial (século XVI),
provavelmente havia muitos deficientes que passal@spercebidos, realizando atividades
simples, como, por exemplo, trabalhos manuais Béagricultura, os quais nao exigiam a
leitura e a escrita.

Estudos e pesquisa demonstraram em Brasil (20@8josumento elaborado pelo
Grupo de Trabalho nomeado pela Portaria n® 555/3ff0frogada pela Portaria n® 948/2007,
entregue ao Ministro da Educacédo em 07 de janeir@2088. “Politica Nacional de Educacao
Especial na Perspectiva da Educacao Inclusiva’,agescola historicamente se caracterizou
pela visdo da educacao que delimita a escolarizag@o privilégio de um grupo.

De acordo com Brasil (2008), no documento elaborpedi® Grupo de Trabalho
nomeado pela Portaria n° 555/2007 uma exclusadajlegitimada nas politicas e praticas
educacionais reprodutoras da ordem social. A pddirprocesso de democratizagcdo da
educacdo se evidencia o paradoxo inclusdo/exclugéiando os sistemas de ensino
universalizam o acesso, mas continuam excluindiwishabs e grupos considerados fora dos
padrées homogeneizadores da escola. Assim, sobadordistintas, a exclusdo tem
apresentado caracteristicas comuns nos processegi@gacao e integracdo que pressupdem
a selecéo, naturalizando o fracasso escolar.

Brasil (2008) no documento elaborado pelo Grupdrddalho nomeado pela Portaria
n° 555/2007, salienta que, a partir da visdo dastos humanos e do conceito de cidadania
fundamentado no reconhecimento das diferencaspamiaipacdo dos sujeitos, decorre uma
identificacdo dos mecanismos e processos de higezagfio que operam na regulacdo e
producdo das desigualdades. O que explicita osegsos normativos de distincdo dos
estudantes em razdo de caracteristicas intelecfigitsas, culturais, sociais e linguisticas,
entre outras, estruturantes do modelo tradicioe&@dlicacao escolar.

Na analise de Brasil (2008), no documento elaborpdlm Grupo de Trabalho
nomeado pela Portaria n°® 555/2007, a educacaoiakpemrganizou tradicionalmente como
atendimento educacional especializado substitutam ensino comum, evidenciando
diferentes compreensdes, terminologias e modaliddgde levaram a criacdo de instituicdes
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especializadas, escolas especiais e classes espé&saa organizacdo, fundamentada no
conceito de normalidade/anormalidade, determinadsrde atendimento clinico terapéuticos
fortemente ancorados nos testes psicométricos gfieeth, por meio de diagnosticos, as
praticas escolares para os alunos com deficiéncia.

Neste sentido, de acordo com a Comissdo de Ackdsd® e Comissao de
Valorizagdo da Pessoa com Deficiéncia, uma dasskSes mais frequentes em grupos de
inclusédo social € como chamar as pessoas que faiénea. Sassaki (2003) afirma, que néo
existe um unico termo correto, valido definitivarteeam todos os tempos e espacos. Enfatiza
que “A razao disto reside no fato de que a cadaapao utilizados termos cujo significado
seja compativel com os valores vigentes em cadadsme enquanto esta evoluiu em seu
relacionamento com as pessoas que possuem egjaala #po de deficiéncia”.

A Convencao Internacional para Protecdo e PromdgadDireitos e Dignidade das
Pessoas com Deficiéncia, decidiu que o termo aorrdilizado seria “pessoas com
deficiéncia”’, encaminhando para ser aprovado e pigado pela Assembléia Geral da ONU,
e futura disseminacdo por meio de lei nacional edod os paises membros, incluindo o
Brasil.

Para Sassaki (2003) dentre varios motivos querdavens movimentos a terem
chegado a expressdo “pessoas com deficiéncia’agdese a postura de ndo esconder ou
camuflar a deficiéncia, mostrando com dignidadeaidade e valorizando as diferencas e
necessidades decorrentes da deficiéncia. Da memma thama a atengdo para o combate
aos neologismos que tentam diluir as diferencasdaino “pessoas especiais” ou “pessoas
com eficiéncias diferentes”.

De acordo com Sassaki (2003 p.3), a palavra “porédchdo deve ser usada porque
“a condicéo de ter uma deficiéncia faz parte daqee esta pessoa nao porta sua deficiéncia.
Ela tem uma deficiéncia. Tanto o verbo ‘portar’ comsubstantivo ou o adjetivo ‘portadora’
nao se aplicam a uma condicao inata ou adquiriddapiparte da pessoa”.

Na busca por novos conceitos ou (re)conceituandmeagssidades educacionais
especiais, a partir da Declaracdo de Salamanceagrmot “necessidades educacionais
especiais” passou a abranger desde pessoas couiddifles de aprendizagem decorrentes de
condi¢cdes econdmicas e socioculturais, até pessmasalgum tipo de deficiéncia, altas
habilidades ou condutas tipicas (também denominades transtornos globais do
desenvolvimento). Pletsch (2010, p.78)

No Brasil, a expressdo necessidades educacionpecias apO0s aparecer nos
parametros curriculares nacionais em 1988, de acoain Pletsch (2010) foi instituida
oficialmente pelas Diretrizes para Educacdo Espe@aEducacdo Basica (2001), com o
objetivo de superar o modelo médico baseado nodsiigo da deficiéncia em favor de um
modelo centrado nas necessidades de aprendizageno. &irma o documento:

Em vez de focalizar a deficiéncia da pessoa, [mdgenfatiza o ensino e a
escola, bem como as formas e condicdes de aprgadizaecm vez de
procurar, no aluno, a origem de um problema, defeelo tipo de resposta
educativa e de recursos e apoios que a escolgpdapercionar-lhe para que
obtenha sucesso escolar; por fim, em vez de pressyu®e o aluno deve
ajustar-se a padrdes de “normalidade” para apreagenta para a escola o
desafio de ajustar-se para atender a diversidadeeude alunos (BRASIL,
2001, p.14apudPLETSCH, 2010, p.79).

Para Glat e Blanco (2007apud Pletsch (2010, p.80), o termo necessidades
educacionais especiais representa uma respostaedacéo do aluno com os conteudos e a
proposta pedagdgica com a qual se depara em sakulde e ndo como sinénimo de
deficiéncia.

A discussao sobre a terminologia adequada paraigi ds pessoas com deficiéncia
segundo Pletsch (2010, p.80-81) também é feiteCporeia (2003), o qual defende que néao
podemos “misturar” as necessidades reais oriunggagpectos organicos da deficiéncia com
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consequéncias de problematicas de ordem social) egpobreza, a gravidez na adolescéncia
e outras condi¢cbes inseridas na denominada “edocdE&isco”. Alerta que, procedimento
dessa natureza poderia resultar numa perda de tparpoaqueles com necessidades mais
acentuadas, ou mesmo num ato prejudicial ou legveeu desenvolvimento.

Correia (2003, p.16) apud Pletsch (2010, p.81)rafitambém que, o conceito de
necessidades educacionais especiais tem sido npkegado, na medida em que 0s seus
defensores fazem discursos generalizando as “neadss educacionais especiais”, usando o
termo sem qualquer critica a condi¢do real do akias condi¢cdes sociais nas quais ele vive.
Enfatiza o autor que embora tenhamos “necessidag®eciais” decorrentes das
caracteristicas que nos sado inerentes, como aidéete que nos liga aos nossos familiares e
entes queridos, ressalta que, “a necessidade aspectontexto de sala de aula tem outro
significado e ndo podemos ignorar as peculiaridddasssos alunos”.

Partindo desses pressupostos Pletsch (2010), eoasjde:

alunos com necessidades educacionais especiazxjaétes que apresentam
dificuldades no processo de ensino aprendizagemernmm necessitar da
mediacdo e do apoio de servicos especializadosesfndps determinados,
ou durante todo o seu percurso escolar, de formaroaover o seu
desenvolvimento escolar, social e emocional. (PLEH 2010, p.82)

Os termos necessidades educacionais especiaiscacéduinclusiva guardam um
significado amplo. Pletsch (2010, p.82) reconhege gssa delimitacdo é importante, para
evitar o emprego indiscriminado da expressao edcarlusiva associada a slogans vagos
em prol da “diversidade ou heterogeneidade humardd “respeito as diferencas”. Chama a
atencdo que esse tipo de discurso esvazia a camsfmesobre o que é viver com algum tipo
de deficiéncia, podendo confundir “diferenca” codesigualdade”, e, dessa forma, anular a
diferenca entre as pessoas.

Afirma ainda, citando Garcia (2008, p. 16), qualissursos liberais sdo usados como
“estratégias politicas”, pois “lidam com uma pecipa de possibilitar mais participacdo dos
diferentes grupos sociais, gerando uma sensacamad® igualdade que contribui para
manter a desigualdade econémica na medida em due aecritica sobre a mesma”.

Skliar (2006, p.24) ao falar sobre os eufemismas eiferencialismo na pedagogia,
alerta que “é justamente nas mudancas de nomesfelmiemos politicamente corretos que
mais se notam os reflexos do diferencialismo”. &ague ha uma necessidade constante de
inventar alteridade, e de fazé-la para exorcizaumosto maleficio que os “diferentes” nos
criam, ja que eles sao vistos conforme diz NUri@Pde Lara (2002pud (Skliar, 2006):

como uma perturbacdo para a nossa propria idestidadinguagem da
designacdo ndo é nem mais nem menos que uma dzEs thstratégias
coloniais para manter intactas os modos de ver regtesentar 0os outros e
assim seguir sendo, nés mesmos, impunes nessaagisige imunes em
relacdo a alteridade. (LARA, 20@pudSKLIAR, 2006, p.24)

Enfatiza Skliar (2006, p.25) que a questdao das mgata de nomes nao produz
necessariamente nenhum embate, nenhum conflito,im&mgura novos olhares em nossas
proprias idéias acerca de quem é o outro, de cgeaéexperiéncia, de que tipo de relacdo
construimos ao redor da alteridade e de como estdaxiona consigo mesma, pelo contrario:
perpetua, até o cansaco, o poder de designadgacisicom o outro.

Skliar (2006, p.25) alerta que nao estdo acontecemdidancas radicais nos
dispositivos técnicos nem nos programas de formag#so constroem discursos acerca da
alteridade, seja esta denominada “deficiente” “coecessidades educacionais especiais”,
“com diversidade” e “com diferencas” etc. Salieqtee ha em todas elas a presenca de uma
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(re)invencdo de um outro que é sempre apontado e@ioate do mal, como a origem do
problema, como a coisa a tolerar. E, também peroeainéocivel a nossa produgédo do outro,
para assim nos sentirmos mais confiaveis e maig@e@o lado dos bons, ao lado do normal
e da normalidade.

Sobre as terminologias, Mittler (2003, p.31) quesi se podemos de fato trabalhar
em direcdo a sistemas mais inclusivos e contindafaa sobre “necessidades educacionais
especiais” e quais alternativas seriam aceitaweis @ uso continuado da linguagem que esta
tornando-se ofensivamente inapropriada. Alertaaueo continuo de tal terminologia pode
ser considerado tao inaceitavel quanto a linguag@xista ou racista, 0 que cria estereotipos
baseados na ideia das caracteristicas comuns atfasu um rotulo.

Sobre o conceito de necessidades educacionasiaspem trabalho anterior através
de um artigo, Mittler (2003, p.32) lembra que artercresceu além da sua utilidade e deve ser
colocado a parte. Destaca que mesmo se o termodbsdido por uma resolucdo ministerial,
0 prejuizo causado pelo uso da referida linguageraria muito tempo para ser sanado.
Salienta que “isto € mais do que um assunto dadiggm do “politicamente correto”, refere-
se ao constante uso de palavras que criam ou mamtémodo de pensar que perpetua a
segregacao exatamente em um momento em que edtdammo sobre mover-se em direcao
a sistemas educacionais mais inclusivos e sobre smgagedade mais inclusiva. Nesse
contexto, enfatiza que o uso continuado da pal&special” ndo € um anacronismo, mas
também é algo discriminatério.

Mittler (2003, p.32) cita que a introducdo do cotcele necessidades no inicio dos
anos 70 do século XX e a sua subsequente adogandrio Warnock publicado em 1978
no Reino Unido, foi muito util. Esse conceito ajudm mudar a énfase dos defeitos e dos
déficits da crianca para a identificacdo de umassidade individual Unica, desconsiderando-
se rotulos trazidos pela categorizacao (diagndstico

Em busca de uma nova terminologia Mittler (20033)p. reconhece que o termo
“necessidades educacionais especiais” sobrevivega tampo porque nao € facil encontrar
um substituto aceitavel para ele e também porgideimsorporado a legislagdo. Em algumas
areas, ndo € muito dificil administrar o termo ‘&spl’. Destaca também que “algumas
revistas cientificas foram renomeadas, bem comoaria das escolas de ensino médio
mudaram os nomes de seus departamentos de nedesstllecacionais especiais (ou mesmo
educacéo remediada) para apoio a aprendizagenufdouto). Mittler lamenta ainda néo ter
sido possivel dar um novo nome aos coordenadoresckssidades educacionais especiais,
como, por exemplo, coordenadores de apoio a ajzayetn.

1.3 Trajetéria da Legislacao Brasileira para a Pessm com Deficiéncia

Na cronologia da historia brasileira, de acordo cBrmasil (2008, p. 6-11), os
primeiros atendimentos oficiais as pessoas contiéefiia “excepcionais” teve inicio na
época do Império com a criacao de duas instituigpémperial Instituto dos Meninos Cegos,
em 1854, atual Instituto Benjamin Constant — IB@, lastituto dos Surdos Mudos, em 1857,
atual Instituto Nacional da Educacéao dos Surdd®¢ESL ambos no Rio de Janeiro.

Pletsch (2010, p.67) ressalta que a imp{#Eo desses institutos constituiu um ato
isolado, uma vez que ndo existiam ainda naqueli@deiegislacbes e ou diretrizes para a
educacao de maneira geral, muito menos para asgsessm deficiéncias.

Na transicdo do periodo imperial para Republica,aderdo com Kassar, (2001);
Jannuzzi, (2004); Mazzotta, (2008pud Pletsch (2010, p.68-69) pouca coisa mudou em
termos de acesso a educacéo, pois a economieebesinda predominantemente rural, ndo
exigia uma mao de obra qualificada. Além dissayrdgestados da federacdo dispensavam os
alunos da obrigatoriedade de frequentarem a egwolanorarem longe, por serem pobres
e/ou por serem considerados doentes ou deficiedtéecho do Decreto-Lei 1.216 de 1904
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do Estado de S&o Paulo evidencia este aspectoromnftannuzzi (1985) citada por Pletsch
(2010):

N&o serdo matriculados, e, portanto ndo entrardeoneio: a) as criangas
com idade inferior a 6 anos incompletos (...); ¥)goe sofrem de moléstia
contagiosa e repugnante; ¢) os imbecis e os quelafeito organico forem
incapazes de receber educacdo (JANNUZZI, 1985-4240pud PLETSCH
2010, p. 69).

Como ato constitucional a Constituicdo de 1934be#tgeu que a educacao deveria
ser de competéncia do Estado, ao qual caberia magdiretrizes nacionais. Posi¢éo reiterada
pela Constituicdo de 1937. J& na Constituicao dé,1® educacao foi reconhecida como um
direito universalKassar, (1999) e Mazzotta, (2005) apud PletschQRGg&latam que nesse
periodo, com base nos preceitos do pensamentoceumakia presente na ciéncia moderna em
consonancia com o discurso liberal, foram criadaspameiras classes especiais sob a
supervisao da inspecdo sanitaria para separaroosans” dos “anormais”. Seu objetivo era
homogeneizar as classes, as quais seguiam umapcéoncela “ortopedia das escolas
auxiliares européias”, que tinham uma visao estetae organicista da deficiéncia.

Dentro desta trajetéria, Brasil (2008) destacamuéicio do século XX é fundado o
Instituto Pestalozzi - 1926, instituicdo especada no atendimento as pessoas com
deficiéncia mental; em 1954 é fundada a primeirsoBmcdo de Pais e Amigos dos
Excepcionais — APAE e; em 1945, é criado o primaiemdimento educacional especializado
as pessoas com superdotacdo na Sociedade Pestptwzielena Antipoff. J& em 1961, o
atendimento educacional as pessoas com deficipassa a ser fundamentado pelas
disposicdes da Lei de Diretrizes e Bases da Edaddagéional, Lei n°. 7 4.024/61, que aponta
o direito dos “excepcionais” a educacao, prefesnm@nte dentro do sistema geral de ensino.

De acordo com Pletsch (2010, p.70), pela primegaaparece a preocupacdo com o
atendimento do deficiente que deveria ocorrer, pdida do possivel, na educacao regular
conforme (art. 88) da Lei°ri74.024. Também o artigo 89 desta Lei garantiaricgEcao
privada de instituicdes filantropicas e assistéacparticulares na educacdo das pessoas
deficientes e o apoio financeiro publico. Como #stado assumiu por completo o ensino
dessas pessoas, houve um crescimento acentuadwsiitasgcOes especializadas filantropicas
e assistenciais.

O surgimento dessas entidades de acordo com Ké28at, p. 29apudPletsh (2010,

p. 71), teve papel decisivo na constituicdo da de&ducacdo Especial no Brasil, muitas
vezes “confundindo-se com o préprio atendimentolipaibaos olhos da populacéo, pela
gratuidade de alguns servicos”.

Brasil (2008), no documento elaborado pelo Grupo Tdabalho nomeado pela
Portaria n® 555/2007, pondera que a Lei n°. 5.@92]We altera a LDBEN de 1961, ao definir
‘tratamento especial’ para os alunos com “defigéndéisicas, mentais ou que se encontrem
em atraso consideravel quanto a idade regular diécola e os superdotados” ndo promove a
organizacdo de um sistema de ensino capaz de atsndecessidades educacionais especiais
e acaba reforcando o encaminhamento dos alunospatasses e escolas especiais.

Pletsch (2010, p.72) ao fazer referéncia a LDBENo®91 de 1971, destaca que esta
lei trouxe a preocupacdo com o acesso das criazgasdeficiéncia a escola sob forte
influéncia da analise aplicada ao comportamentoamamCita que isto evidenciou, de acordo
com Glat e Blanco (2007), o rompimento da Educ&smecial com o modelo médico, e sua
transicdo para o modelo educacional, absorvendaoodhiecimentos da Psicologia da
Aprendizagem, mudando o foco da deficiéncia doviddio em favor das condi¢cdes do meio
e dos recursos usados para o desenvolvimento erdéggagem do sujeito. Destaca ainda, de
acordo com Glat & Blanco (2007), que foram os m@slios primeiros profissionais a
chamarem atencdo para a necessidade da escolaridagadividuos com deficiéncia, os
quais, em sua maioria, encontravam-se, internaddsospitais psiquiatricos.
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Em 1973, Brasil (2008), destaca a criacdo juntoMC do Centro Nacional de
Educacado Especial - CENESP, responsavel pela gedmeducacéo especial no Brasil, que,
sob a égide integracionista, impulsionou acOes adoicais voltadas as pessoas com
deficiéncia e as pessoas com superdotacdo, aimfiguwadas por campanhas assistenciais e
acOes isoladas do Estado. Nesse periodo, ndo teaefena politica publica de acesso
universal a educacdo, permanecendo a concepcapotidcas especiais’ para tratar da
tematica da educacdo de alunos com deficiénciaoeque se refere aos alunos com
superdotacdo, apesar do acesso ao ensino regélarfon organizado um atendimento
especializado que considerasse as singularidadgzreiedizagem desses alunos.

Este 6rgado foi transformado em 1986 na Secret&i&alcacdo Especial (SESPE).
Para Mazzotta (2005, p.62) apud Pletcsh (2010) paglsucessivas mudancas “refletem, sem
davida, opcbes politicas diferentes que, por sua vdam desdobramentos nos campos
financeiro, administrativo e pedagoégico”.

De acordo com Pletsch (2010) a criagdo do CENE%SPoftsiderada por Ferreira &
Glat (2003) um marco importante, pois:

deu inicio a agdes mais sistematizadas dirigidael&oria e a expansao do
atendimento educacional oferecido a pessoas coessidades educacionais
especiais em todas as Secretarias Estaduais dadadud?or outro lado, a
oferta de vagas era insuficiente e o atendimenttiragava funcionando
como um servico paralelo a educacao “geral”, nd gqealunos que néo se
enquadravam no sistema regular permaneciam se@sgadmaioria em
instituicbes privadas (FERREIRA & GLAT, 2003 apudEH SCH 2010, p.
72).

Brasil (2008) analisa que a Constituicdo Federall®®8 traz como um dos seus
objetivos fundamentais “promover o bem de todos pegoonceitos de origem, raga, sexo,
cor, idade e quaisquer outras formas de discriramiagart.3° inciso V). Define, no artigo
205, a educagao como um direito de todos, garambnpleno desenvolvimento da pessoa, 0
exercicio da cidadania e a qualificacédo para athab No seu artigo 206, inciso |, estabelece
a “igualdade de condicbes de acesso e permanéa@scola”’, como um dos principios para
0 ensino e garante, como dever do Estado, a afersendimento educacional especializado,
preferencialmente na rede regular de ensino (@8). 2

O Estatuto da Crianca e do Adolescente — Lei .08RB90, artigo 55, de acordo com
Brasil (2008) reforca os dispositivos legais supaalos, ao determinar que “0S pais ou
responsaveis tém a obrigacdo de matricular senasfibu pupilos na rede regular de ensino”.
Também, nessa década, documentos como a Decldvagitial de Educacao para Todos
(1990) e a Declaracao de Salamanca (1994), passailnenciar a formulacéo das politicas
publicas da educacéo inclusiva.

Pletsch (2010, p.37) elucida que os preceitos da@deao final de Jomtien, intitulada
“Educacédo para Todos”, desde entdo vem influenoiangolitica de educacgédo inclusiva no
Brasil, como parte do que deveria ser uma pol@edinclusdo social”, e foram sintetizados
da seguinte maneira:

a) universalizar o acesso a educacdo aos gruptwmitasnente excluidos
como os pobres, as minorias étnicas, as mulheres gessoas com
deficiéncia;

b) promover as necessidades Basicas de aprendizagem

¢) promover a equidade considerando a qualidadnsioo;

d) priorizar a qualidade garantindo a aprendizagtativa;

e) ampliar os meios e raio de acdo da Educacaca®8assse caso incluindo
a esfera familiar e os diversos sistemas dispayivei

f) fortalecer aliancas que possam contribuir sigaffvamente para o
planejamento, implementacéo, administracdo e a@éaialos programas de
Educagédo Basica (WCEFA, 1990 apud PLETSCH, 20B0)p
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A partir desse arcabouco legal Pletsch, (2010, )pelicida que diversos outros
dispositivos e diretrizes institucionais foram bstacidos no sentido de garantir e promover a
Educacdo Basica, inclusive para as pessoas conssigees especiais. Enfatiza que um
desses dispositivos é o estatuto da Crianca e degaknte (1990), que dispde, em seu artigo
13, que “a crianca e o adolescente gozam de tcslo&r@tos inerentes a pessoa humana” e
que as criancas e os adolescentes “portadoresfdéniaa” tém direito ao “atendimento
educacional (...) preferencialmente na rede regldansino” (art. 54, inciso llI).

Em 1994, de acordo com Brasil (2008) é publicad®olitica Nacional de Educacéo
Especial, orientando o processo de “integracaauacisinal” que condiciona o acesso as
classes comuns do ensino regular aqueles que pésuem condigcbes de acompanhar e
desenvolver as atividades curriculares programeddasnsino comum, N0 mesmo ritmo que
os alunos ditos normais”. (p.19). Ao reafirmar osspupostos construidos a partir de padrées
homogéneos de participacdo e aprendizagem, ac@atifio provoca uma reformulacédo das
praticas educacionais de maneira que sejam valmszeos diferentes potenciais de
aprendizagem no ensino comum, mantendo a respbdadbi da educacdo desses alunos
exclusivamente no ambito da educacédo especial.

A atual Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo MatioLei n°® 9.394/96, no artigo 59,
preconiza que os sistemas de ensino devem assagsratunos curriculo, métodos, recursos
e organizacdo especificos para atender as suassitEmies; assegura a terminalidade
especifica aqueles que néo atingiram o nivel exigata a conclusdo do ensino fundamental,
em virtude de suas deficiéncias e a aceleracastddas aos superdotados para conclusao do
programa escolar.

Também define, dentre as normas para a organizdg@deeducagdo basica, a
“possibilidade de avanco nos cursos e nas sériegante verificacdo do aprendizado” (art.
24, inciso V) e “[...] oportunidades educaciongisopriadas, consideradas as caracteristicas
do alunado, seus interesses, condicOes de viddralidgho, mediante cursos e exames” (art.
37).

Em 1999, o Decreto n°. 3.298 que regulamenta an.er.853/89, ao dispor sobre a
Politica Nacional para a Integracdo da Pessoadeoaade Deficiéncia, define a educacao
especial como uma modalidade transversal a todosivass e modalidades de ensino,
enfatizando a atuacdo complementar da educacaociaspe ensino regular. Estabeleceu a
“matricula compulsoria de pessoas com deficiénpiaescolas regulares”. De acordo com
Pletsch (2010, p.47), em termos de escolarizagégapa-se a preparacao prévia dos alunos
com deficiéncia para sua entrada no ensino comumeda regular, de modo que sO6 eram
integrados aqueles alunos que demonstrassem ceadd® acompanhar os colegas sem
necessidades educacionais especiais.

Acompanhando o processo de mudangas nas Diretdae®mnais para a Educacéo
Especial na Educacéo Basica, e conforme a Resol#gCEB n°. 2/2001, no artigo 2°,
determinam que:

Os sistemas de ensino devem matricular todos oesleabendo as escolas
organizar-se para o0 atendimento aos educandos cenessidades

educacionais especiais, assegurando as condic@Essaeas para uma
educacédo de qualidade para todos.

As Diretrizes ampliam o carater da educagcdo edppeia realizar o atendimento
educacional especializado complementar ou suplemargscolarizacéo, porém, ao admitir a
possibilidade de substituir o ensino regular, natemqcializa a ado¢gdo de uma politica de
educacao inclusiva na rede publica de ensino pieensseu artigo 2°.

Pletsch (2010, p.48) destaca que ao serem instdudd diretrizes Nacionais para
Educacado especial na educacdo Basica alicercadeclaracdo de Salaman@dNESCO
1994), este documento oficializou em nosso paistessios “educacédnclusiva’ e
“necessidades educacionais especiais”, passarefpuamentar a organizacao e a funcdo da
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Educacdo Especial nadstemas de ensino da Educacdo Basica, bem contocais de
atendimento e gsropostas de flexibilizacdo e adaptacdo curricitara Garcia (2004pud
Pletsch (2010), emboradncumento seguisse 0s mesmos parametros da poléaianal de
Educacédo Especial elaborado em 1994, trouxe como o® servicos de “apoio pedagdgico”
para aquelealunos com necessidades educacionais especiaiagse comum.

Outro ponto também destacado por Pletsch (201®) @4o artigo Il do referido
documento que atribui a instituicAo escolar a nespgbilidade de “organizar-se para o
atendimento aos educandos com necessidades edaaciespeciais, assegurando as

condicOes necessarias para uma educacao de qeghdadtodos”. Entretanto, pondera que:

como pode a escola, sem qualquer suplementacdmraldiae recursos,
promover uma educacdo com “qualidade” para todesa snclusdo de
pessoas com necessidades educacionais especigise ewia série de
investimentos equipamentos e, muitas vezes, pi@i@is especializados ndo

disponiveis na instituicdo escol{PLETSCH, 2010, p.48)

Ressalta conforme BRASILa (2001, p. 12) que o poogocumento assinala este
aspecto: “(...) essa politica inclusiva exige ghasathe recursos financeiros”.

Pletsch (2010, p.46) lembra que por meio do arfdigoa LDBEN através das suas
Disposic¢des Transitorias (Titulo 1X), instituiu, esimtonia com a Declaracdo Mundial sobre
Educacdo Para Todos, a “década da educacdo” padezdsanos seguintes. Além de
determinar a elaboragédo de um Plano Nacional ded&@o que envolvesse todos os entes
federativos, com destaque para a Lei n°® 10.17Pergke ao orcamento da educacédo, no qual o
papel da Unido diminuiu enormemente, seguindo @éteria de descentralizacdo do sistema,
com o objetivo de “otimizar” os recursos orcamangrhumanos e fisicos ja existentes nos
municipios e estados.

O Plano Nacional de Educacédo - PNE, Lei n° 1020, analisado por Brasil
(2008), destaca que “o grande avanco que a décadalutacdo deveria produzir seria a
construcdo de uma escola inclusiva que garantaraiatento a diversidade humana”. Ao
estabelecer objetivos e metas para que os sistéenasisino favorecam o atendimento as
necessidades educacionais especiais dos alunostaapm déficit referente a oferta de
matriculas para alunos com deficiéncia nas classesins do ensino regular, a formacao
docente, a acessibilidade fisica e ao atendimeahioaeional especializado. De maneira que
uma politica deve ser pensada de forma integraatéicelada ndo sé no seu contexto, mas
analisando trajetoria passada e perspectiva futura.

Na opinido de Glat, Ferreira, Oliveira & Senna @0&pud Pletsch (2010, p.46) esse
pressuposto ndo vai ao encontro das demandasopaaa & escola inclusiva, como prioriza 0
préprio documento. Outra critica dispensada aomeato, segundo Pletsch (2010, p.46), foi
feita por Ferreira & Glat (2003) e Cury (2005) esiere ao condicionamento da distribuicdo
dos recursos entre os municipios de acordo comneeraide alunos matriculados sem a
previsdo de maiores investimentos em outras areague comprometia a qualidade,
particularmente nos municipios mais pobres, caserde projetos e/ou programas
complementares para a ampliacdo de recursos.

A Convencdo da Guatemala (1999), promulgada no ilB@so Decreto n°.
3.956/2001, afirma que as pessoas com deficiéeia ds mesmos direitos humanos e
liberdades fundamentais que as demais pessoasindeficomo discriminagdo, com base na
deficiéncia, toda diferenciacdo ou exclusdo quesgpampedir ou anular o exercicio dos
direitos humanos e de suas liberdades fundameBktss. Decreto tem importante repercussao
na educacao, exigindo uma reinterpretacédo da e@oaspecial, compreendida no contexto
da diferenciacdo adotada para promover a elimindg8doarreiras que impedem o0 acesso a
escolarizacao.
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E importante reiterar, de acordo com Pletsch (2pM%), o aspecto da LDBEN que
faz referéncia a educacéo de “pessoas com neadssidapeciais” que dedica um capitulo a
Educacdo Especial. Ponto polémico que foi receba reservas por parte daqgueles que
defendiam a proposta de “educacgéao inclusiva” ptereferem que a nova lei ndo garantia o
direito de acesso a escola e aos eventuais apaiagqros os alunos, pelo fato de que, em
seu art. 58, proclamava o ensino dessas pessadsrgcialmente” na rede regular. O texto
ao usar a expressao preferencialmente ndo é ciaxandio a interpretacdo dubia, dando
margem para outras interpretacoes.

Na perspectiva da educacdao inclusiva, a Resolub&e/CP n°1/2002, que estabelece
as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formalg Professores da Educacgdo Basica,
define que as instituicbes de ensino superior depexer em sua organizacao curricular
formacao docente voltada para a atencéo a diveesigl@ue contemple conhecimentos sobre
as especificidades dos alunos com necessidadeacuhas especiais.

A Lei n° 10.436/02 reconhece a Lingua BrasileieaSinais como meio legal de
comunicacao e expressao, determinando que sejantigas formas institucionalizadas de
apoiar seu uso e difusdo, e também a inclusdostglina de Libras como parte integrante
do curriculo nos cursos de formacéao de professodesfonoaudiologia.

A Portaria n°. 2.678/02 aprova diretriz e normas @auso, o ensino, a producédo e a
difusdo do Sistema Braille em todas as modalidddesnsino, compreendendo o projeto da
Grafia Braile para a Lingua Portuguesa e a recoagg@mdpara o seu uso em todo o territorio
nacional.

Em 2003, o Ministério da Educacédo cria o Progrardackcdo Inclusiva: direito a
diversidade, visando transformar os sistemas die@esn sistemas educacionais inclusivos,
que promove um amplo processo de formacdo de gestoreducadores nos municipios
brasileiros para a garantia do direito de acesstdies a escolarizacdo, a organizacdo do
atendimento educacional especializado e a promdg@gessibilidade.

Em 2004, o Ministério Publico Federal divulga o wimentoO Acesso de Alunos com
Deficiéncia as Escolas e Classes Comuns da RedddRegom o objetivo de disseminar os
conceitos e diretrizes mundiais para a inclusaafirnreando o direito e os beneficios da
escolarizacédo de alunos com e sem deficiénciaunasis comuns do ensino regular.

Impulsionando a inclusdo educacional e social, or&e n°. 5.296/04 regulamentou
as Leis n°. 10.048/00 e n°. 10.098/00, estabeleceatmas e critérios para a promocao da
acessibilidade as pessoas com deficiéncia ou cohilidemle reduzida. Nesse contexto, o
Programa Brasil Acessivel é implementado com o tiebjede promover e apoiar o
desenvolvimento de acbes que garantam a acessilalid

Neste mesmo ano de acordo com BRASILa (2Gip)d Pletsch (2010, p.50) foi
aprovado o Projeto de Lei n® 3. 219, que cria @atbdsgi dos Portadores de Necessidades
Especiais, segundo o qual “o Poder Publico crigi@rtanidades de acesso ao portador de
necessidades especiais a educac¢do, adequandalostrimetodologias e material didatico
aos programas educacionais a ele destinados”, a@xa implicito a proposta de incluséo
em rede regular de ensino.

O Decreto n°. 5.626/05, regulamenta a Lei n°. BI20®2, visando a inclusdo dos
alunos surdos, dispde sobre a inclusdo de Libram atisciplina curricular; a formagéo e a
certificacdo de professor, instrutor e tradutoéfiptete de Libras; o ensino da Lingua
Portuguesa como segunda lingua para alunos suosganizacdo da educacao bilingue no
ensino regular.

Em 2005, com a implantagdo dos Nucleos de Atividadas Altas
Habilidades/Superdotacdo — NAAH/S em todos os estado Distrito Federal sdo formados
centros de referéncia para o atendimento educdcespeecializado aos alunos com altas
habilidades/superdotacao, a orientacdo as fandlagormacdo continuada aos professores.
Nacionalmente, sdo disseminados referenciais etagées para organizacdo da politica de
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educacao inclusiva nesta area, de forma a garessie atendimento aos alunos da rede
publica de ensino.

A Convencéo sobre os Direitos das Pessoas comi®wefia, aprovada pela ONU em
2006, da qual o Brasil é signatério, estabelece apu&stados Parte devem assegurar um
sistema de educacao inclusiva em todos os niveemnsiao, em ambientes que maximizem o
desenvolvimento académico e social compativel cometa de inclusdo plena, adotando
medidas para garantir que:

As pessoas com deficiéncia ndo sejam excluidastins educacional geral
sob alegacdo de deficiéncia e que as criancas @itiéticia ndo sejam
excluidas do ensino fundamental gratuito e compigiséob alegacdo de
deficiéncia; As pessoas com deficiéncia possam atsgsso ao ensino
fundamental inclusivo, de qualidade e gratuito, igomaldade de condi¢cdes
com as demais pessoas na comunidade em que vivedd)a

Em 2006, a Secretaria Especial dos Direitos Humamaddinistério da Educacgédo, o
Ministério da Justica e a UNESCO lancam o Planoidwat de Educacdo em Direitos
Humanos que objetiva, dentre as suas ac¢des, fomeotaurriculo da educacdo béasica, as
tematicas relativas as pessoas com deficiéncia sendelver acdes afirmativas que
possibilitem inclusdo, acesso e permanéncia naaeédacsuperior.

Em 2007, no contexto com o Plano de Aceleracaordedinento - PAC, é lancado o
Plano de Desenvolvimento da Educagéo — PDE, readionpela Agenda Social de Inclusao
das Pessoas com Deficiéncia, tendo como eixos ssibidelade arquitetonica dos prédios
escolares, a implantacdo de salas de recursosoemagdo docente para o atendimento
educacional especializado.

No documento Plano de Desenvolvimento da Educacamdes, principios e
programas, publicado pelo Ministério da Educacaaeafirmada a visdo sistémica da
educacao que busca superar a oposi¢ao entre edueggéar e educacao especial.

Contrariando a concepc¢ao sistémica da transveasiglida educagéo especial
nos diferentes niveis, etapas e modalidades decgnai educacdo ndo se
estruturou na perspectiva da incluséo e do atemdimas necessidades
educacionais especiais, limitando, o cumprimentpritecipio constitucional
que prevé a igualdade de condi¢des para 0 acggsmnanéncia na escola e a
continuidade nos niveis mais elevados de ensina.(R20607, p. 0%pud
Brasil 2008a).

O Decreto n°. 6.094/2007 estabelece dentre agigg®tdo Compromisso Todos pela
Educacdo a garantia do acesso e permanéncia nooeregular e o atendimento as
necessidades educacionais especiais dos aluntaledendo a inclusdo educacional nas
escolas publicas.

Ainda no contexto do PDE, Pletsch (2010, p.50) kengue a Secretaria de Educacéo
Especial (SEESP) lancou, em setembro de 2007, sAwepreliminar de uma “Politica
Nacional de Educacéo Especial na Perspectiva dea€da Inclusiva”, propondo o fim dos
servigcos educacionais especializados em escolas @asse especial em instituicoes
filantropicas, comunitarias e em todas as demastindelas somente ao atendimento
especializado. Esta agcdo recebeu inUmeras criticasneio académico e de organizacdes
educacionais especializadas nao-governamentais) aofederacdo Nacional da Associacao
de Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE).

Costa (2007), ao analisar a Legislacao, Politicddiéas em Educacdo Especial e a
inclusdo escolar de alunos com necessidades espeeikete que:

€ possivel nos desafios e perspectivas para impteg@o das politicas
publicas em educacdo inclusiva nas escolas publieggilares em
consonéncia com os documentos oficiais, admitirsgestivas para a
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organizacdo da escola e o apoio aos professomsnoeetizacdo do processo
de inclusdo dos alunos com necessidades educasecriais. (COSTA
2007, p. 48)

Diz ainda que isso é possivel por intermédio:

do exercicio da gestdo democratica, participatoaetiva e solidaria na
escola por parte de todos os profissionais, aluaosijias e comunidade; do
debate; da responsabilidade compartilhada; do jleemto coletivo e
cooperativo na elaboracdo e implementacdo do Bréjelitico Pedagogico
que contemple a democratizacdo da escola, inclunthelusdo dos alunos
com necessidades educativas especiais; do respai@eriéncia histérica
dos professores e seus alunos com necessidadestiegsicespeciais,
considerando também a experiéncia entre diferesbgetividades como
componente da formacdo de professores, gestotemsaé pais nas escolas.
(COSTA, 2007, p. 48)

Desde a década de 1990 do séc. XX, os recursostiole® no financiamento da
educacao tem sido proclamado como suficientes,ndabsomente ao Estadtimizara sua
utilizacdo, mediante o fomento a uma maparticipagcdo voluntéaria da “sociedade civil”,
(PLETSCH 2010, p.52-53).

Quanto ao aspecto legal da inclusédo, os educarmlosnecessidades educacionais
especiais, tém direitos e deveres garantidos petst@uicdo da Republica (1988), previstos
em varios de seus artigos, destacando-se o art§Z21:

§1° O Estado promovera programas de assisténegrahta saide da crianca e
do adolescente, admitida a participagdo de entdade governamentais e
obedecendo os seguintes preceitos:

(...) - criacao de programas de prevencao e at@mto especializado para os
portadores de deficiéncia fisica, sensorial ou alebem como de integracado
social do adolescente portador de deficiéncia, ameio treinamento para o
trabalho e a convivéncia, e a facilitacdo do acems® bens e servicos
coletivos, com a eliminag&o de preconceitos e ohkid arquitetnicos.

A partir da andalise dos atuais dispositivos legaigle-se inferir que, hoje, o0 modelo
brasileiro de educacdo profissional através danizggedo de escolas inclusivas podera
contribuir para a democratizacdo da educacao ediedade.

1.3.1 Educacéo especial e inclusiva convergénciasdivergéncias?

Na transposicdo da educacédo especial e educagésivacde acordo com Pletsch &
Glat, (2006, 2007) apud Pletsch (2010, p.83) obes#taimento da Politica de Educacgéo
inclusiva pode criar uma falsa dicotomia entrefariga politica e a educacéo especial, como
se 0 advento de uma representasse a descontinuddadetra. Essa dicotomia é em parte
resultado da experiéncia brasileira na qual, cooca® excecdes, as iniciativas de praticas
escolares inclusivas tém sido oriundas da educag@ecial. Pletsch alerta, conforme Bueno
(2008), que esta realidade pode estar atreladaoddicacdes na traducédo da Declaracédo de
Salamanca sobre o ambito da educacgéo das pessoamcessidades educacionais especiais.
Segundo este autor a versao original do documeti@ slireito a educacao das pessoas com
necessidades educacionais néo deixa claro se @eseemo ensino especial ou no regular.

Pletsch (2010, p.84) ressalta que de acordo cote@@&anco (2007, p.18) a educacao
especial é entendida como uma area de conhecimaatbusca desenvolver teorias, praticas
e politicas direcionadas ao atendimento e a malli@ieducacdo de pessoas com algum tipo
de necessidade educacional especial. “Constitwesao um arcabouco consistente de
conhecimentos teoricos e praticos, estratégiaspduleigias e recursos para auxiliar a
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promocao da aprendizagem de alunos com deficiéamasros comprometimentos”. Entende
gue o termo nédo pode ser considerado como antagéunidicotdmico a proposta inclusiva.

Pletsch (2010, p.85) afirma baseado em Beyer (2p08) que é um equivoco
“simplesmente ‘importar’ a educacdo especial paradacacdo inclusiva, sem revisbes
tedrico-instrumentais (...) também € um equivoawigr ou romper com o acervo historico
da educacgao especial’. Diante disso conceitua edacaspecial como a “transposicéo
sistematica e conceitual da educacao especiatedosos historicos de sua atuacao (escolas e
classes especiais, instituicbes especializadasicadi etc), para uma atuacdo pedagdgica
conjugada com os educadores e professores da esonlsn”.

Pletsch (2010, p.87) sustenta que falta conhes=al@ade, e com base nas descri¢cdes
fornecidas pelos proprios gestores da educacademipu-se que SAo poucas as experiéncias
e praticas de fato bem conhecidas e estudadagedejpoder publico, seja pela instituicdo de
ensino. Faltam avaliagbes empiricas consistente® slmmo vem ocorrendo esse processo
em sala de aula, a luz da realidade social, ppl@iecondmica brasileira. Destaca que mesmo
sem conhecimento especifico, os casos consideraelms sucedidos referem-se a auto-
inclusdo ou seja, pessoas que foram incluidas ggloproprio esforgco e ndo por mérito de
uma politica publica a elas dirigidas. Alerta tambletsch que faltam pesquisas de campo
que se debrucem sobre as necessidades reais dédasgsara efetivacdo da politica de
educacao inclusiva.

No aspecto legalcomo sustentagdo evidenciadas nas questdes proldesta
pesquisa, fica claro que leis por si s6 ndo sdangas para inclusdo. Pletsch (2010, p.87),
também sustenta que apesar da profusdo de leiktiegsopro-inclusdo, algumas pesquisas
mostram que as condi¢des necessarias para a piplearientacéo dessa politica dirigida para
as pessoas com deficiéncias ainda ndo foram asskgunas escolas publicas. Além dos
obstaculos ja sinalizados, existem inUmeros odiatoses que inviabilizam a concretizacdo da
inclusdo, tais como: 0 numero excessivo de alurass salas de aulas; os procedimentos
inadequados de avaliacdo; a falta de conteudosvidaates “adaptadas” para atender os
alunos com necessidades especiais; a precariaibflidsde fisica de muitas escolas; a
descontinuidade de programas bem sucedidos emduhgdmudancas de governos; nao
menos importante, as barreiras culturais, com@oqgurceito e a estigmatizacao.

Pletsch (2010, p.88), nos chama atencado que aléréarides barreiras e mesmo depois
de quase duas décadas da Declaracdo de Salamamta, ndo hd consenso entre 0s
pesquisadores sobre onde deve ser escolarizadm@ @m necessidades especiais e quem €é
responséavel por tal agéo.

Pode-se inferir que 0 motivo de ainda estarmosidi® nesta questdo da inclusao no
Brasil, tem haver tanto com a falta de experiércigivéncia, pois nossos modelos néo
refletem a realidade nacional e sim copia de oypaises com realidade dispares, quanto
segundo Pletsch (2010, p.88), pela existénciaisativde grupos com visdo diferentes sendo:
um que defende a inclusao “total” e outro inclusfo“processos”. Neste debate e embate de
modelos entre os grupos Pletsch (2010) alerta que:

a) o grupo denominado inclusdo por processo, cersigue o0 objetivo principal da escola é
auxiliar o aluno a dominar habilidades e conhecitognecessarios para a vida futura, dentro
e fora da escola; o grupo denominado incluséo, total sua vez, acredita que as escolas sao
importantes mais pelas oportunidades que ofereeeafazer amizades, mudar o pensamento
estereotipado sobre as incapacidades e fortalsd¢etalidades de socializacao;

b) o grupo denominado inclusédo por processo defandanutencao do continuo de servicos
que permite a colocagdo desde a classe comum a&#vagos hospitalares, enquanto o grupo
denominado incluséo total advoga a colocacédo apenakasse comum da escola regular e a
extingdo do continuo;

c) o grupo denominado inclusédo por processo aergdit a capacidade de mudanca da classe
comum é finita, e mesmo que uma reestruturacaoaeogscola comum nao sera adequada a
todas as criancas; ja o grupo denominado inclusi@é tré na possibilidade de reinventar a
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escola, a fim de acomodar o que, ao seu ver, tanatidiversidade humana (MENDES,
2006, p. 394pudPLETSCH 2010, p. 88).

Pletsch (2010, p.89) sobre esse debate, cita loebe(2003) o qual adverte que opor-
se a inclusdo de todosio é facil, pois os apelos a favor da mesma saim moiderosos em
termos emocionaie nem sempre podem ser tratados de forma raciomal refletem ideais
humanitariosde uma sociedade mais justa. No entanto, o autestigna as estratégias a
seremusadas, como, por exemplo, acabar carordinuumde servi¢cos da Educacéo Especial
para aqueles que dela necessitam. Nas suas palavras

Mostrar-se contra a inclusdo total como politicbligd, como politica
educacional ndo significa ser a favor da excluSignifica, sim, ser a favor
da hipdtese de escolha. Uma coisa é defender aagdlo de um aluno com
uma problemética severa numa classe regular, outito diferente é falar
em fechar todos 0s servigos especiais por estesraeterizarem por uma
certa separacéo (LIEBERMAN, 2003, p. 92eé§1dPLETSCH, 2010, p.89).

O texto mostra a necessidade de cautela e atergdosaos acerca da defesa da
exclusividade da educacdao inclusiva. Pletsch (2089) lembra que Glat & Blanco (2007, p.
32) também endossam o argumento a favor da madatethgs servicos especializados,

afirmando que:

No entusiasmo em aderir ao novo modelo, algumassrel@ ensino tém
descontinuado os servicos especializados, com tadssl nem sempre
meritorios no que diz respeito a apropriacdo dostecmlos escolares por
alunos com necessidades educacionais especiatse fensar na efetivagéo
concreta de uma proposta como a Educagédo Inclusivgue se ter cautela,
pois uma transformacéo radical e imediata do ssteducacional — antes
de um acumulo de experiéncias sistematicas que itpenmuma analise
critica desse processo — nem sempre € susten(@ieAT & BLANCO,
2007, p.32apudPLETSCH, 2010, p.89)

Mendes (2006)apud Pletsch (2010, p.89) adverte que a implementagé® d
pressupostos da inclusao total no Brasil pode figgnio fim da chance de muitos alunos com
necessidades mais acentuadas terem acesso dethtoagao escolar.

Também Silva (2003) segundo Pletsch (2010) coreolmorm este argumento, ao

afirmar que:

a inclusdo total, entendida como a “colocacdo di#pgoos individuos
indistintamente na classe comum”, embora desngstfi“a necessidade de
ensino especial de alguns”, por outro pode “deciefim dos atendimentos
especializados os quais, mesmo sob todos 0s questEmtos quanto as suas
praticas, ainda constituem, no contexto brasil@nanico veiculo de tentativa
de escolarizagdo de muitos individuos, sobretudodeficientes mais
severos” (SILVA, 2003, p.4dpud PLETSCH, 2010, p.89).

Considerando que a inclusdo n&o se restringe apena&spaco da escola, Kassar,
Oliveira e Silva (2007)apud Pletsch (2010, p.89-90) enfatizam que o problemaduséo
total estd na falta de uma discussé@o mais contextualipadando ser um questéo “abstrata”,

isolada do todo social.

Diante da perspectiva de uma concepgéao social faeéaeia Pletsch (2010, p.90-91)
critica que essa reduz o fendbmeno da deficiénama questdo de acessibilidade apenas. Ou
seja, a pessoa estaria em situacao transitoria efieiéticia por falta de recursos de
acessibilidade no ambiente em que vive. Analisaegaecomo se oferecesse, por exemplo,
recursos de tecnologias assistivas ao cego e doiedéd fisico, e suas deficiéncias
“deixariam magicamente de existir’. E ainda considdo que eliminando apenas as barreiras
a acessibilidade fosse promovida, e a deficiéremia superada.
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Para Erenice Carvalho (2007, p.8&pud Pletsch (2010, p.91) o discurso do
“desenvolvimento inclusivo” é atraente, pondo enesj@io antigas tradicbes hegemonicas,
como, por exemplo, a transitoriedade para algunefisi@hcias consideradas permanentes.
Chama a atencao que: o foco colocado na acesaiglittomo panacéia e solugéo Unica para
a deficiéncia e, consequentemente, para a inckméal e escolar’ pode acabar invocando o
principio da inclusdo social plena e irrestrité @iie seja negada a deficiénéiara a referida
autora, esse discurso pode, inclusive, minimizdelbate e as reivindicacdes em torno dos
direitos sociais das pessoas com deficiéncia.

Pletsch (2010, p.91-92) chama atencao, para edgsates em funcdo de dois motivos:
primeiro, porque retoma a concepcao “econdmicaédigcacdo presente da Declaracdo de
Educacao para Todos, menciona que tem o objetagunslo Bieler (2008, p.1), de melhorar
“a eficacia das ac6es em prol do desenvolvimentdsoondmico” em que a “contribuicao
de cada ser humano” & economia — ou seja, a vendaadforca de trabalho — é necessaria,
inclusive a das pessoas com deficiéncia, segurado,fpco dado a acessibilidade baseada no
conceito de “desenho universal” como sindnimo deltisdo”, ja presente de forma implicita
na Declaracdo de Guatemala, e que vem sendo difurpiélo Ministério da Educacdo a
implementacédo das salas de recursos multifuncioeagacos contendo computadores com
programas de leitura para deficientes visuais, ésgonras em Braille, livros com fontes
maiores e outros equipamentos (BRASIL, 2008).

Alerta que é preciso ficar atento para que esgeg;es ndo sejam reduzidos a espacos
de acessibilidade temporarios, mas possam funcioor@o um conjunto de ferramentas a
serem usados como apoio para o trabalho realizadsak de aula comum.

Ainda nesta direcéo, Glat, Fontes & Pletsch (2@p&)dPletsch (2010) apontam que:

As conquistas no campo da Educacéo Especial coesod# conhecimento,

pesquisa e pratica profissional tém muito a couiricom a Educacéo

Inclusiva e é a partir do dialogo entre estes dwslelos de Educagdo que
uma nova forma de se pensar a escola podera scagiaz de atender as
necessidades educacionais especiais de cada umnglalanos, ndo somente
daqueles com deficiéncia, condutas tipicas ou &l#dlidades, mas todos
aqueles atualmente marcados pelo ciclo da exclasdo fracasso escolar
(GLAT, FONTES & PLETSCH, 2006, p.2pudPLETSCH, 2010, p.93).

Adverte que, para efetivar a inclusdo no contestmlar ha de se levar em conta as
multiplas dimensdes vivenciadas pelas pessoas efimédicia, pois suas vidas, assim como
de todos os seres humanos, sao formadas por désrexperiéncias e relagcdes sociais. (2010,
p.93)

Pletsch (2010, p.94) reitera, que a politica dkug@o escolar ndo deve negligenciar o
papel da escola como espaco privilegiado de acessmnstrucdo do conhecimento
sistematizado e historicamente disseminado. Nestids ilustra com as palavras de Rossal
(2000, p.83):

Matricular na escola regular, sob o pretexto deegfer um convivio social
ou escolar aos diferentes, ndo garante aos aluomscaetizacdo do processo
de inclusdo. E preciso que seja oferecido e gai@mtitodas as criancas o
acesso aos diferentes tipos de salberespeito as individualidades e a
participacdo no processo educacional em toda digeie respeito que lhes
sdo devidos (ROSSAL, 2000, p. 88udPLETSCH, 2010, p.94)

Com base em Ainscow (2004) citada na sua Disser@dgdiestrado no ano de 2005
Pletsch, (2005ppud PLETSCH, (2010, p.94) defende que a referida proposta ceestar
ancorada no ambiente escolar em trés element@spasencaque significa o aluno “estar
na escola”, isto €, substituir o isolamento do amiei privado pela inser¢céo do individuo num
espaco publico de socializacao e aprendizagempait@ipacdq que depende ndo apenas de
“estimulos” de colegas e professores, mas do ofeemto das condi¢cdes necessarias para que
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o aluno possa participar realmente das atividadesolares; c) aconstrucdo de
conhecimentgsfuncao primordial da escola, sem a qual poucaraaios outros dois itens
anteriores. (p.95).

Pletsch, (2010, p.95-96) acredita que inserir m@loom necessidades educacionais
especiais significa promover processos de mediagétaral e social para construcdo de
aprendizagens significativas que possibilitem oedeslvimento de sua autonomia e
cidadania, aponta conforme estudo anterior quessguisas na area deveriam envolver pelo
menos trés dimensaes

A primeira seria a dimenséao politico-instituciorgale diz respeito a maneira pela qual
as leis, diretrizes e normas que delimitam os c¢con® gerais da proposta de inclusao
educacional séo aplicadas no cotidiano da esatdageie forma condicionam ou ndo a pratica
docente.

A segunda dimenséao engloba as estratégias e aggesvdlvidas pelos professores no
processo de ensino-aprendizagem em classes conosakmm necessidades especiais
incluidos. Na qual defende focalizar a forma pelal @s professores orquestram o0 processo
coletivo de ensino-aprendizagem, no bojo da prepastusiva.

A terceira dimenséo se refere a cultura escol@r,gsao conjunto de crencas, valores
e normas que orientam as praticas dos diversosemgescolares, professores, coordenadores
pedagogicos, diretores e demais profissionais &itad no processo ensino-aprendizagem
em relacdo a inclusédo educacional de alunos cosssigiades especiais.

Pletsch, (2010) destaca que:

0 campo prioritario de investigacdo da Educaca@&apconsiste em avaliar
de forma relacional como essa legislacao é aplicadacondices reais das
praticas pedagégicas oferecidas para os alunos cmuressidades
educacionais especiais nas escolas comuns, paien agsenvolver
estratégias de intervencdo que facilitem a impleag&io desta proposta de
forma colaborativa com o ensino regular. (PLETS@01,0, p.97-98)

Acredita conforme Glat (2007, p.187) que: “a ed@caiqclusiva é a questdo mais
atual da Educacédo Especial, justamente por coloaax a area o desafio de participar do
contexto da escola comum, mantendo, porém, suaifisipede”.

Dentro do financiamento da educacdo no contextpatiica de educacéo inclusiva
Pletsch 2010, (p.52-53) menciona que desde a démadaventa do século XX, 0s recursos
investidos no financiamento da educacdo tém sidolggmados como suficientes, cabendo
somente ao Estadmtimizara sua utilizacdo, mediante o fomento a uma n@aoticipacao
voluntaria da “sociedade civil’. Salienta que encutoento sobre os impactos da Declaragéo
de Salamanca nos estados brasileiros, o proprio ME€nde maiores investimentos para
viabilizar a proposta de educacao inclusiva, porsfame Brasil, (2006, p.33pudPletsch
(2010, p.53). “o baixo financiamento previsto nagsamentos publicos” compromete “o
processo de inclusdo escolar, ou melhor, o prégrasso ao conhecimento, e aqui ndo so
desses alunos”.

Pletsch (2010, p.53-54) faz menc¢ao a documentemationais 0s quais apontam que
a inclusdo é desejavel por ser um excelente exptedirais “econdémico”. Enfatiza que isso
ficou evidente em analise recente feita por Suster® (2003, p.2), encomendada pelo Banco
Mundial, segundo a qual incluir criancas com nadasges especiais em “classes ‘normais’ €
bastante eficaz em funcdo dos custos”. Também @@ o relatério da Organizacdo para a
Cooperacédo e Desenvolvimento Econémico (OCi#=1994, de acordo com Pletsch (2010)
esta mesma autora estima que “a colocacdo de asiam classes ‘normais’ é sete a nove
vezes mais econdmico do que coloca-las em escspasiais”.
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A preocupacdo do Banco Mundial com o “custo” dacifgicia foi constatado por
Pletsch (2010, p.54) no relatério “Deficiéncia saevolvimento” elaborado pelo economista
Robert Metts em 2000, no qual afirma que:

0 impacto da deficiéncia tende a reduzir o procgutonémico ao reduzir ou
eliminar as contribuicdes econbémicas de certos maesntla sociedade, em
particular das pessoas com deficiéncia, dos mentaesuas familias e dos
amigos mais préximos. O volume do produto econdmgige se reduz por
este motivo equivale ao custo econdmico da defi@@fROBERT METTS,
2000, p.21apudPLETSCH 2010, p.54).

1.4 Acessibilidade: conceito e histérico

Tendo em vista a questdo da acessibilidade de agdgasd com deficiéncia ou
necessidades especificas no ensino, bem como \ogoseoferecidos nas instituicdbes onde
sdo ingressos, tema central dessa pesquisa, seefassario apresentar o conceito e
entendimento do termo acessibilidade.

De acordo com Sassaki (2010b) o termo "acessitldéitlaomecou a ser utilizado ha
pouco tempo. Historicamente, a origem do uso demseo para designar a condicdo de
acesso das pessoas com deficiéncia originou-setia gi@s servicos de reabilitacdo fisica e
profissional no século XX, na década de 40.

Ja na década de 1950, com a pratica da reintegtlac@idultos reabilitados ocorrida na
prépria familia, no mercado de trabalho e na codade em geral, profissionais de
reabilitacdo constatavam que essa pratica erauli#tta e até impedida pela existéncia de
barreiras arquitetbnicas nos espacos urbanos, difisies e residéncias e nos meios de
transporte coletivo. Surgia, assim, a fase da atg®p que duraria cerca de 40 anos até ser
substituida gradativamente pela fase da incluséo.

Na década de 1960, algumas universidades americamaaram as primeiras
experiéncias de eliminagdo de barreiras arquited@nexistentes em seus recintos: areas
externas, estacionamentos, salas de aula, labostdnibliotecas, lanchonetes etc. Para
Mazzoniet al. (2001) para se compreender o conceito de acedads!

€ importante conhecer a histéria mais recente dassemento, que pode ter
sua origem datada no inicio dos anos 60, quandgesura area da

arquitetura, tanto nos EUA como na Europa, o conaks projetos livres de

barreiras, focado principalmente na deficiénciacdis em particular nos

problemas de circulagdo que afetam as pessoadassdércadeiras de rodas.
(MAZZONI et al. 2001, p.30)

Na década de 1970, gracas ao surgimento do primeiiwo de vida independehtio
mundo (que aconteceu na cidade de Berkeley, QaBforEUA), aumentaram as
preocupacdes e 0s debates sobre a eliminacdo dardmrarquitetbnicas, bem como a
operacionalizagao das solucdes idealizadas.

Na década de 1980, é importante destacar que ilopatk pela pressdo do Ano
Internacional das Pessoas Deficientes (1981), onaep de pessoas com deficiéncia
desenvolveu verdadeiras campanhas em ambito mypatialalertar a sociedade a respeito
das barreiras arquiteténicas e exigir ndo aperdisninacdo delas (desenho adaptavel) como
também a néo insercdo de barreiras ja nos progetpstetonicos (desenho acessivel). Pelo
desenho adaptével, a preocupacado centra-se nagdlaptos ambientes obstrutivos. Ja pelo
desenho acessivel, a preocupacdo focaliza as ekgégue devem pautar o trabalho de

6 . . . . . ~

Compreende o movimento a filosofia, servicos, egmipnto, centros, programas e processos em relagdo a
quais as figuras centrais sdo os cidaddos comi&efia que se libertaram ou estédo em vias de sedibda
autoridade institucional ou familiar.
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arquitetos, engenheiros, urbanistas e desenhisi@disstriais para que nao incorporem
elementos obstrutivos nos projetos de construcaonigentes e utensilios. Tanto no desenho
adaptavel como no acessivel, o beneficiado especfa pessoa com deficiéncia.

Na segunda metade da década de 1980, surgiu oitcodednclusao contrapondo-se
ao de integracdo. Na década de 1990, comecou B dada vez mais claro que a
acessibilidade devera seguir o paradigma do desamtiersal, segundo o qual os ambientes,
0S meios de transporte e os utensilios devem smt@ios para todos e, portanto, ndo apenas
para pessoas com deficiéncia.

Sassaki (2010, p.67-68) destaca que, com o adwdamtdase da inclusdo, hoje
entendemos que a acessibilidade ndo é apenasetdgiga, pois existem barreiras de varios
tipos também em outros contextos que nédo o do amwebeequitetdnico.

Os contextos de acessibilidade foram classificaddsfinidos em funcao das leis e
também em consequéncia dos principios da inclus&seguintes areas:

Acessibilidade arquitetdbnica sem barreiras ambientais fisicas nas residénogss,
edificios, nos espacos urbanos, nos equipamerttasas, nos meios de transporte individual
ou coletivo;

Acessibilidade comunicacional sem barreiras na comunicacao interpessoal (face a
face, lingua de sinais), escrita (jornal, revi$itap, carta, apostila etc., incluindo textos em
braile, uso do computador portétil), virtual (adedislade digital);

Acessibilidade metodolégica sem barreiras nos métodos e técnicas de estudo
(escolar), de trabalho (profissional), de acdo autada (social, cultural, artistica etc.), de
educacao dos filhos (familiar);

Acessibilidade instrumental sem barreiras nos instrumentos, utensilios arfentas
de estudo (escolar), de trabalho (profissional)jader e recreacdo (comunitaria, turistica,
esportiva etc.);

Acessibilidade programética sem barreiras invisiveis embutidas em politicas
publicas (leis, decretos, portarias etc.), normasgellamentos (institucionais, empresariais
etc.);

Acessibilidade atitudinal sem preconceitos, estigmas, estereotipos e misatoes,
nas pessoas em geral. Lembra ainda que, a acesslbitecnoldgica ndo constitui um outro
tipo de acessibilidade e sim o aspecto techologimpermeia as acessibilidades acima, com
excecao da atitudinal.

Embora o conceito de acessibilidade seja diversentendemos como: caminho e
acao livre de qualquer barreira, impedimento fiicaociais e culturais, preconceitos ou
atitudes em relacao as pessoas e 0 meio socialewivem.

1.4.1 Acessibilidade e a legislacéo

O Decreto Federal 5.296/2004 define acessibilidameo “condicdo para utilizacao,
com seguranca e autonomia, total ou assistida,edpacos, mobiliarios e equipamentos
urbanos; das edificacdes; dos servicos de trarspodos dispositivos, sistemas e meios de
comunicacao e informacao por pessoa portadorafa@éteia ou com mobilidade reduzida”.

A Norma Brasileira (NBR) 9050 define acessibilidadeno “possibilidade e condicéo
de alcance, percepcdo e entendimento para a glibizaom seguranca e autonomia de
edificacbes, espaco, mobiliario, equipamento urban@lementos” ABNT (2004, p.2).
Considera-se esta norma como condi¢céo indispengaxeel garantia do direito de acesso aos
espacos publicos e instituicdes de prestacao diecer

Nos ambientes educacionais atualmente encontrashusga@tes com e sem limitacdes
psicomotoras e sensoriais. Neste sentido, a iitstdude ensino deve ter conhecimento e
atencao das diferencas existentes entre o sewcp@buscar atender seus direitos com vistas
a um tratamento igualitario, mas respeitando aviddalidade e especificidade de cada um.
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Costa (2007, p.42-43), ao comentar documentos cstachm a educacdo dos
estudantes com deficiéncia na perspectiva da i@clescolar, cita a Portaria n.° 3.284-
7/11/2003/MEC que dispde sobre os requisitos desdmkdade de pessoas portadoras de
deficiéncias para instruir os processos de autgizae de reconhecimento de cursos, e de
credenciamento de instituicdes. Diz que o princfpitdamental da referida Portaria (MEC,
2003), é: “(...) assegurar, aos portadores deiénfim fisica e sensorial, as condicbes basicas
de acesso ao ensino superior, de mobilidade eltacéio de equipamentos e instalacfes das
instituicbes de ensino”.

A NBR 9050 da Associacéao Brasileira de Normas Teasnque trata da Acessibilidade
de Pessoas com Deficiéncia e Edificacbes, Espagdhilistio e Equipamentos Urbanos,
apresenta 0s requisitos minimos para os estudarseber:

a) Com deficiéncia fisica: eliminacdo de barreiras arquitetdnicas para cic@adado
estudante, permitindo o0 acesso aos espacos de alstva; reserva de vagas em
estacionamentos nas proximidades das unidades rdigose construcdo de rampas com
corrimdos ou colocacdo de elevadores, facilitandaireulacdo de cadeiras de rodas:
adaptacao de portas e banheiros com espaco stdigara permitir 0 acesso da cadeira de
rodas; colocacdo de barras de apoio nas parededbaideeiros; instalacdo de lavabos,
bebedouros e telefones publicos em altura acessigalsuarios de cadeira de rodas.

b) Com deficiéncia visual: compromisso formal da instituicdo de proporciort@so seja
solicitada, desde o acesso até a conclusdo do,cakp de apoio contendo: maquina de
datilografia Braille, impressora Braille acoplada@mputador, sistema de sintese de voz;
gravador e fotocopiadora que amplie textos; plamo adjuisicdo gradual de acervo
bibliografico em fitas de audio; software de amgd@a de tela; equipamento para ampliacado
de textos para atendimento a alunos com visdo sulatiolupas, régua de leitura; scanner
acoplado a computador; plano de aquisicdo gradeiaocgrvo bibliografico dos conteudos
bésicos do Bralille.

c) Com deficiéncia auditiva:compromisso formal da instituicdo de proporciomaso seja
solicitada, desde o acesso até a conclusao do, quaondo necessario, intérprete de lingua de
sinais/lingua portuguesa, especialmente quandoedizacdo de provas ou sua revisao,
complementando a avaliagao expressa em textoesarfjuando este ndo tenha expressado o
real conhecimento do aluno, flexibilidade na cdieglas provas escritas, valorizando o
conteudo semantico, aprendizada lingua portuguesa, principalmente, na modalidade
escrita, (para o uso do vocabulario pertinente @®mas do curso em que o estudante estiver
matriculado); materiais de informacdes aos professpara que se esclareca a especificidade
linguistica dos surdos. (COSTA, 2007, p. 42-43)

Nos dispositivos legais brasileiros alguns mereadgstaques: a Lei n° 10.098
(BRASIL, 2000) de 19 de dezembro de 2000, conhecatao a Lei de Acessibilidade,
estabelece normas gerais e critérios basicos ppranaocdo da acessibilidade das pessoas
portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzieste sentido, determina a supressao
de barreiras e de obstaculos nas vias e espachsosuimo mobiliario urbano, na construcéo
e reforma de edificios e nos meios de transpailee@municacéo;

Nas questdes que abordam a acessibilidade de Beassvnadeficiéncia, no contexto
educacional, de acordo com Nicoletti (2011, p.Brasil apresenta documentos pontuais que
dispdem sobre a importancia do acesso a educa¢fwiaria n° 1.679 de 2 de dezembro de
1999, do Ministério da Educacédo (MEC), (BRASIL9%Y que dispde sobre os requisitos de
acessibilidade de pessoas portadoras de deficiéomiao objetivo de instruir os processos de
autorizagdo e de reconhecimento de cursos, bem dencoedenciamento de Instituicoes de
Ensino Superior (IES) em ambito nacional; a Lei@272 (BRASIL, 2001), de 9 de janeiro
de 2001, que aprova o Plano Nacional de Educag&iabelece a integracdo de PNEs no
sistema de ensino regular, determina a adequacaspdgo escolar, de seus equipamentos e
materiais pedagogicos, bem como a qualificacdo ptofessores e demais profissionais
envolvidos, propondo uma escola inclusiva e alzedizersidade dos alunos;
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Quanto as normas voltadas a questdo da acesgibildka pessoas com deficiéncia, e
gue se relacionam diretamente ao acesso e uso biletdmas existem: NBR 9050 —
Acessibilidade a Edificacfes, Mobiliario, EspacoBqripamentos Urbanos e a NBR 15599
Acessibilidade - Comunicagao na prestagao de sevig

A NBR 9050 da ABNT- Associacdo Brasileira de NosmEecnicas (2004), € a
primeira norma técnica brasileira relativa a ad#édade e, atualmente, o principal
documento brasileiro para normatizar os aspectosaaissibilidade. Assim, estabelece
critérios e parametros técnicos que devem ser \cddes tanto no projeto, construcéo,
instalacdo quanto na adaptacdo de edificacdes/iaras, espacos e equipamentos urbanos,
a fim de garantir condi¢cdes de acessibilidade. Yasghém proporcionar a maior quantidade
possivel de pessoas, independentemente de iddadayr@sou limitacdo de mobilidade ou
percepc¢do, a utilizagdo de maneira autbnoma e aefguambiente, edificacbes, mobiliario,
equipamentos urbanos e elementos. (ABNT, 2004, p. 1

J& a NBR 15599 da ABNT na prestacao de servicoederdiretrizes que promovem
a acessibilidade, “[...] destina-se ao uso pelosstpdores de servico que buscam o
atendimento & demanda das pessoas com dificuldadssmunicac¢éo, potencial mercado, e a
legislacao pertinente em vigor.” (ABNT, 2008, p.v).

As bibliotecas, de modo geral enquanto prestadigaservicos para 0os mais variados
publicos, e na intencéo de constituir-se em unisladessiveis se beneficiam enormemente da
aplicacao dessas duas normas.

Nicoletti (2011, p.7-9) ao fazer descricdo das ramm@cima, destaca que para projetar
ou adaptar ambientes, produtos e servicos a fitord@-los acessiveis, ndo basta considerar
apenas as normas de acessibilidade e a legislat&wger. Para incluir, atendendo ao maior
namero de possivel de pessoas, € fundamental persassibilidade sob a luz do Desenho
Universal. Além disso, é necessario ter conheciméats Tecnologias Assistivas (TA), ou
seja, todo o conjunto de equipamentos ou recuns®sig acordo com Bersch (2008, p.1) “[...]
contribuem para proporcionar ou ampliar habilidadesionais de pessoas com deficiéncia e
consequentemente promover vida independente eséwlu

1.4.2 Politicas publicas de acessibilidade nas iitgicdes de ensino

A realidade do estudante com deficiéncia e/ou iset@de especial nas Instituicoes de
ensino brasileiras aos poucos vao sendo desvelalagés de estudo e pesquisa. Na
legislacdo, embora tendo muito a fazer, nota-se ateracdo maior da educacao inclusiva no
ensino superior. Como exemplo de politica educatipara esse nivel de ensino, o Governo
Federal, através da Portaria n® 1.679/99 Brasi@qL%eterminou a oferta de condi¢cdes
adequadas para o0 acesso das pessoas com deficiéncia

Pode-se inferir que esse documento, ao determinderta de condicdes adequadas
para o acesso das pessoas com deficiéncia, a finstdeir os processos de autorizacao e de
reconhecimento de cursos, e também de credencianuast instituicbes de ensino é a
pioneira N0 Nosso pais de todas as legislacdesgmar o termo acessibilidade para o meio
universitario com mais clareza.

Essa legislagdo promove também uma revolucdo edacabs ambientes das
universidades, por provocar acdes em cadeias aalargestdo de ensino e administrativa, ou
seja, na época de credenciamento ou avaliacaorgsescwu da propria instituicdo de ensino
feitas pelo MEC, altera com toda a estrutura, pas medidos e avaliados itens para que se
obtenha uma nota e autorizacdo para o funcionaméfdste sentido todos os atores
envolvidos e os setores a serem avaliados sdo doansa seguir um roteiro e tomar as
providéncias a fim de atender as exigéncias dal&gio sob pena de nao ser aprovado e ter
uma baixa avaliacdo. Pode-se considerar uma rémlpor dois motivos: primeiro, para
atender tal portaria evoca-se um planejamento eidesi coletivas que via de regra nao é
pratica na maioria das instituicdes de ensino; @guraz um conhecimento novo, um saber
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tanto para gestdo como para 0 corpo técnico viseonp art.2°. a Secretaria de Educacao
Superior do MEC, com o apoio técnico da &reatabelece os requisitos, tendo como
referéncia a Norma NBR 9050, da Associacdo Brasilde Normas Técnicas, que trata da
Acessibilidade de Pessoas Portadoras de Deficercigdificacbes, Espaco, Mobilidrio e
Equipamentos Urbanos.

A portaria n°® 1.679/99 Brasil (1999) determina dgéées minimas necessarias para 0s
estudantes que apresentam deficiéncia fisica, vesaaditiva, no que se refere ao acesso ao
ensino superior, & mobilidade e a utilizacdo depegpentos e instalacdes das instituicdes de
ensino.

Para desvelar e avaliar a acessibilidade das uigétds publicas de ensino,
consideramos que seriam necessario varias etapalsy@mdo aspectos politicos, econémicos,
sociais e histéricos. Neste sentido, para comperermdmo ocorrem 0 processo de
acessibilidade dentro dessas instituicoes, aléoodkecer o seu cotidiano € necessario fazer
uma analogia e retrospectiva da sua trajetériaambegto brasileiro envolvendo também a
legislacdo pertinente.

No aspecto politico, no Brasil a partir da décadal@80 do século XX conforme
Viriato (2004)apud Silva e Bonatto (2012, p.1) dois fatos nos charaamflexdo: o término
da ditadura militar e a aprovacédo da ConstituicédeFal de 1988, que despertam de modo
geral na populacdo e especificamente na comunethgsacional perspectivas de uma gestao
mais democratica frente as politicas sociais, emtas fatos tenham sido determinados pela
mobilizacdo da sociedade que esperava a demoa@élais.

A descentralizagdo nos anos oitenta do século XAcdedo com Viriato (20043pud
Silva e Bonatto (2012, p.1), foi considerada umanpgra enfrentar e mesmo acabar com os
entraves educacionais e atingir a democratizacdendmo. Seu objetivo era a transferéncia
no plano federal de algumas funcdes desempenhattaMmistério da Educacéao tais como a
responsabilidade pela rede de escolas técnicatioges merenda escolar, repasses de
recursos [...].

A declaracao de Jomtien (1990) por propor a unaliges;do da Educagédo Basica como
um “direito”, e exigir novas formas de acesso (pnegal ou a distancia), flexibilizacao
curricular, entre outras medidas é considerad&Ppeisch (2010, p.37) como um documento
meramente de carater “humanistico” ou “progressiatdm de alertar que, € preciso entender
de qualeducacgédo se fala, o que implica analisar a suandiéeepolitica mais abrangente.
Neste sentido a autora cita Santiago (2006), a@mcksque os acordos que deram origem a
educacao para todos:

seguiram os delineamentos de organismos interrasionentrados numa
visdo pragmatica de qualidade de ensino. Asso@adarojeto neoliberal de
“qualidade total” e da “sociedade do conhecimentafl,visdo tem como
pressuposto principal a substituicdo do ideal daldpde de condi¢cBes pelo
da equidade de oportunidade. Essa concepcéo dieggliblica “reconhece
os direitos particulares e individuais, sem, cootuésponsabilizar-se frente
as condi¢cdes externas que determinam as desigealdd8ANTIAGO,
2006, p.27apudPLETSCH 2010, p.37-38).

No aspecto social, também na década de noventaédalos XX, acontece um
movimento sinalizando de acordo com Silva e Bon@@i2) para uma nova reorganizagao
politico-econémica que o Estado capitalista esté@atalo através das Declaragfes de Jomtien
(1990) e de Salamanca (1994) que representam umbeseside todos 0s encontros e
conferéncias realizadas no século passado sobreabeéducacéo.

" Secretaria de Educacdo Especial (extintdjalmente Secretaria de Educacdo Continuadabétizacao,
Diversidade e Incluséo (SECADI)
Fonte: http://portal.mec.gov.br/index.php?optionmcaontent&view=article&id=290&Itemid=816.
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S&o importantes e representativas, por indicareetridies e propostas de acfes a serem
planejadas e implementadas pelos governantes désespajue participaram destas
conferéncias mundiais. No cenario da educacao iespkeé uma nova perspectiva que pode
ser notada nas recomendacdes por exemplo contidat.nS° da Declaracdo de Salamanca,
em relacdo a educacdo especial, que destaca: a)ess0 das pessoas com necessidades
especiais a escola”; b) “o papel da escola nod®mke promover a integracdo e a incluséo,
combatendo atitudes discriminatorias”; ¢) “a adogé politicas que atendem aos principios
da educacéao integrada para ampliar o atendimergt@rEngas com necessidades especiais
em escolas comuns”; d) “a adocdo de mecanismoprgu@ovam a participacao de pais e da
comunidade no processo com o intuito de atenddisaesentes com necessidades especiais”;

e) “apoiar a qualificacdo de docentes com a medhmara atender as necessidades educativas
especiais”.

E a partir destas recomendacées que o governdeimamsitravés do MEC inicia um
movimento no sentido de indicar as universidadeeaessidade de pensar a educacdo das
pessoas com deficiéncia. Silva e Bonatto (2012)sama que:

em virtude da formacédo basica, a primeira reconguwas Instituicdes de
Ensino Superior diz respeito a formagéo de professpa area da educagéo
especial. Somente apés 11 anos da primeira recag@odo MEC faz mais
duas recomendac®es as Instituicdes de Ensino BukEB), as quais estdo
baseadas nas legislacdes voltadas as pessoas fioiéndm=, e que foram
publicadas mediante a correlacdo de forcas entvergo e a organizacdo
social dessas pessoas e, em funcdo de suas reagdds, objetivando
assegurar os seus direitos no ensino supgftVA E BONATTO 2012,

p.2)

Pletsch (2010, p.37) elucida que os preceitos da@deao final de Jomtien, intitulada
“Educacao para Todos”, desde entdo vem influenociang@olitica de educacao inclusiva no
Brasil, como parte do que deveria ser uma poli@tedinclusdo social”’, e foram sintetizados
da seguinte maneira:

a) universalizar o acesso a educacdo aos gruptwidasnente excluidos
como os pobres, as minorias étnicas, as mulheres g@essoas com
deficiéncia;

b) promover as necessidades basicas de aprendizagem

c) promover a equidade considerando a qualidagmsioo;

d) priorizar a qualidade garantindo a aprendizaggstiva;

e) ampliar os meios e raio de acdo da Educacde®Bamsse caso incluindo
a esfera familiar e os diversos sistemas dispayivei

f) fortalecer aliancas que possam contribuir sigaffvamente para o
planejamento, implementacdo, administracdo e aaaialos programas de
Educacao Basica (WCEFA, 198pudPLETSCH, 2010, p.37).

Tornou-se comum adotar o conceito de acessibilidade esta contido no Decreto
5.296/2004 como referéncia as politicas publicadrea da educacgédo inclusiva desenvolvidas
nas Instituicbes de Ensino Superior - IES. Istadiewndo sé ao dispositivo legal, mas por ser
considerado o que mais da conta de responder asssid@des educacionais e de
infraestrutura dos académicos com algum tipo dieidatia.

Antes do referido decreto outros dispositivos j&v@am algo ou comecaram a
incorporar os principios de inclusdo. Como exemp&rmos anteriormente a ja citada portaria
n° 1679 de 2 de dezembro de 1999; e a Lei n° 10d@989 de dezembro de 2000, que
estabelecia normas gerais e critérios basicos par@mocao da acessibilidade das pessoas
portadoras de deficiéncias ou mobilidade reduadig outras providéncias.

Nota-se que ambas na época ainda utilizavam o téeipessoa portadora de
deficiéncia”. Outro aspecto importante nos dispasst legais esta na sua evolugdo ora se
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referia as pessoas com deficiéncia de modo geral,as pessoas com deficiéncia nos
ambientes e com suas necessidades.

Através das leituras e interpretacdes feitas nadesbra recorrente, podemos inferir que
a acessibilidade entra na pauta de discussao dorgpbrasileiro, na década de 1990, embora
duas décadas antes, o processo voltado ao aterndim@s pessoas com deficiéncia tenha
comecado a ser impulsionado como politicas publicas

Outro momento importante foi a indicacdo nacior@lgdverno federal para a criacédo
dos Nucleos de Atendimentos para Pessoas com Nismess Educacionais Especificas-
NAPNEs, como nucleos de agdes inclusivas dos umssitFederais. No IFNMG no Campus
Januaria a criagdo do NAPNE se deu através deripod@ 2011 de 14 de marco de 2011.

O IFNMG, de caracteristicenulticampi, com ensino verticalizadtem sua histéria
contada a partir de multiplos olhares e sob o pdetwista de cada unidade ou seja, pela
expressdo dos membros que compdem a comunidadaregumtanto ao falar da gestdo de
politicas publicas no processo de acessibilidadandamental compreender o contexto em
gue esse processo esta inserido, acompanhadagisiadao pertinente.

Na perspectiva de avancos ou retrocessos além atosed discutidos, na parte
administrativa, a gestdo € ponto determinante drast politicas de acessibilidade em seu
interior, pois o0s atores que tém mais poder, se Ipeeparados na sua formacao e
compreendendo 0 processo e principios da incluysgdd®ém um grande passo para sua
implementacéo.

De acordo com Prado e Duran (2006), no Brasilapetla acessibilidade teve inicio ha
mais de 20 anos, em 1981, quando foi declarads piElabes Unidas o Ano Internacional dos
Portadores de Deficiéncia. Em 1982 pela resolugdb23 a Assembléia Geral das Nacoes
Unidas foi aprovado o programa de agao Mundial passoas Portadoras de Deficiéncia, que
ressaltou o direito de as pessoas com deficiémcemt as mesmas oportunidades que os
demais cidaddos e de desfrutarem, em condicOegudilade, das melhorias nas condi¢gbes
de vida resultantes do desenvolvimento econémsaxil.

Com relacdo a acessibilidade nos estabelecimeptessino, percebe-se na literatura e
no comportamento de partes das pessoas em sociedade cotidiano da escola que: o
impedimento ndo estd na pessoa incapacitada ensgarde, mas sim na sua relagdo com o
ambiente. Ou seja, 0 meio que é deficiente porpudgibilitar 0 acesso a todas as pessoas.
Por ndo lhes proporcionar a equiparacao de opdddas no meio fisico e cultural, moradia e
transporte, servigos sociais e de saude, oporttesdde educacao e de trabalho, vida cultural
e social, incluindo instalacdes desportivas e derlacessivel a todos. Prado e Duran (2006,
p.137).

Na perspectiva da Politica de acessibilidédlado e Duran (2006) analisam que, a
formulacdo da estratégia de uso e ocupacdo dousbémno e o planejamento das acdes e
medidas, que a materializam, considerando o asfisato-territorial, ttm como fundamento
a garantia do direito de ir e vir, que se d4 madianeliminacdo de barreiras fisicas das
edificacdes, dos espacos publicos e dos transpertes utilizacdo de meios inclusivos de
sinalizacdo e de comunicacdo para orientacdo destad pessoas. Destacam que a tal
eliminacao de barreiras se da em duas esferas:

primeiro na concepcgao de politicas, planos, progsaenprojetos, publicos e
privados, devendo ser atendidas plena e obrigaterite as condi¢des

estabelecidas nas Leis federais 10.048/2000 e 8R@Y0 e no decreto

Federal 5296/2004 que as regulamenta.

O outro plano consiste na adaptagcédo de situacGemlmadas, por meio da

supressdo das barreiras fisicas existentes ouapelgio de meios para sua
reducdo ou superacdo, incluindo a utilizacdo deaajutécnicas, quando
impraticavel a eliminacao total, bem como o esttiglento de niveis de

acessibilidade possiveis de serem implementadagspaco construido.

(PRADO e DURAN 2006, p.138).
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Apesar das leis federais especificas, e espemigémno Decreto Federal 5.296, de 2 de
dezembro de 2004, que as regulamenta definir praaces garantir a acessibilidade nesses
estabelecimentos, sob pena de ndo autorizacdondmfiamento em muitos isso ainda nao
ocorre. (p.139).

As condicbes de acesso e utilizacdo de todos oseateb se aplicam também aos
estabelecimentos de ensino de qualquer nivel, etapaodalidade, publicos ou privados.
Prado e Duran (2006) citam o que preconizam o®sliyos legais:

a acessibilidade deve ser garantida aos ambierdesireh pedagogica,

abrangendo salas de aula e de informatica, labb@st& salas de aula

prética, bibliotecas e centros de leitura ou detimidias, entre outros, bem

como aos espacos administrativos como diretoriasretarias, salas de

professores, de coordenacdo e orientacdo pedagd@scambientes como

refeitorios, cozinhas, cantinas, sanitarios e &ge8 também devem ser

acessiveis, devendo essa condicdo se estendex, amdreas esportivas e de
recreacdo e as areas culturais que compreendere desdras e ginasios

esportivos, areas de atletismo e de piscinas, atoa recreagdo, areas de
convivéncias, grémios e centros académicos, atéslde cerimdnias civicas,

auditérios e anfiteatros. (PRADO e DURAN, 2006 39)1
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CAPITULO Il

2. ACESSIBILIDADE FISICA, COMUNICACAO, DESENHO UNIV ERSAL E
TECNOLOGIA ASSISTIVA EM BIBLIOTECAS

Figura 1 - Biblioteca Saul Martins IFNMG — Campus Januari@eigeral entrada
Fonte: O autor

2.1 Acessibilidade fisica em bibliotecas e suas dinsodes

A acessibilidade nédo se da apenas através da afiordas barreiras arquitetdnicas, mas
também pela eliminacdo de barreiras atitudinais quétas vezes, sdo invisiveis, normas e
métodos, bem como, instrumentos e comunicalocontexto das bibliotecas é importante
destacar a necessidade de que haja acessibilidaof®ranacdo nos diversos suportes e
formas, bem como aos mobiliarios e aos equipamentos

De acordo com Nicoletti (2011, p.11-12) as biblkate consideradas instituicbes sem
fins lucrativos, geralmente com orcamento destinagpenas a aquisicdo de material
bibliografico, o investimento em acessibilidade aficesenta-se como prioridade. Entretanto,
podemos inferir que, a contribuicdo social que llidieca oferece a sociedade quando
promove a inclusdo de pessoas com deficiénciafigastio investimento financeiro,
considerando que o0 acesso a informacdo permiteodugdio e compartiihamento de
conhecimento, devolvendo a sociedade cidadaosieotss e criticos.

Para a promocao da acessibilidade e considerandiveasidades tanto de bibliotecas
como de usuarios, é imperativo e estratégico coemhis principios do Desenho Universal
com as Tecnologias Assistivas apropriadas a cadiadm e seus publicos reais e potenciais.
De maneira que, para viabilizar uma nova geracdoililimtecas, acessiveis, S0 necessarios
alguns elementos fundamentais como a conscientizdgé sujeitos envolvidos de que; a
acessibilidade é um direito de todos garantidolgipos recursos financeiros para modificar
espacos e adquirir equipamentos; e o planejameartp fpzer da acessibilidade uma acéao
constante e ndo imediatista.

Do ponto de vista da inclusdo e considerando adeskd vivida pelas bibliotecas

Nicoletti (2011), justifica que:

€ inviavel reconstruir todos os espacos, bem caiqaigr todos os materiais

em suportes totalmente acessiveis, porém cabecaerids condicdes de

acesso e uso da informacéo nas bibliotecas e rjpostente, adequa-las. No
gue se refere as novas bibliotecas, estas deveplas®jadas e concebidas
sob a otica da acessibilidade a fim de evitar déégie de recursos, bem
como nao prejudicar o usuario com processos detagiapa acessibilidade.
(NICOLETTI, 2011, p.11-12)
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A acessibilidade do ponto de vista fisico estacieteada com as estruturas da area
fisica no entorno e no interior de edificios composdutos que devem ser disponiveis aos
individuos. Uma biblioteca, principalmente de ins¢ido de ensino, precisa estar preparada
para atender as necessidades de seus usuaricsshietsio Ferrés (2006) destaca que:

uma biblioteca acessivel € um espaco que pernpresenca e proveito de
todos, e esta preparada para acolher a maior adeede publico possivel
para as suas atividades, com instalacdes adeqasdiferentes necessidades
e em conformidade com as diferencas fisicas, amtnéfricas e sensoriais da
populacéo. (FERRES, 2006, p.21).

Nas bibliotecas, conforme Ferrés (2006, p.21) d@uédade fisica se constitui em trés
dimensdes: urbana, que diz respeito a adequacéespiaco no entorno do edificio da
biblioteca; arquitetonica, que diz respeito a ade§a do edificio e do mobiliario; e de
produtos, que diz respeito a aquisicdo de proddéssinados a usuarios especificos, como
livros em Braille, computadores com softwdeevoz, equipamentos para pessoas com baixa

visdo e outras tecnologias de apoio aos usuarinsatgum tipo de limitacéo.

e e ol i
Figura 2 — Biblioteca Saul Martins IFNMG - Campus Janudriaaegterna
Fonte: O autor

2.1.1 Dimensao urbana da acessibilidade fisica enbliotecas

Ao pensar no acesso dos estudantes e antes mesmsad&l® chegar ao atendimento,
o entorno do edificio da biblioteca deve ser pragarpara receber todas as pessoas
principalmente as que tém algum tipo de limitac@le #mite de mobilidade. Neste sentido os
dispositivos legais e normas como a NBR9050/20@émenda que os pontos de Onibus
devem receber sinalizacdo para deficientes visiags rebaixamento de calgcadas e rampas
para os cadeirantes.

As vagas de estacionamento devem ser sinalizage®@enas a entrada principal da
biblioteca, com faixa para circulacdo de cadeifasvem existir rotas em toda a area
circundante da biblioteca, dos pontos de paradatrdosporte publico as vagas de
estacionamento. Estas rotas também devem congédizagéo tatil para deficientes visuais.

Atualmente essas condi¢des na biblioteca Sautiddado IFNMG Campus Januéria
ainda nao sdo atendidas, haja vista os obstacthlas&ras: meio fio, calcada sem rampa para
0 acesso direto do estacionamento para o integibildioteca.
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2.1.2 Dimensao arquitetdnica da acessibilidade ftsi em bibliotecas

A acessibilidade arquitetonica diz respeito as ogies$ dos edificios e seus espacos
internos para receber adequadamente as pessodsni@agdes psicomotoras e sensoriais. A
entrada dos edificios, as areas de recepcao a@ratanid, 0s espacos internos, o mobiliario, o
piso e 0s banheiros devem ser projetados para dastas pessoas. Nas bibliotecas deve ser
observado ainda o arranjo do acervo.

De acordo com a NBR 9050 da ABNT, os locais de yeaq ficharios, salas de
estudo e leitura, terminais de consulta, balcOesteldimento e areas de convivéncia de uma
biblioteca devem ser acessiveis (ABNT, 2004, p.88).

De acordo Ferrés, (2006, p.23-24). as condicbea gdaslocamentos devem ser
pensadas e implementadas. Como exemplo, deve-t& @& desniveis na entrada da
biblioteca. Se, por questdes arquitetonicas, esistie imprescindivel a existéncia de rampas
ou elevadores acoplados. A porta deve seguir algar@metros de acessibilidade: vao livre
de no minimo 80 cm e altura minima e 210 cm, fé@th de orientacdo e alerta e faixa de
sinalizacao para portas de vidro.

Todas as entradas devem ser acessiveis, assim asmotas de interligacdo as
principais funcbes do edificio. O percurso entrestacionamento e a entrada deve compor
uma rota acessivel. Se houver um dispositivo deraaga de ingresso que nao seja acessivel,
deve ser prevista outra entrada junto a esta gamtgacondicdes de acessibilidade (ABNT,
2004, p.40).

Com relacdo ao ambiente interno de biblioteca,&8e(R2006, p.24), defende que area
de recepcédo e atendimento deve permitir o acegsdora informacdo buscada através de
atendimento prioritario e imediato e também atrad@gainéis informativos impressos ou
tateis. A localizacao e a trajetoria até diferehigares internos devem ser mostrada de forma
clara e esquematizada. Balc6es, arméarios, termieaisonsulta e disposicdo do mobiliario
devem ser pensados em termos de acessibilidadenDser eliminadas do mobiliario as
arestas que impedem ou dificultam a livre movimgado usuario e seu contato visual com
o atendente.

Figura 3 - Biblioteca Saul Martins IFNMG - campus Januériadiestudo
Fonte: O autor
A fim de evitar confusdo ou isolamento de pessoas $enso de orientacdo reduzido,
a organizacgao interna dos espagos deve ser clampeceptivel, evitando becos, areas sem
uso e qualquer outra configuracao.
Conforme Ferrés (2006, p.25) os espa¢os ndo aeessievem ser sinalizados para
evitar acidentes. Pisos tateis a partir da entiadam projetar uma rota até diferentes pontos
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de interesse no interior da biblioteca. Devem tamhber superficie regular, firme, estavel e
antiderrapante. Os tapetes devem ser embutide®kdds com a superficie circundante.

Sobre os equipamentos e mobiliarios, Ferrés (20@6) orienta que as dimensdes de
moéveis e estantes e sua disposicdo devem permitmolilidade de pessoas, contendo
acessorios de mobilidade (bastdes, muletas, arelgdercadeiras de rodas. Corredores e
portas internas também devem ser projetados parmitipe a acessibilidade. Estes
equipamentos devem ser de facil manipulacdo e passiganeta tipo alavanca. Moveis e
estantes ndo detectaveis a partir do chdo peltddsasevem ser embutidos.

A distancia entre as estantes deve ser de no mi@gdran. A cada 15 m deve haver
um espaco que permita a manobra da cadeira de cotasdeslocamento. A altura deve
atender as faixas de alcance manual e parameswaiyi(ABNT, 2004, p.88).

NoO acervo 0s seguintes aspectos devem ser obsenapetas de lombada, arranjo
nas estantes, largura de corredores entre as esstaltura das estantes, disposicdo de
mobiliario e tipologia de suportes documentais.

O pavimento € um elemento estético e um canal deicicacdo e informacéo para
usuarios com deficiéncia visual. Suas principaisaataristicas devem ser:. a dureza, a
caracteristica antideslizante (seco ou molhado)aeis#ncia de rugosidades distintas num
mesmo material. O piso também ndo deve provocéexosf excessivos, pois desorienta
pessoas com baixa visdo. Deve ser sinalizado eswordpisos tateis) para pessoas com
deficiéncia visual.

Existem dois tipos de pisos tateis: direcionaiseeaktrta. Os direcionais indicam o
caminho a ser percorrido em espacos amplos. Osnpatos de alerta sao instalados em
frente aos obstaculos arquitetdnicos (escadas,asnopelhdes, etc.) (FERRES, 2006, p.26-
27).

Os banheiros da biblioteca devem ser acessiveoa bs usuarios com limitacdes. A
ABNT 2004 determina que para isto, 0 piso tatilelear na parte externa até sua entrada, na
porta sinalizacéo tatil e dimensfes diferenciadais s usuarios cadeirantes. Todos o0s
sanitarios deverdo ser sinalizados com o simbanacional de sanitarios acessiveis. As
portas deverdo ter um puxador horizontal assoctadoacaneta. Os sanitarios devem ser
localizados em rotas acessiveis e sinalizados,eckaedo as normas de instalagdo da bacia,
mictorio, lavatorio, acessorios e barras de apdigas de circulacdo, transferéncia,
aproximacéo e alcance (ABNT, 2004, p. 64).

De acordo com Ferrés (2006, p.30) a iluminacdo deveavaliada cuidadosamente.
Assim como as cores e 0 contraste entre paredass piportas, entre macanetas e portas, e
entre estas e o0 batente. Essas medidas sao intpsrfmara atender aos usuarios com baixa
visdo. A mudanca brusca de luminosidade entre dseamtes (corredores, salas, banheiros)
deve ser evitada, pois isto exige um continuo @jdstdilatacdo de pupila de um lugar a outro
e pode causar acidentes.

2.1.3 Dimenséao de produtos da acessibilidade fisiemn bibliotecas

Na busca para atender ao seu publico, principabnestestudantes e frequentadores
da biblioteca, fazendo uso das tecnologias e dessnconhecimentos, € necessario implantar
equipamentos que possibilitem o acesso de pessoasleficiéncia e idosos aos acervos
fisicos e digitais dentro dos seus ambientes t@aisoc ampliadores de textos eletrénicos,
leitores de livros autbnomos, linhas Braille, fateres de livros automaticos, teclados e
mouses especiais, impressoras Braille, progranradgitura de textos e para reconhecimento
de voz.

A acessibilidade de produtos diz respeito aos anugmtos existentes na biblioteca
que permitem o atendimento igualitario aos usuarars limitacdes. Os computadores para
consulta ao catalogo on-line conforme Ferrés (20(0), “devem ser ferramentas de busca
de informacdo acessiveis a todos, com programamfdamatica e paginas de internet
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acessiveis, e, finalmente, com elementos que g@anamrt acessibilidade integral de um
computador” acessivel, assim como o ambiente quedeia (sala, mobiliario). Deve-se
observar a iluminacdo do local e o nivel de bar@hoambientes proximos. A cadeira e a
mesa (ou o movel) devem se adaptar as caractasistisicas dos usuarios. Quaisquer
barreiras ou arestas devem ser removidas.

2.2 Comunicacdo, sinalizacéo e informacéo em bibtera

Prado e Duran (2006) enfatizam que na busca peataumiocacdo e sinalizacéo
acessiveis nos estabelecimentos de ensino estasideabranger a identificacdo do prédio e
de ambientes, a sinalizacdo direcional, a sindlzade emergéncia e seguranca e a
sinalizacdo tatil de pisos deverdo privilegiar regliagem clara, o contraste de cores e a
utilizacdo de simbolos de pictogramas.

Portas de ambientes devem ser sinalizadas cons letnaalto relevo, em Braille e
também com simbolos pictogramas para facilitar mpreenséo de todos os usuarios. Para
facilitar a orientagdo dos deficientes visuais,edeer prevista a utilizacdo de piso tatil de
alerta junto a escadas, rampas, elevadores e adiamop quando estes constituirem
obstaculos ou saliéncias. Portas, batentes, rodapésorredores devem possuir cores
contrastante com o fundo.

Sinais sonoros associados a sinais luminosos deeerprevistos para entendimento
dos estudantes deficientes auditivos.

Os programas de capacitacdo para professores ierfarios devem ser incentivados
para aquisicdo da Linguagem Brasileira de Sinailrdk), sendo desejavel, por exemplo,
garantir uma pessoa com essa qualificagdo nosdsatisHatendimento de bibliotecas.

Prado e Duran (2006, p.140) citam que nos espacoslages, devem ser
disponibilizados mobiliarios, equipamentos e digpas de ajudas técnicas que permitam o
acesso as atividades escolares e administrativaguaidade de condicbes com as demais
pessoas, a disposicdo de professores, alunosgd@@vie empregados com deficiéncias ou
com mobilidade reduzida. O Decreto 5296/2004 pogi&ao de normas sobre o tratamento a
ser dispensado a professores, alunos, servidores\pgegados com deficiéncia, com o
objetivo de coibir e reprimir qualquer tipo de distnacdo e ainda que séo responsabilidades
do poder publico os seguintes itens: garantir kbguaos e equipamentos livres de barreiras
com criacdo de planos que permitam a instalacdeqgdg@amentos urbanos acessiveis tais
como bibliotecas, postos de salde, hospitais centmmunitarios etc.; servigos de transportes
coletivos acessiveis; comunicacdo e sinalizacaolapsdouros e equipamentos, além da
acessibilidade em edificios tombados. (PRADO e DNRAO6, p.141-142)

No Brasil o acesso a informacdo € um direito ctuwtinal e possibilita o
desenvolvimento social, intelectual e econdmicomssoas. De modo geral, contribui para a
formagéo critica dos individuos na busca pela edeg além de ser um fator de inclusdo
social. Neste sentido, Ribas e Ziviani (208@udNicoletti (2011) afirmam que:

[...] o acesso a informagédo é condigdo fundameraed o desenvolvimento
da cidadania, um pré-requisito para os direitoscpoliticos e sociais, uma
vez que é por meio da conscientizacdo dessesodirgiela tomada de
consciéncia dos individuos, que o Brasil consegeéréornauma sociedade
mais inclusiva (RIBAS e ZIVIANI, 2007, p.50apud NICOLETTI, 2011,

p.4)

Nicoletti (2011, p.2) alerta que, o suporte inadelpu da informacdo frente as
necessidades especiais dos individuos a tornassiaeé Isto porque, 0s usuarios com
necessidades especiais se deparam com varios wbstda@a arquitetura das unidades de
informacgdo, nos suportes, formatos e instrumenéaadsso a informacdo, bem como nas
politicas e atitudes de bibliotecarios e auxiliares
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Como cidaddos esses individuos com deficiénciadimersos ambientes, trabalho,
estudos e lazer, formam um conjunto de pessoasabtgum tipo de necessidades. Com a
perspectiva da inclusdo, buscam exercer seu duleito e vir e interagir com os demais. No
contexto do acesso a informacao, percebe-se, @as pessoas se encontram em condi¢cdes
de desigualdade em comparacdo com as pessoas senmmigoo de limitacao.

Com vistas a tornar a acessibilidade um direitaads os cidadaos, a legislacao
brasileira nos seus dispositivos legais apresensmtglade significativa de leis, decretos,
portarias e normas reguladoras que prescrevemsailitidade. Contudo, no contexto das
bibliotecas, o profissional da informacdo careceude instrumento de ordem préatica que
permita, a0 mesmo tempo, avaliacdo e promocéao eksiadidade (NICOLETTI, 2011, p.2-
3).

Na perspectiva de uma sociedade inclusiva, € impttobservar que esta nao se
restringe somente a inclusdo econdémica dos cidadasso exercicio da cidadania. Ou seja,
a sociedade inclusiva ndo é aquela que apenasdsubss excluidos, mas cria as
possibilidades para que estes sejam incluidosveaséenham inseridos de forma auténoma e
digna.

No processo de globalizacdo, ocorrido nas ultimasadas do século XX, Nicoletti
(2011, p.4) avalia que com as mudancgas na arealdgire, principalmente na area da
informatica, e do uso em massa da rede mundiabehgputadores — a Internet, a informacéao
também ultrapassaram a barreira politica e geagrafi

Neste contexto, as bibliotecas no ambiente esedli@ modo geral nos seus diferentes
tipos e finalidades, enquanto centros de informagiu fins lucrativos, que organizam e
disponibilizam acervos, se apresentam como ferreampara a promocdo da inclusao.
Nicoletti (2011) destaca que:

Cada tipo de biblioteca apresenta caracteristicagicplares que as
diferenciam das demais como a instituicio manteaednissao e objetivos
e, a partir dessas caracteristicas delineia-semw@cas fontes de informacéo
e o tipo de usuério. Assim considerando a divedgdaumana e a
necessidade de inclusdo de todos através do aeesso da informacao, €
fundamental perceber a questédo da acessibilidati@OLETTI, 2011, p.5.)

E importante ressaltar que a acessibilidade erml@gia assistiva sdo ainda um ideal
a ser alcancado pelas bibliotecas principalment®oasterior do Brasil, ja que as das capitais
e grandes centros j4 sdo, ou estdo entrando rasEextm. Outro aspecto fundamental € a
presenca dos profissionais da area, e outros eoi@sapara fazerem o processo de
sensibilizagcdo e educagéo de toda comunidade estaa seu entorno, nos processos de
inclusdo e das necessarias mudancas, na buscantiecooentos para a promocao e
implementacg&o dos dispositivos legais.

De modo geral, o assunto é novo. E um grande depafi envolver varios fatores,
sendo que a area educacional ndo pode ser comkiderdentora, mas sensibilizadora e
despertadora do conhecimento e dos caminhos paleegar a ele.

Ainda no processo de comunicagéo, sinalizacdo @nmafcdo em bibliotecas, os
dispositivos legais preconizam que as comunicagéesmergéncia devem ser transmitidas
para todos os setores da biblioteca, tanto de faisel intermitente como auditiva e, se
possivel, vibratéria. As demais informacdes reléasnlevem ser apresentadas, pelo menos,
de forma visual e tatil, podendo estender-se ada@atistica.

De acordo com a NBR 9050, as rotas de fuga e dassdie emergéncia devem ser
sinalizadas com informagdes visuais e sonoras. Deer utilizadas sinalizagdes tateis, com
texturas rugosas, caracteres em Braille e em reldvsinalizagdo em Braille pode ser
colocada na lateral interna dos corrimédos de escadaampas, no comeco destes, com 0
texto para baixo, masua principal aplicacdo deve ser nas placas saulias acessiveis ao
alcance daato localizadas nas portas. (ABNT, 2004, p.38).
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O simbolointernacional de acesso deve ser utilizado pandiedacao de acessibilidade
aos servicos @entificacdo dos espacos, edificacdes, mobiliariequipamentos urbanos. A
NBR 9050 define que “a representacdo dos simbotesnacionais — de acesso e de pessoas
com deficiéncia visual ou auditiva consiste emqgcama branco sobre fundo azul”. Estes
devem ser fixados em local visivel ao publico. dufa deve estar sempre voltada para o lado
direito, sendo utilizado, principalmente nos setgsiocais, quando acessiveis: entrada; areas
e vagas de estacionamento de veiculos; areas \sisssle embarque/desembarque;
sanitarios; areas acessiveis de assisténcia gaee areas de reflgio, saidas de emergéncia;
areas reservadas para pessoas em cadeira de eqdgmmentos exclusivos para o uso de
pessoas com deficiéncia. (ABNT, 2004, p.18-19)

Para a disseminacdo da informacdo e comunicad@snast aos usuarios sao
imprescindiveis os painéis informativos ou qualogogiro suporte claramente perceptivel e
compreensivel por qualquer pessoa. Como direciom@amdo usuario frequentador da
biblioteca e ainda como sinalética, recomenda-s& maguete visual impressa e/ou tatil para
orientar sobre a localizacdo das diferentes araalildioteca, localizada e posicionada de
forma adequada para permitir o alcance e aproximnaedodos (FERRES, 2006, p.30). Neste
sentido, o setor de referéncia das bibliotecas,afu@m como mediador e relagdes publicas,
tem como tarefa, logo na entrada das biblioteazsaado todos os recursos (equipamentos e
sinalizacdo) possiveis, fazer a ligacdo do usuadm suas questbes e necessidades,
disponibilizando, tais recursos nas diversas pibsisides, garantido aos frequentadores,
usuarios dos espacos e servicos de forma autonomassistida o acesso em todos os
ambientes da bibliotecas.

2.3 Movimento pela eliminagdo de Barreiras Arquitebnicas e os Desenho Acessivel e
Universal como estratégia de inclusao

Sassaki, (19979pudSassaki (2010, p.148) recorda que, o0 movimento gleghinacao
de barreiras arquitetbnicas surgiu no inicio daadacde 60 do século XX. Algumas
universidades americanas foram pioneiras em secygpao com a existéncia de barreiras
fisicas nos proprios prédios escolares, nos espalgegos dosampi e nos transportes
universitarios e urbanos. Lembra e cita a histdoiativista de vida independente Ed Robert —
que “a noite precisava dormir dentro de um pulm@agb devido a sua grave tetraplegia — e
alguns colegas universitarios (todos com deficeérs@vera) convenceram a prefeitura da
cidade de Berckley, na Califérnia, EUA, a fazepameiras guias rebaixadas do mundo”.

Salienta que inicialmente, o movimento procurountdiaa atencéo da sociedade para
a existéncia desses obstaculos e para a necesdielatienina-los ou, pelo menos, reduzi-los
ao minimo possivel. O importante era adaptar osxXjgtentes) ambientes fisicos, transportes
e produtos, de tal forma que eles se tornasseimawtis pelas pessoas com deficiéncia.
Ouvia-se frequentemente a referéncia a “prédio tadapy “Onibus adaptado”, “carro
adaptado”, “restaurante adaptado”, “cinema adaptaito

De acordo com Sassaki (19%fjud Sassaki (2010, p.148), sempre defenderam a tese
de que os ambientes adaptados sao Uteis ndo sasppeasoas com deficiéncia, mas também
para as pessoas obesas, de baixa estatura, idasg®las que estiveram temporariamente
impossibilitadas de caminhar. De maneira que cqrassar do tempo e em contraposi¢ao a
pratica de simplesmente adaptar ambientes fisiupsamto outros ambientes inacessiveis iam
sendo criados, surgiu o conceito de desenho aeéssiv

2.3.1 Desenho Acessivel
O desenho acessivel na sua concepgdo é um pragtew@ em conta a acessibilidade

voltada especificamente para as pessoas com aefifisica, intelectual, auditiva, visual ou
multipla, de tal modo que elas possam utilizar, Gutonomia e independéncia, tanto os
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ambientes fisicos (espacos urbanos e edificacdemnsportes, agora adaptados), como 0s
ambientes e transportes construidos com acesaildi na fase de sua concepcao.

A partir do século XXI, o conceito foi internalizagelas pessoas e passou a ser
comum se falar em “prédio acessivel’ e “6nibus sizve$’ quando estes foram construidos ja
com acessibilidade. A sociedade atual tem comofidegarantir que 0os novos ambientes e
transportes jA sejam construidos com acessibilidadquanto isso Sassaki (2010, p.149)
alerta que continua sendo necessario e urgentéaadepmuitos ambientes inacessiveis que
ainda existem e outros que serdo construidos in#mente sem acessibilidade.

A prépria Organizacdo das Nacoes Unidas (ONU) teeceu que ha urgente
necessidade de [...] eliminagdo de barreiras fisigasociais, visando a criacdo de uma
sociedade acessivel a todos, com énfase particddarmedidas para corresponder a
necessidades e interesses dos que enfrentam dkiited em participar plenamente da
sociedade.

2.3.2 Desenho universal

O guia (2006a) de acessibilidade em edificacbesastua 0 desenho universal como:

Concepcdo de espacos, artefatos e produtos quem viatender
simultaneamente todas as pessoas, com diferenteactarésticas
antropométricas e sensoriais, de forma autdbnonguraee confortavel,
constituindo-se nos elementos ou solucbes que campd acessibilidade.
Deverao ser projetados espacos que promovam adack a utilizacao por
qualquer individuo com autonomia e seguranca. fGP006a, p.9)

Para o arquiteto Edward Steinfeld (1994, p&1)d Sassaki (2010 p.150), “o desenho
universal abrange produtos e edificios acessiveisiligdveis por todos, inclusive pelas
pessoas com deficiéncia”, por isso é diferentead®ho acessivel. Enfatiza que:

O desenho universal ndo é uma tecnologia direciap@nas aos que dele
necessitam; é para todas as pessoas. A idéia dalaeaniversal é evitar a
necessidade de ambientes e produtos especiaipgssaas com deficiéncia,
no sentido de assegurar que todos possam utiidastos componentes do
ambiente e todos os produtos. H& quatro princip@sicos do desenho
universal: o primeiro é acomodar uma grande ganw@@@métrica, e isto
significa acomodar pessoas de diferentes dimensdes, baixas, em pé,
sentadas etc.; o segundo principio é reduzir a tgizale de energia
necessaria para utilizar os produtos e o meio ar®ie terceiro € tornar o
ambiente e os produtos mais abrangentes e o quaniipio € a idéia do
desenho de sistemas, no sentido de pensar em psoeuambientes como
sistemas, que talvez tenham pegas intercambiaveia possibilidade de
acrescentar caracteristicas para as pessoas queet&ssidades especiais
(STEINFELD, 1994, p.83apudSASSAKI, 2010, p.150)

=

Figura 4 — Sala de Multimeios auditério da biblioteca Saalrtihs IFNMG-Campus Januéria
Fonte: O autor
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O desenho universal € mais vantajoso que o desadssivel porque atende a varias
necessidades de um maior niumero de pessoas. €&odeasnado ‘desenho para todos’ ou,
como sugere Conde (199%pudSassaki, (2010 p.151), ‘arquitetura para todos’.

Hoje, colocando dentro do movimento da inclusagasoe desenho universal poderia
também ser chamado ‘desenho inclusivo’, ou sejefar que inclui todas as pessoas. Os
produtos e ambientes feitos com desenho universalinglusivo ndo parecem ser
especialmente destinados a pessoas com defici&lempodem ser utilizados por qualquer
pessoa, isto é, pessoa com ou sem deficiéncia oasivel que pessoas sem deficiéncia nem
percebem, nesses produtos ou ambientes, certasfiesgedes que atendem as necessidades
de pessoas com deficiéncia.

O Guia de acessibilidade em edificagbes (2006)adasbs principios bésicos do
Desenho Universal que séo:

Uso equiparavel - O design é Util e comercializavel as pessoas com
habilidades diferenciadaBlexibilidade no uso- O designatende uma ampla
gama de individuos, preferéncias e habilidatlssy simples e intuitive O
uso dodesigné de facil compreensdo, independentemente de iémpi,
nivel de formacdo, conhecimento do idioma ou daacdade de
concentracdo do usuaridpformacdo perceptivel - O design comunica
eficazmente ao usuario as informacdes necessamidependentemente de
sua capacidade sensorial ou de condi¢bes ambidwnlaifincia ao erro, por
minimizar o risco e as consequéncias adversas desaagvoluntarias ou
imprevistas;Baixo esforgo fisico- O design pode ser utilizado com um
minimo de esforco de forma eficiente e confortdVamanho e espaco para
aproximacao e uso O designoferece espacos e dimensdes apropriados para
interacdo, alcance, manipulagdo e uso, independente de tamanho,
postura ou mobilidade do usuario (GUIA, 2006a,.p.9)

Juntando os conceitos de integracdo, inclusdonbesacessivel desenho universal,
podemos estabelecer a seguinte correlacdo ense releesforco de integracdo, algumas
pessoas com deficiéncia conseguem inserir-se nadsge como ela esta, portanto nao
requerendo nem desenho acessivel nem desenhosahiduitas pessoas com deficiéncia
necessitam que sejam feitas adaptacdes e/ou qum &&jas construcdes ja acessiveis, caso
em que tem sido utilizado mais o desenho acesdN@lesforco de inclusdo, tanto as
adaptacOes como as novas construcdes utilizamenlgesiniversal.

De acordo com Crespo, (p.4, 9 e &pud Sassaki (2010, p.151) a correlacdo das duas
fases de implementacéo, a do desenho acessid desenho universal, estda no modo como
estamos enfrentando as barreiras arquitetonicasidiades e dos transportes urbanos. Sassaki
(2010) lembra que:

apos uma fase em que predominaram as adaptactssifas calcadas e em
alguns Onibus ou peruas (vans), as quais tém deidaparéncia de
providéncia destinada a pessoas com deficiénctames na fase em que
cada vez mais espagos urbanos e meios de trangorstdo sendo
planejados e construidos de tal forma que nelesedmta nada de especial.
(SASSAKI, 2010, p.152).

Isto constitui um dos sinais do surgimento de woaedade inclusiva. De maneira
que no processo do desenho universal ndo se cardsegsolver os problemas, seguindo
apenas as normas racionais, isto €, simplesmanteguestdo de orientacdo que depende, da
incorporacdo da experiéncia e interpretacdo de eadfssional e pessoa na sociedade
aumentando o vocabulario espacial. Guimarées (JP®2)apudSassaki (2010, p.152).
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2.4 Tecnologias assistivas e a comunicacao em lobdica

A disseminacdo do uso da rede Internet, na décad@0dlo século XX, trouxe as
pessoas com deficiéncia e/ou necessidades espeoias possibilidades e expectativas em
termos de estudo, trabalho e lazer.

Para Mazzonkt al. (2001), houve um avango muito grande na tecnalagsistiva
associada a informéatica, como exemplo, cita ogtsnaidores de voz, reconhecimento de fala,
lupas eletrénicas, linhas braile, simuladores deigese teclados com controle sensiveis,
acOes voluntarias tais como sopro, pressdo, mownua cabeca etc. Neste aspecto, afirma
que as limitagBes quanto ao acesso as informacdesenhecimento a que uma pessoa esta
sujeita estdo inversamente associadas a tecnajagi@& colocada a sua disposi¢cdo. Quanto
mais completa for essa tecnologia, menores seréiwaadimitacoes.

Nos ultimos anos em que o uso da informatica e apisacOes sofreram grande
desenvolvimento, de acordo com Mazzeal (2001), ocorreu uma evolucdo no conceito de
acessibilidade.

Partindo-se, portanto, do movimento do projetcelige barreiras, no espaco
fisico (edificacbes, espagos urbanos, transpastagje, lazer), chegou-se ao
gue é hoje conhecido como desenho para todos (iegifpr all ou universal
design), movimento que engloba tanto aspectos dadeéisico como do
mundo digital (redes de computadores e sistemasodminica¢des). Um
produto ou sistema projetado sob o conceito denthespara todos incorpora
caracteristicas que, além de permitir a sua utéiagpor pessoas portadoras
de necessidade especial, tornam o seu uso muitofaedi e confortavel para
todos os usuérios. (MAZZONgt al 2001, p.30)

E dentro desta perspectiva do desenho para todes sgu considera hoje a
acessibilidade. Neste sentido, a proposta ndcaé €spacos e ambientes separados para uso
exclusivo das pessoas com deficiéncia - 0 que garaoutra forma de discriminacéo - e sim,
desde o projeto, pensar em sistemas e ambientgsogeam ser utilizados por todos. Assim
como os locais de trabalho, os locais de ensinbdéammecessitam ser projetados observando
0s principios da acessibilidade, pois como afirmasR1998):

aceitar a igualdade genérica pode promover tambémérgia. Essa é a

atitude de quem concebe o diferente como um iguak esquece-se das
adaptacBes que seriam necessarias, no ambito lshlhiva da escola e em

outros espacgos para que ele pudesse desfrutaigastdade. N&o podemos
dizer que usufrui a igualdade o individuo que feada a escola e ndo pode
dispor dos livros didaticos, da biblioteca e deramtmateriais escolares.
(ROSS, 1998, p.69).

Faqueti e Ohira apud Mazzoet al (2001, p.30) falam que as bibliotecas sao
atingidas pelas modificacfes tecnologicas de ummadanquestionavel e ratificam a tese de
gue o0 acesso a estante, aos livros em formato ialadlerve ser substituido pela possibilidade
do acesso a informacéo de qualquer lugar, ou teeganos um acesso a hite informacao),

e ndo a &tomos (de materiais).
De acordo com Bersch (2006):

A tecnologia assistiva (TA) é composta de recuesssrvi¢os. O recurso é o
equipamento utilizado pelo aluno, e que lhe pernute favorece o
desempenho de uma tarefa. E o servico de TA ndaes@muele que buscara
resolver os problemas funcionais desse aluno, ¢r@cwlo alternativas para
gue ele participe e atue positivamente nas varizeades do contexto
escolar. (BERSCH, 2006, p.89).
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De modo geral considera-se como tecnologias as&diodas as tecnologias criadas
para gerar acessibilidade e inclusédo a todo tipadleiduo da sociedade, sem discriminagéo.
O resultado esperado é que se possa criar umaladeieom principios inclusivos, flexivel e
aberta as diferencas.

Também Melo (2006, p. 62) classifica as TAS conmmmrgs € Servicos que visam
facilitar o desenvolvimento de atividades da vidarid para pessoas com deficiéncia
procurando aumentar capacidades funcionais e agsibmover a autonomia e a
independéncia de quem as utiliza.

Bersch (2008), considera a tecnologia assistivaocum termo ainda novo, utilizado
para identificar todo o arsenal de recursos e @aswue contribuem para proporcionar ou
ampliar habilidades funcionais de pessoas comiéefim e consequentemente promover
vida independente e inclusdo”. Destaca que as €A®8 para dar independéncia as pessoas
com deficiéncia ou necessidades especificas, modmabiblioteca como exemplo pode ajudar
no acesso a informacgao.

Nos ambientes de bibliotecas, as tecnologiastass podem contribuir para torna-las
mais acessiveis e inclusivas, isso devido ao fatajddar na inclusdo de pessoas com
deficiéncia ou necessidades educacionais espegiggs seja no meio virtual, digital ou fisico.
Para tanto, do bibliotecario no seu local de ttadad exigido conhecimento acerca das
tecnologias assistivas, jA que algumas delas podejddar seu usuario no acesso a
informagao.

No contexto das novas tecnologias, as tecnologisistavas tém como foco facilitar o
uso desses canais através de: tradutores da fagitel € leitores de tela, sintetizadores de
voz, lupas eletrbnicas, linhas brailes entre outhss busca por uma sociedade inclusiva, o
acesso ao conhecimento e sua construcdo se fagsatta canais que possibilitem ao livro
comunicar na diversidade de linguas, ouvidos esoijue temos.

Ao mediar os diversos discursos e praticas e cdilf@ar a construcdo de
conhecimento nos espacos inclusivos nas bibliotdt@sque se considerar os tipos e as
dimensdes desse espaco: 0 espaco concreto e #@ngjae o virtual e comunicacional, o
atitudinal em relacéo as nossas diferencas. Calenpo, 0 seguinte questionamento: Como
seria uma biblioteca, considerando todos os aspemtados acima sob o olhar de seus
profissionais em servico, gestores, alunos usudcomunidade escolar), na perspectiva
inclusiva?

Na busca de praticas inclusivas nas bibliotecagrasil, o conceito e o entendimento
do que seja uma biblioteca para maioria das pessoda ndo esta muito claro. No senso
comum podemos conceitua-la como lugar do sabegsitepde livros. Essas sdo algumas das
ilagbes ouvidas no cotidiano das suas unidadese-Salgue a biblioteca é essencial como
estratégia, tanto no dominio da educacao e infd@maguanto no desenvolvimento sécio-
econdmico e cultural.

Como caracteristica, o bibliotecéario por lidar cardiversidade de saberes e pessoas
no seu exercicio, precisa ter um perfil que contampoa comunicagdo, ser agradavel,
criativo e responsavel com os diversos tipos darnssiem suas faixas etarias.

Por ter como funcao fornecer informacdes de marpfitica e rpida ao leitor que
dela necessita, além do conhecimento da partectdais como planejar, organizar e
selecionar o acervo, este profissional precisagoignar um bom atendimento, conforto e
praticidade aos leitores atendidos pela biblioteca.

Para garantir a acessibilidade para todos que drggm a biblioteca, deve-se
considera-la como um local livre de varias barsgidentre elas a arquitetbnica por ser
considerada a mais visivel, mas nao se restrirgiteste a ela. Neste sentido tanto na
construcdo quanto na reforma de seus espacos ®tBddlrio deve trabalhar de forma
interdisciplinar e em parceira com arquitetos eeehgiros no planejamento e intervencoes de
seus ambientes.
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Os principios para acessibilidade com base no Desédniversal devem ser seguidos
para promover acesso aos diversos tipos de ambiemqiedutos e para todas as pessoas com
maior facilidade possivel, mas quando isso na@dssivel, deve-se considerar o acesso por
meio de opg¢des padronizadas, a compatibilidadeteonologias assistivas e a facilidade de
alteracéo sob demanda.

Pupo (2006) destaca que na medida do possWakaleve ser amplamente acessivel,
de forma a: promover o direto basico de aceadsonformacdo, tendo em vista uma
sociedade mais justa e solidaria, que busca adaquaali de vida para todos; atender a
legislacdo, como é o caso do Brasil que, no Dearetb.296 de 2 de Dezembro de 2004,
exige que os sistemas web da administracdo pubkfam acessiveis as pessoas com
deficiéncia visual;, ampliar o nimero de consumigptena vez que existem no mundo cerca
de 500 milhdes de pessoas com algum tipo de dedieié

Dentro do aspecto da comunicacdo, as recomendagées acessibilidade de
documentos na web, para pessoas com necessidapgesaisse o publico de maneira geral,
através do consorc/3C traz novas recomendacfes para acessar 0 seladonte acordo
com os 4 principios e recomendacdes, a seguir:

* Principiol: Perceptivel — informacdo e componerde interface de usuario devem ser
perceptiveis aos usuarios e que atendam as recagiesd 12 recomendacgdo, que ofereca
texto alternativo para todo conteddo ndo textuamdeeira que possa ser modificado para
outras formas que as pessoas necessitem daompeessdo ampliada, Braille, voz,
simbolos ou linguagem mais simples. 22 recomendag@oofereca alternativas sincronizadas
ao conteudo multimidia. 3% recomendacado: crie Coloteque possa ser apresentado em
diferentes maneiras (ex. lido em voz alta, layoatsnsimples) sem perda da informac&o ou
estrutura. 42 recomendacdo: facilite para a pessoadeficiéncia ver e ouvir 0o conteudo
inclusive separar o que esta em primeiro planowoesta ao fundo.

* Principio 2: Operavel — componentes de interfaceconteddo devem ser operaveis pelos
usuarios 12 recomendacao: torne toda a funciomidésponivel a partir de um teclado. 22
recomendacgdo: ofereca aos usuarios com defici@roipo suficiente para ler e usar o
conteudo. 32 recomendacao: ndo crie conteldo gsapausar convulsdo. 42 recomendacao:
ofereca maneiras para auxiliar os usudrios concidafiia a navegarem, a encontrarem
conteudo, e a determinarem onde estao.

* Principio 3: Compreensivel — informacédo eemygdo da interface de usuario devem
ser compreensiveis pelos usuarios. 12 recomendéém:o conteudo do texto legivel e
compreensivel. 28 recomendacado: faca as paginasapalecerem e operarem de maneira
previsivel. 32 recomendacao: ajude 0s usuarioia@@w e corrigirem erros.

* Principio 4: Robusto — o conteudo deve ser “rédsue suficiente para ser interpretado de
maneira confidvel por uma grande variedade de aegeaite usuarios, incluindo tecnologias
assistivas.12 recomendacao: maximize a compatdéiccom agentes de usuarios atuais e
futuros, incluindo tecnologias assistivas.

Com o avanco da ciéncia, e na linha evolutiva dadiegias de modo geral
conhecidas e utlizadas, podemos citar como exenple tecnologias assistivas:
Equipamentos de auxilio a mobilidadeStair Tracke oEvacu-Trac Enquanto stair- Trac
pode ser acoplado a uma cadeira de rodas paraaawsubir e a descer escadagvacu-
Trac foi desenhado para auxiliar na mobilidade de @essom dificuldades de locomocéo;
Ampliadores de telas: ampliam e modificam as cdeesela, visando melhorar a leitura de
textos e a percepcao de imagens, para pessoasfaantdddes de enxergar, exemplo: lentes
de aumento; Leitores de tela: leem informacdesigexipor meio de sintetizadores de voz ou
displays em Braille, para pessoas cegas ou corultifides de leitura, exempldogirtual
Vision, Monitivox, JawsProgramas de reconhecimento de voz: possibiliaracionamento
de comandos dos programas via voz e podem ser ugsmoquem tem deficiéncia que
dificulte, ou impeca o uso de teclado ou mouseegemplo; Teclados alternativos: simulam
o funcionamento de um teclado normal, logo ajudamdopessoas que tenham alguma

48



dificuldade ou impossibilidade de utilizar o telda convencional, sdo exemplos teclados
com espacamento maior ou menor entre as tedkdados virtuais etc.; Dispositivos
apontadores alternativos: simulam o funcionamedo mouse e assim podem ser
utilizados por quem nao possa utilizar o mowsnvencional, como exemplos citamos
aqueles que sao acionados com 0s olays gaze systejnsu com 0S pés.

Se a ideia de escola inclusiva ainda encontra s/édvmreiras e dificuldades, a
biblioteca considerada inclusiva que em muitos £asnda € um projeto a ser construido,
requer uma tarefa herculea, pois além de fazeudrabalho tera que fazer inclusdo de uma
parte da sociedade, no caso os estudantes cornédefice/ou necessidade que muitas vezes
sao esquecidos em projetos de construcéo e acessstemas de informacao.

Considerando que o acesso a informacao atualmeiita o recurso das Tecnologias
da Informacgao e Comunicacéo - TICs, depreenderseaqcriacédo de tecnologias assistivas
ajudara as pessoas com necessidades especiaiscagobr informacao.

As leis que tornam cada vez mais acessivel a irgéin podem funcionar como um
importante instrumento para o desenvolvimento déedade. O acesso a elas contribui para
disseminar o conhecimento a um nimero maior depsss

Exemplo de tecnologias para atender as necessidadpsssoa com baixa visdo ou
cega.

Ampliador de caracteres Teclado Ampliado - coim f
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Figura 5 — Ampliador de caractere e teclado ampliado com fio
Fonte: http://www.tecnologia.assitiva.org.br

Teclado falado
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Figura 6 — Teclado falado
Fonte: Rita Bersch, (2008) Introducéo a Tecnologia assiti
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CAPITULO Il

3. IDENTIDADE E DIFERENCA CONCEPCOES E (DES)CONSTRUCOES SOCIAIS
NA BUSCA DA INCLUSAO

Ao falar sobre inclusdo Alcolet al (2009, p.30) afirmam e constatam que:

Quando falamos em inclusdo, logo pensamos em dmsa@aca ambientes,
bens e servicos para pessoas que estejam deléadagaAo considerar uma
instituicdo de educacdo superior, ndo basta ace#hrlhadores e alunos
diferentes dos tradicionais, sem dar-lhes as c6edigle plena participagéo
nos espacos de trabalho e estudo. (ALCOBA, 20@9) p.

Salienta a dicotomia desses estabelecimentos qugresdoram organizados visando
um grupo especifico de pessoas, para as quaisa@gsenamente funcionais e acolhedores,
tanto em suas caracteristicas fisicas, quanto eanestrutura de organizacao laboral e
académica. Mas, para outras pessoas, 0s mesmbslesitaentos podem oferecer uma série
de obstaculos que inibem sua atuacao de modo geral.

Dentro desta perspectiva Alcoba (2009) ressalta que

As mudancas nem sempre sao facilmente aceitagjg@asjpessoas resistem
em abandonar habitos e alterar seus modos de eviwenviver. Além disso,
seus olhares sobre os outros podem estar carredgadestereétipos que os
desqualificam para serem aceitos incondicionalmeateomunidade que os
recebe.” (ALCOBA, 2009, p.30)

Ao analisar um individuo na expectativa de tersgidm outro, e quando pensamos em
uma identidade que tem uma esséncia, um nlclesemere define a pessoa, reduzimos
entdo o sujeito a um fragmento do seu ser: 0 negnomossexual, a pessoa com deficiéncia,
o doente. E importante salientar que essas caisiittes somente ndo constituem a identidade
de uma pessoa (ALCOBA, 2009, p.31)

Ao refletir que somos seres multiplos, e por esfiar nosso cotidiano, vivendo
complexas situacfes de diferenciacdo, de reconkatime pertencimento a diferentes
grupos, Alcoba (2009, p.31) chama atencéo par&anhecimento da nossa especificidade,
ou seja, das nossas diferencas, que sao muito tempes embora corramos o0 risco de nos
aprisionarmos em uma identidade fixa, que nao fradunossas multiplas facetas. De acordo
com a autora vivemos em uma época em que algupsgyraada vez mais, se auto celebram
como possuidores de identidades “naturais”, “oagghou mesmo “puras”.

Hall (1997), aponta que a contemporaneidade setesiza pelas diferencas, ja que as
identidades sao transitorias, abertas e estdo sempidando a partir dos papéis sociais que
assumimos. Ressalta com relacdo a nossa percepcampreensao da identidade que a
mesma se forma na interagdo com o0s outros e o gllenos oferecem determina muito de
nossa experiéncia no mundo.

Ao fazer uma correlacéo entre a diferenca e aidkse, Woodward (2006, p.39-40)
afirma que, as identidades sdo fabricadas por deimarcacao da diferenca. E isto ocorre
tanto por meio de sistemas simbdlicos de repres&mtguanto por meio de formas de
exclusdo social. A identidade ndo é o oposto daralita, uma depende da outra. Nas
relagfes sociais essas formas, a simbolica e alss&b estabelecidas. A diferenga € marcada
em relacdo a identidade através de sistemas aasdifos que fabricam sistemas simbalicos
por meio de excluséo.

Dentro da producao social da identidade e da difar&/oodward (2006 p.74), afirma
gue a identidade é uma caracteristica independemtdato autbnomo. [...] € auto contida e
auto-suficiente. S&o concebidas como auto-refeadasi S6 fazem sentido se compreendidas
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uma em relacdo a outra. Mas, alerta que tantordiddele quanto a diferenca séo criacdes
socioculturais, carregam o poder de definir. “Etd® sO sdo definidas como também
impostas, elas ndo convivem harmoniosamente, ldddoga em um campo sem hierarquias;
elas séo disputadas” ou seja, tem relacao de pguedefine uma e marca a outra. (p.81)

Ao falar da crise que passam as velhas identidddesdouras, que mantinham o
mundo social estavel, Hall (1997), alerta que adangas aceleradas, as antigas tradi¢cdes se
enfraqueceram e uma grande variedade de pontostdese encontram disponiveis, através
dos meios de comunicacdo. Com isso, multiplicararasspossibilidades de constituicdo das
identidades, que podem mudar ao longo da vida da gen de nos ou assumir diferentes
formas, dependendo do ambiente em que nos encastrdiasse sentido, Hall (1997) aponta
que a contemporaneidade se caracteriza pelas rdifeye jA que as identidades sao
transitorias, abertas e estdo sempre mudando ia g@stpapéis sociais que assumimos. De
maneira que as velhas identidades, que por tamtpoteestabilizaram o mundo social estao
em declinio conforme argumenta:

as velhas identidades, que por tanto tempo egatzlin o mundo social,
estdo em declinio, fazendo surgir novas identidagleBagmentando o
individuo moderno, visto como sujeito unificadoragsim chamada “crise de

identidade” é vista como parte de um processo raaiplo de mudanga
(HALL, 2006, p.7)

O ser humano em sua existéncia depende do senethdatnatureza para sobreviver,
ao dependermos uns dos outros, nessa rotatividameos (2011, p.23) destaca que hoje, os
excluidos sdo uns, mas ninguém garante que amah&ejam outros, € que ndo sejamos
parte destes “outros.”. Salienta que corremos @ rde perdermos nossos direitos basicos
universais, arduamente conquistados, se ndo foumaoe®s e combativos, como espécie e
sociedade, em defesa dos mesmos. Tal constatagéemete a refletir sobre os aspectos
explicitos e implicitos nos processos de inclug&alisdo e suas relagdes com a diversidade
e referéncia. (p.24)

Santos (2011, p.24), considera que inclusdo, ddame e diferenca séo ligados e
constituem-se em fendmenos sociais complexos. Hod&rvir tanto para alimentar relacdes
sociais justas e asseguradoras dos direitos hunfiamdsmentais, quanto para enfraquecé-los
ou mesmo elimina-los.

Hall (1997), defende que identidade € mais do quecanceito considerando que o
mundo de mudancas aceleradas, onde as tradic@eéragueceram e uma grande variedade
de pontos de vista se encontra disponivel, atimgimab através dos meios de comunicacao,
alerta que, “multiplicaram-se as possibilidadescdestituicdo das identidades, que podem
mudar ao longo da vida de cada um de nos ou asdlifmientes formas, dependendo do
ambiente em que nos encontramos”.

3.1 Trocando de identidade lugar do outro estranhaento

Na organizagdo de nossa sociedade, Alcoba, (200® pfirma que mandam os
estabelecidos, os “senhores” do lugar. Conforméd&lbElias (2000):

os estabelecidosdo aqueles que, por estarem ha mais tempo emaaip lo
formam um grupo muito coeso e que ocupa as posi@gxder. Eles se
esforcam por manter etatus quo para que seu estilo de vida ndo seja
alterado pelos outros, diferentes, que vém de &ma,quais Elias chamou de
outsiders (ELIAS, 2000apudALCOBA, 2009, p.43)

Salienta que estes, em geral, ndo se conhecem est&#morganizados como grupo.
Constituem uma minoria, distante das posicoes fti€ertia. Por isso, eles tém dificuldades
para lutar pela satisfagdo de suas necessidadéem sliscriminacéo, perpetuando-se, assim,
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sua situacado de desigualdade. Além disso, os éstatms procuram exercer o controle
social, evitando contato com o grupo dmssiderse cultivando a “fofoca”, ou seja, um

discurso sobre o outro que exagera e generalizdefestos que porventura tenham sido
observados naquele grupo, em determinado momeatgam um estigma sobre os recém
chegados, os de fora, os diferentes. (ALCOBA, 2008)

Em nossa cultura, podemos citar como exemplo, alpofo negra, a qual se atribuiu
uma série de defeitos e incapacidades para maeté-Etuacdo de subordinacéo e dificultar
Seu acesso aos bens sociais, como postos de trababucacdo qualificada. Quando um
grupo social afirma a sua identidade, marca tambésna diferenca em relacdo a outras
identidades, criando fronteiras simbdlicas entrengpertence e quem nao pertence ao grupo.
(ALCOBA, 2009, p.44)

Nesse processo de definicdo das identidades eenigies, Veiga-Neto (2003pud
Alcoba, (2009, p.44) diz quéaquele que reparte fica com a melhor parte, ja aidui
valores diferentes ao grupo com o qual se ideatdi@o dos outros”.

Sobre o0 estigma e categorizacdo de pessoas, E@Gaffgnan (1978) citado por
Alcoba, (2009 explica que:

a sociedade desenvolve meios de categorizar a®gesdefinindo os
atributos considerados comuns e naturais para asme que pertencem a
cada categoria, o que também determina aquelethgio estranhos. Cada
ambiente social estabelece as categorias de pgsssiseis de serem nele
encontradas. Essas pré-concepcdes sdo transforraatasxigéncias, em
expectativas normativas. (GOFFMAN, 19a3udALCOBA, 2009, p.44)

Frente a identificagcdo de uma pessoa que aindaordecemos, podemos nos basear
em uma série de aspectos e sinais que funcionaro p@tas para prever a categoria a que
pertence. Diante das marcas e do estigma, Alc@Ba9(p. 46) afirma que quando ha uma
discrepancia entre a identidade que é atribuidaaapessoa e a que ela prova possuir, porque
carrega um trago que a diferencia dos outros dana&stegoria em que se encaixou, esse
aspecto pode ser julgado indesejavel e a pessa@a dei ser considerada como um ser
comum, normal, total.

Para Goffman (1978)paid Alcoba, (2009, p.46), “estigma é, uma marca depte@a,

e impde-se a atencdo de tal forma, que acaba ddsvéapossibilidade de se prestar atengéo a
outros atributos do individuo que o apresenta”.

Woodward (2006, p.9-10) diz que “a identidade adiehal e marcada pela diferenca”
e que sua “construcdo € tanto simbdlica quant@aBqguorque tem simbolos concretos que
ajudam a identificar nas relagdes sociais quermésujeito reconhecido e quem néo é.

Nessa construcéo a luta para afirmar uma ou cdratidade ou as diferencas que os
cercam tem causas e consequéncias materiais. Paoadward (2006, p.10-11) isto vai
depender da posi¢cao dos sujeitos, neste sentidmnak) diferengcas sao vistas como mais
importantes que outras, de acordo com algumagspkrtidades de local e tempo. (p.10 -11).

O conceito de identidade é importante para exandn@rma como a identidade se
insere no “circulo da cultura” bem como a forma oom identidade e a diferenca se
relacionam com o discurso sobre a representacg0OMWVARD ,2006, p.16)

Com relacédo as mudancas sociais, Woodward (20D6)aafue:

as sociedades modernas, ndo tem qualquer nicleentno determinado que
produza identidades fixas, mas invés disso umalpdade de centros.[...]
houve um deslocamento de centros, ... e um dososemie foi deslocado foi
0 da classe social , ndo a classe como uma sirfysiedo da organizagéo
econbmicas e dos processos de produgdo, mas ae ctasro um
determinante de todas as outras relagfes sociailasae como categoria
mestra. (WOODWARD, 2006, p.29)
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Para Woodward (2006, p.33) a identidade € um ctmediral, de multiplas etapas,
tanto nos contextos sociais nos quais elas sadagyiquanto nos sistemas simbdlicos por
meio dos quais damos sentido as nossas propriasdessAfirma ainda (p.36) que: “As
identidades baseadas na “raga’, no género, na lgad® e na incapacidade fisica,
atravessam o pertencimento de classe.”

Weeks, (1994, p.13pud Woodward (2006, p.37) defende que enquanto palitis
identidade ndo é uma luta entre sujeitos natugaisna luta em favor da prépria expressao da
identidade, na qual permanecem abertas as podadel para valores politicos que pedem
validade tanto a diversidade quanto a solidariédade

Woodward (2006, p.39) argumenta que a identidadeéem importancia ou tem
chamado atencdo em funcéo da crise que tem passmi@sferas; global, local, pessoal e
politicamente. Lembra que os processos historices aparentemente, sustentavam a fixacédo
de certas identidades, estdo entrando em colapswas identidades estdo sendo forjadas,
muitas vezes por meio da luta e da contestacaticpolNeste sentido, as dimensdes politicas
da identidade tais como se expressam, por exempfoconflitos nacionais e étnicos e no
crescimento dos “novos movimentos sociais”, estatefnente baseadas na construcdo da
diferenca.

Para Mercer, (1990, p.438pudHall (2006, p.9) “A identidade somente se tornaum
questdo quando esta em crise, quando algo quepSe somo fixo, coerente e estavel é
deslocado pela experiéncia da duvida e da incérteza

Hall (2006, p.14) argumenta que a mudanca na matdete tardia tem um carater
muito especifico, relacionado com o processo debalzacdo” e seu impacto sobre a
identidade cultural. Como caracteristicas definscrsedades modernas como, sociedades de
mudanca constante, rapida e permanente. Esta in@ppl distincdo entre as sociedades
“tradicionais” as “modernas”.

Outra caracteristica importante das sociedades atienrmidade tardia definida por
Laclau (1990RapudHall (2006, p.17) é a “diferenca”; que elas s@awssadas por diferentes
divisbes e antagonismos sociais que produzem umedede de diferentes “posicbes de
sujeito” isto €, identidade para os individuos.

Hall (2006, p.21) considera que:

a identidade muda de acordo com a forma como dte@enterpelado ou
representado, a identificacdo ndo € automatica, popde ser ganhada ou
perdida. Ela tornou-se politizada. Esse processts &ezes, descrito como
constituindo uma mudanca de uma politica de idedéd(de classe) para
uma politica de diferenga (HALL, 2006, p.21)

No conceito de identidade e diversidade, Marti@907, p.202), considera e define
identidade como “a relacdo da pessoa com 0s ogtr@®stio a sua volta.”. E um processo
estruturado nas relagdes vividas no cotidiano, pdolee dizer que sua constru¢cdo ocorre na
medida em que o individuo na sua trajetéria de, t&la a possibilidade de se ver como uma
pessoa que participa de um grupo com caractedgpicérias, que procura neste grupo uma
identidade enquanto ser social, mas que tambéntrébsga individualidade como ser Unico.
Neste sentido destaca o contexto escolar como targerespaco de criacdo/recriacdo de
identidades, uma que dentro deste espaco ocor@menas interacdes, trocas (de afetos, de
saberes, de vivéncias), encontros e desencontros.

De acordo com Martins, (2007, p.202), nas interscfee sao intermediadas pela
linguagem, estdo subentendidos alguns padrbfes afgiddde grupal em muitos casos,
estereotipos sao transmitidos sobre a identidaderdes segmentos (por exemplo, da mulher,
do homem, do negro, do nordestino, da pessoa ctiniédeia, entre outros), criando-se no
imaginario social uma falsa visdo, que € profundaemeémpregnada de uma dose de
negatividade.
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3.2 Percepcao da Diferenca

Conscientes de nossa realidade podemos percelferrnen Alcoba (2009, p.40) que, “a
diferenca esta presente. Sem maquiagens ou rakitispensou convites e esta sentada a nossa
mesa. E nossa cunhada, um primo, nossa ti#oelevizinha” A autora enfatiza que a diferenca
esta em nos. Uma vez que também somos diferereeslpaém.

Nesta perspectiva elucida que, ser diferente dasebém intraduzivel para os outros,
alerta para um grande problema onde em geral, rgostae explicacdes e solu¢des. Duvidas e
impossibilidades sdo angustiantes. Nao sabemosdager com elas. Estamos diante de um
problema dos nossos tempos: 0 convivio com os ®etmencontro com as diferencas; a surpresa
que os outros podem provocatr.

De acordo com Alcoba (2009, p.40) sempre que estahamte dos outros podemos nos
questionar. O que fazer? O que pensar? Como deveom@ortar? Podem surgir diferentes
reagcfes como distanciamento, indiferenga, raivarsae, simpatia, tolerancia.”. Considera a
tolerancia uma reacao positiva, e na sua anal@malatencédo para observarmos que “tolerar o
outro denota uma situagéo de desnivelamento. Qenaeima, tolera quem esta abaixo. Aqueles
gue nos incomodam ou sao diferentes de nés, noengnndo sdo encarados com a mesma
consideragéo que aqueles que julgamos ser paremdosco.” .

Alcoba (2009) analisa que suportamos egsasencas, desde que ndo invadam noOsso
espaco privadoOu seja, somos indiferentes a essas pessoas, @memyroes, cortamos-lhes a
frente sem maiores consequencias. Porém, diarerdeiro sinal de desentendimento (batida de
carro, disputa de lugar na fila, barulho do vizirgto.), esse “convivio tolerante” transforma- se
em agressividade. Aquelas pessoas tornam-se ilmemee visiveis, em todos 0s seus
desagradaveis detalhes. Nessa perspectiva, 0$ @air@ sempre vistos em relacdo a um ponto
de vista apenas, ou seja, o ponto de vista donenghit COBA, 2009, p.41).

Santos (2011, p.32) classifica o termo diversidami®o “aquele que se apresenta como
sindnimo de diferenca” em seu sentido de heterogede, e contrapondo-se, portanto, a idéia de
igualdade em seu sentido de homogeneidade. Seguadtora as relagbes societarias fundadas
nos pilares economicistas do liberalismo utilizasserde modo bastante peculiar da desigualdade,
da competitividade, da hierarquiza¢éo das pratioamis classificatorias e normatizantes. (p.34).

De acordo com Santos (2011, p.36) pelo viés daggdalsiade, a exclusdo € provocada
guando no relacionamos com o outro (o diversoferatites), a partir do que este outro tem para
oferecer a sociedade dentro de padrdes produsiyista somente, e ndo pelo que se é (...) observa
também que pela normatizacdo, buscamos padroniEamegeinizar pessoas e relacdes, gerando
e alimentando a falsa ideias de que promover ddgda é tratar todo mundo igualmente.

Santos (2011, p.36-39) alerta que o problema ni@&oeds sermos diversos e diferentes, e
sim na maneira mercantilizada, preconceituosa erigimatéria com que lidamos com a
diversidade e a diferenga. Portanto sermos difeseatdiversos implica reconhecer que somos
desiguais. Da mesma forma né&o estaria o problem@ompetitividade. Se esta fosse utilizada
como uma forma ladica e alternada de se constmirespirito de coletividade. Competir sem
realizar escores ou ranqueamento, mas pelo praz participar da atividade, de se desenvolver
competéncias (...) sem que houvesse campedes t@mquies eternizados pela meritocracia, pois
todos poderiam ter chances de brilhar nisto ouilaga partissemos do principio de que somos
mesmos desiguais. E que isso ndo precisa signifiellror nem pior, apenas diferentes, variados
em nossas formas de existir. Afirma ainda que dlpma ndo seria a hierarquizacdo e
classificacdo, se tais processos fossem apenadégsis cognitivas e, acima de tudo sempre
“provisorias”, passiveis de reviséo, que utilizésss para fazer sentido e compreender o mundo .
Assim, a diferenca € que seria 0 aspecto comurbsadéar a normatividade, e ndo o contrario, ou
seja, ao considerarmos a experiéncia humana cogw cale além de subjetivo, € também
historico, politico e cultural (portanto, humanateetonstruido).
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CAPITULO IV
4. O IFNMG HISTORICO CARACTERISTICA E AREA DE ATUAC AO

A partir de outubro de 1960, através de convénliebcado entre o Governo Federal e
o governo de Minas Gerais foi criada a escola Agmita de Januéaria. De acordo com
Almeida (2005), contava com pouco mais de 05 psdiara que se instalassem Direcao
Geral, salas de aulas, refeitério e dormitérioser@ino, inicialmente, caracterizou-se pela
informalidade. Os alunos néo recebiam historican nertificados. Em 1964, inicia o Curso
Ginasial Agricola, com a matricula da primeira tarem regime de internato, servindo a
alunos provenientes da comunidade januarense,ddeatoegido do vale do Sao Francisco e
de outros Estados. No ano de 1964, pelo Decrewiderecial, n° 53.558, de 13/02/1964, a
Escola Agrotécnica de Januéria passou-se a deno@ahegio Agricola.

Pelo Decreto Presidencial s/n, de 13 de novemb&®@2, ocorreu a transformacgao da
Escola Agrotécnica Federal de Januaria em Centderkkede Educacdo Tecnoldgica de
Januaria, Cefet Januéaria-MG, passando a ofertaragito grau, a Portaria n°® 3.634 de
19/12/2002, autorizou o funcionamento do primeilgG Superior na Instituicdo: o Curso
Superior de Tecnologia em Irrigagdo e Drenagemdaseaalizado o vestibular no més de
dezembro/2003;0m inicio das aulas em fevereiro de 2004.

Dentro do plano de expansao do Governo Federdhsttutos Federais de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia, presentes em todos os estadgsieiros, foram criados em 29 de
dezembro de 2008, pela Lei n° 11.892, e ofertantagdo profissional e tecnoldgica, em
todos os seus niveis e modalidades, formando efiqaatlo estudantes para atuacao
profissional nos diversos setores da economia, c@nfase no desenvolvimento
socioecondmico local, regional e nacional.

Tém autonomia, nos limites de sua area de atuagétotial, para criar e extinguir
cursos, bem como para registrar diplomas dos cupsos elas oferecidos, mediante
autorizacdo do seu Conselho Superior. Exercemaamgapel de instituicbes acreditadoras e
certificadoras de competéncias profissionais, alénterem insercao nas areas de pesquisa e
extensao.

Dentro deste cenario e no mesmo periodo surgiustituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia do Norte de Minas Gerais (IkB)Matravés da integracdo do Centro
Federal de Educacdo Tecnoldgica (Cefet) de Janeada Escola Agrotécnica Federal de
Salinas (EAF). Pluricurricular e multicampi atuahte agrega sete campi — Campus
Almenara, Campus Aracuai, Campus Arinos, Campusialay Campus Montes Claros,
Campus Pirapora e Campus Salinas — e a Reitodadseem Montes Claros. A partir do ano
de 2011 foram aprovados mais dois campi que estdfage de implantacdo nos municipios
de Diamantina e Tedfilo Otoni. Oferta cursos téosice nivel médio (nas modalidades
integrado, concomitante, subsequente e PROEJ&SpEsuperiores (tecnologia, bacharelado
e licenciatura) nas diversas areas e pos-graduacao.
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Figura 7- IFNMG Portaria entrada principal Car-npus Januaria-MG
Fonte: O autor

Preconiza em seus documentos desenvolver progrdmasxtensdo e divulgacao
cientifica e tecnoldgica, bem como realizar e agdama pesquisa aplicada, a producao
cultural, o empreendedorismo, 0 cooperativismalesenvolvimento cientifico e tecnoldgico.
Em 2010, o Campus Januaria foi contemplado com msdCde Engenharia agricola e
ambiental.

Atualmente, a instituicdo possui um campus de 2BécTares e cerca de 2.358/38
metros quadrados de construgdes, onde séo ofeseninlsos profissionalizantes, de Ensino
Médio, de graduacao (Tecnologia, Bacharelado encieéura) e pds-graduacao.

O IFNMG - Instituto Federal de Educacéo Ciéncideenologia do Norte de Minas
Gerais, em toda a sua trajetéria e fases, ndo \ddgen nenhum projeto ou programa
institucional de atendimento educacional aos estedacom deficiéncia, ou voltada a
acessibilidade das pessoas com deficiéncia. Entogtaos levantamentos feitos, foi possivel
detectar que nos anos de 2002/2003 aconteceu amuatgerou um efeito cascata, periodo
em que, pela primeira vez se fala em acessibilisded@stituicdo, ou seja, em funcao do
projeto de modernizacdo do PROEP e na transicalesdela Agrotécnica para Cefet que
exigia deste, através de prerrogativa, criar cugperior, foi necessario e pré-requisito
adaptar-se a legislacdo da época, e como consegusama ter o pleito da gestdo atendido,
foram feitas algumas adaptacfes nos prédios e aspadim de atender a legislacao.
Construiram rampas na entrada da biblioteca; onidsanheiros para deficientes fisicos e
outras pequenas intervencdes foram feitas a firateleder a aprovacéo de criacdo de curso
superior.

Em uma instituicdo de ensino, como o IFNMG, asitibtas fazem parte da misséo
educacional e ainda apresentam caracteristica @le ap atividades de ensino, pesquisa e
extensdo, na verticalizacdo de ensino, ao aterslgamos publicos usuarios do seu espaco.
Sao, portanto, uma area/setor que pode ajudamnaogéio da inclusdo ndo so escolar, mas de
véarias pessoas que utilizam seus servigcos. Ngséetas nos ambientes de ensino, nas esferas
de poder seja municipal, estadual ou federal, @ea péblica e privada, sobretudo na publica
as bibliotecas precisam incorporar os principiosiraduséo, e elevar sua missdo. Como
consequéncias teremos um equilibrio para conhecgender e implementar os diversos
dispositivos legais, ao mesmo tempo trabalhar autrel de educagédo da comunidade escolar
na busca de uma sociedade verdadeiramente inclusiva

4.1 A biblioteca do IFNMG Campus Januaria histéricq caracteristica e descricao

A biblioteca do IFNMG - Campus Januaria, assomae toda a instituicdo ja passou
por varias mudancgas na sua trajetoria, j& ocupoips/&spacos, sendo que todos foram
cedidos ou adaptados. Com o advento e transic&sada, com projeto de modernizacéo
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PROEP - Programa de Expansé&o da Educacéo Proéifsier pleito para migrar de Escola
Agrotécnica para Cefet, houve a necessidade dezeg Varias adequacdes e acdes para
atender os dispositivos legais. Neste contextopelg sua expansao, foi feita a construcao do
prédio atual da biblioteca do Campus Januéria. BEsdida por si sO j& representou um
grande avanco, entretanto, na época da obra/co@istrmesmo ja existindo legislacédo
prevendo medidas de acessibilidade, a obra foi etnda sem atender a uma série de
medidas.

O projeto atendeu a legislacdo na parte arquitedéexterna, mas internamente deixou
de atender as normas, sendo com isso obrigadmpté Iproceder medidas para adaptacdes.
A entrada da biblioteca possui duas rampas de @eessrrimao adaptadas nos dois lados da
rampa. Existe um pequeno degrau na porta de erdeadiéblioteca. As calcadas laterais séo
de paralelepipedos, o que dificulta o acesso cataigade rodas. Em suas dependéncias, a
biblioteca possui piso liso que é encerado.

Figura 8 — Rampa de acesso adaptada para biblioteca IFNNM@pGs Januéria
Fonte: O autor

Os espacos para circulacdo entre ambientes sdoosnseim barreiras e bem
iluminados. Possui banheiros parcialmente adaptadesminal de consulta rebaixado para
cadeirantes. O interior da biblioteca dispde daliacdo direcional e de alerta rwall de
entrada) implementados pelo profissional Bibliotecé partir de 2004, onde se localizam os
guarda-volumes e o balcdo de empréstimo, e ondacmtra um banheiro adaptado para as
pessoas com deficiéncia fisica ou mobilidade retduzi

8 Iniciativa do Ministério da Educacdo em parceaco Ministério do Trabalho e Emprego e com o Banco
Interamericano de Desenvolvimento - BID agentengi@antacdo do Sistema de Educacao Profissionabf® P
Através da SEMTEC visava a expansdo, modernizagéhoria de qualidade educacional, atualizacéo
profissional ampliacdo e diversificacdo da ofegavdgas; adequacao de curriculos e cursos as eckEssdo
mundo do trabalho; da qualificacéo, reciclagempeaféssionalizacdo de trabalhadores, formacao ditagibo

de jovens e adultos nos niveis médio (técnicopersor (tecnoldgico).
Fontehttp://www.fnde.gov.br/index.php/programas-conctsgeproep
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,I_:iguEa 9—.Sina~lizac§6es sanitarios uso comum, paré deficididiess e area de estudo

Fonte: O autor

No primeiro piso da biblioteca encontra-se aindaspaco de Leitura, um ambiente
gue conta com um acervo literério, informativo dater. O piso do hall de entrada é feito de
cimento liso sem material antiderrapante.

Na area de recepcdo o mobiliario é adaptado patanolimento a todos os usuarios. A
biblioteca possui balcdo de empréstimo e termipai® consulta ao catadlogo em altura
compativel ao alcance manual de pessoas sentadasdeiras de rodas). Os guarda-volumes
sdo acessados diretamente pelo publico no sistethaervice Cada estudante frequentador
traz o seu cadeado.

As é&reas de acervo e estudos bem como todo pidmbliateca, sdo de superficie
regular, cimento sem antiderrapante. A distancitreems estantes de livros atende
parcialmente a largura recomendada para mobiliddelepessoas com acessorios de
mobilidade como cadeiras de rodas, andadores oetasulA area do acervo conta ainda com
espacgo que permite a manobra de cadeiras de r@dasara manobra com deslocamento).
No entanto, a disposi¢do do material bibliografies estantes ndo cumpre as recomendacdes
de alcance manual frontal de uma pessoa sentadst® ¢aso 0 servico de localizacdo para
pegar livros é feita com a ajuda de funcionarios.

4.1.1 Situacao e perspectiva da biblioteca do IFNMGampus Januaria

Figura 1C - Biblioteca Saul Martins Arquitetura Area externa
Fonte: O autor

O prédio atual da biblioteca foi inaugurado em 2@8Rbora n&o houvesse a presenca
de Bibliotecario e um planejamento parece queengdto era reunir todo o acervo na época
do ex-CEFET hoje IFNMG Campus Januéaria em um mdenad. Em relagdo a objetivos a
intencdo era servir de apoio e suporte as areapgigo pesquisa e extensao. O prédio abriga
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atualmente o setor de apoio administrativo resp@hg#ela administracdo da biblioteca e os
setores técnicos: Formacao e Desenvolvimento de@derocessamento Técnico, Referéncia
e servicos ao usuario. Com o advento do Institutcri@cdo dos Campi, as bibliotecas
atualmente tém um papel de unidade setorial eatet@ntro de cada Campus.

Nota-se que os documentos da instituicdo nao famentao a biblioteca ou ambientes
de estudos. Neste sentido sobre o histérico déotebh, foi possivel apurar e levantar em
breves conversas informais com servidores antiges loavia algum espaco reservado para
estudo, mas pelas caracteristicas do ensino napadtElo servia para apoiar as atividades
desenvolvidas pelo curriculo da época, que era ameifito do ministério da agricultura,
voltado para producéo e tinha o lema “Aprender pazar e fazer para aprender”, durante
muitos anos, esse lema motivou alunos nas atividadeoriais e de producdo, ja que a
propriedade (fazenda) na maioria das vezes preci@aduzir para manter o funcionamento.

No passado, o principio da Escola Agrotécnicadasse no trinbmio: Educacdo —
Trabalho — Producédo, que foi incorporado a pedagdgi ensino e buscava “dignificar o
trabalho, estimular a cooperacéo, desenvolvertiaatriSeu principal objetivo era preparar o
jovem para atuar na sociedade e participar da colade, utilizando o Sistema Escola-
Fazenda, para que os alunos tivessem no traballeaimnento essencial para a sua formacéao.

Esse sistema que era nacional, visava a prepagacauacitacdo do técnico para atuar
como agente de servico e de producao, satisfazemamcessidades locais e regionais dos
produtores rurais, atuando na resolucdo de pra@slemissa metodologia de ensino tinha
como objetivo estruturar “uma escola que produma tazenda que educa”, utilizando dois
processos que funcionavam integrados: as UnidadesaBvas de Producdo — UEP e
posteriormente a Cooperativa-Escolacredita-se que em funcéo dessa restricdo eivbjet
de ensino, ndo se almejava algo maior, o que taraawustitucionalizagéo da biblioteca algo
secundario, como um apéndice.

Com a criacdo do IFNMG, foi sugerido a gestdo e¢rgrproposta de se criar um
sistema integrado de biblioteca com padronizacawitérios feitos pelos bibliotecarios,
englobando automacéao e informatizagdo de todosoog$s0s e integrado com todas as areas,
para implementacdo de servicos adequados e volfmitasatender a comunidade escolar e
também extern® Observa-se que a implementacéo das sugestdesirhadas por parte do
técnico especialista ndo ocorreu, e, até 0 momentérea de biblioteca ndo aparece no
organograma, o que tem dificultado sua implementaC®m a abertura de concursos para
bibliotecarios nos campi a partir de 2009 e 20-dyve uma expectativa de mudanca em
relacdo a este fato, j& que a existéncia de bélolst equipadas e adequadas €, atualmente,
uma exigéncia importante quando se fala de avaggdtitucionais feitas pelo Ministério da
Educacéo.

O prédio da biblioteca Central Saul Martins do IFGMampus Januaria, antes da
inauguracao passou por uma reforma para se adegoenamente as dimensdes urbana e
arquitetonica da acessibilidade. Como exemplo podemitar o projeto da sala de
multimeios, setor que abrigaria a retroprojecaquegamentos que teve que ser cedido para a
construcdo e adaptacdo de banheiros para estudamedeficiéncia fisica, adaptados com
corrimdo e apoio. Assim, houve uma reducdo no thmata referida sala prejudicando a
alocacdo de equipamentos de apoio as atividadizadss, mas, por outro lado, atendeu a
necessidade exigida na legislacdo NBR 9050/200#pBa de acesso na entrada da biblioteca
tiveram também que ser construida.

Nota-se que foram intervencdes pontuais para atemdedispositivos legais, ja que o
nao atendimento a estas exigéncias colocaria @m asaprovacao da obra e a liberagédo de
recursos por parte do MEC /SETEC. Pelos levantamsentobservacdes durante a pesquisa

® Informagéio verbal analisada dos depoentes ex-mlenservidores do IFNMG ex- colégio agricola e kasco
agrotécnica federal de Januaria-MG.

19 proposta feita pelo Bibliotecario mais antigo dmpus Januéaria (nomeado e empossado em.2004)
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notou-se que nao ha proposta, programa e projetosvista a atender aos estudantes com
deficiéncia de forma regular e nem uma diretritjual.

Na condicdo atual, a biblioteca do IFNMG Campusuddaa possui cabine de estudo
simples, apenas com mesa e cadeira. Nao oferansosae tecnologias assistivas tais como
lupas para pessoas com baixa visdo que aumentdooirigresso. A biblioteca, através de
doacdes recebidas, esta iniciando um pequeno atigrério e informativo em Braille e
audiovisual.

No ambito da comunicacéo e informacao, a bibliotgnda estéa longe de atender de
forma satisfatoria os critérios de acessibilidanle usuarios. Nao possui sinalizacdo sonora ou
tatil em Braille em sua entrada. Os mobilidriosjipgmentos ou espacos como banheiros nao
sao totalmente identificados com o simbolo inteéored de acesso.

Em funcdo de estar sem recursos e equipamento@oppdra usuarios comuns, 0s
terminais de consulta na biblioteca, com acess@aalogo online, ainda ndo possuem
sintetizador de voz com reconhecimento de caractireextos digitalizados.

4.1.2 Planejamento de bibliotecas e servicos de omihacdo para atender a incluséo
escolar

Diante do contexto de mudancas, transformacdo ensfp da rede federal de
educacéo principalmente na educacao profissiortacmolégica, o IFNMG, fruto e parte
deste contexto, também sofre os impactos e se éangan desafio herculeo, ou seja, adaptar-
se e mudar o seu modo de atuacao, acompanharug@&vpimas acima de tudo olhando para
sua estrutura e infraestrutura interna.

De acordo com Almeida (2000, p.87) a complexidaul@ldnejamento do espaco esta
relacionado as funcdes da unidade de informac&aisééncia ou ndo de acervo e, em caso
positivo, a sua diversidade; a natureza e a quadgide usuarios e funcionarios, bem como as
perspectivas futuras, ou seja, as atividades &sesrprevistos.

Sobre as premissas das bibliotecas e o conceittbexibilidade, Almeida (2000)
salienta dois aspectos:

mudanca e crescimento. A mudanca reflete o dinamganbiblioteca e sua
abertura a novas tecnologias, novos publicos e sndumcdes, que

dependerdo de suas relacdes dentro e fora daiigétit No entanto, mesmo
que ndo haja mudancas drasticas em relacdo asehincgervicos prestados,
h&d uma tendéncia ao crescimento continuo, em quak®Es os tipos de

bibliotecas, devido, principalmente, a ampliacdadgal do acervo e, em
alguns casos, ao aumento do nimero de usuariosuso mais intenso de

seus recursofALMEIDA, 2000, p.90)

Em sua natureza e finalidade nos ultimos 20 anedilaliotecas de acordo com
Almeida (2000), sofreram grandes mudancas concgitjge implicam redirecionamento de
suas finalidades:

A formacdo e o desenvolvimento de acervo vem deixage ser o foco
dessas institui¢cdes, que passam, hoje, a se perooum a informagéo e com
a qualidade de servicos em funcdo de seus usu®d®INOVOS suportes
documentais, a informética, o trabalho cooperagntre diferentes unidades
de informacdo e a concorréncia com outros meiosca®unicacdo e
informacdo obrigaram as bibliotecas a reverem stismslidades.

(ALMEIDA, 2000, p.92)

Para conhecer a estrutura de pessoal, funcOegidadts e formas de funcionamento
das bibliotecas, € necessario que se faca umaigiscde seus setores e atividades basicas
para também compreender o planejamento dos saiigoserConsiderando os ja existentes e
0s que poderao ser criados. Neste sentido de acomd®Imeida (2000) a comunidade a ser
atendida deve ser pensada através da acomodacasudmms nas seguintes questoes:
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guem séo os usuarios? o edificio deve ofereceredifes areas em funcao de
categorias de usuarios ou de assuntos, ou mesmiipate de materiais?
Devem ser oferecidas diferentes formas de acomoddgs como mesas
individuais, espac¢os para grupos, ou cabines? Quadsentos devem ser
destinados a cada uma dessas especificidades? aa estrutura

organizaciona(ALMEIDA, 2000, p.93)

Almeida (2000, p.95) ressalta que é importantesguéaca a descricdo das diferentes
areas e levantamento de necessidades basicas ago esps bibliotecas, dos requisitos
arquitetbnicos necessarios, tais como acusticdraterde temperaturas e umidade, peso que
devera suportar, instalacdes elétricas, etc. Semspensavel que se registre, também, as
relacdes funcionais entre os diversos setores,ai® ra fornecer subsidios para um diagrama
de relacbes espaciais.
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CAPITULO V
5. METODOLOGIA

O estudo foi conduzido e embasado em metodologEedguisa qualitativa, utilizado
nas ciéncias sociais e humanas, que busca compreendiiferentes significados e sentidos
da vida e experiéncias dos sujeitos. Teve caraglomtorio por envolver levantamento
bibliografico, entrevistas com pessoas que tivefam tem) experiéncias praticas com o
problema pesquisado e analise de exemplos queudsmtina compreensdo. De acordo com
Gil (2008, p.27) a pesquisa exploratdria tem commimcpal finalidade “desenvolver,
esclarecer e maodificar conceitos e ideias, tendovista a formulacdo de problemas mais
precisos ou hipoteses pesquisaveis para estudasriposs”. Proporcionam também uma
visdo geral, de tipo aproximativo, acerca de detexdo fato.

Quanto aos procedimentos técnicos, optamos porpesguisa bibliogréfica a fim de
aprofundar a tematica a partir da leitura de astgre tratam do assunto. Como instrumentos
foram utilizados: observacéo direta, ficha perfidrg conhecer os sujeitos da pesquisa e
entrevista semi-estruturada, uma vez que a mesivdegia 0 sujeito, a interacdo entre
pesquisador e pesquisado; o que contribuiu para amaéise mais fidedigna dos dados
coletados que tiveram um enfoque dialético

Para Chizzotti (2011, p.78), a pesquisa qualitatvama designacdo que abriga
correntes de pesquisa muito diferentes que se fiugigiam em alguns pressupostos contrarios
ao modelo experimental e adotam métodos e técuieagesquisa diferentes dos estudos
experimentais.

Mazzotti (1999, p.147) enfatiza a dificuldade netidos qualitativos, por serem estes
investigacoes; diversas e flexiveis, ndo admitinelgras precisas, aplicaveis a uma ampla
gama de casos. Destaca que “ndo ha metodologiasdoomas em si, e sim metodologias
adequadas ou inadequadas para tratar um deternpnablema” e recomenda que, antes de
iniciar a descricdo dos procedimentos, o pesquisgelnonstre a adequacéo do paradigma ao
estudo proposto. (p.160). Razao pela qual par@anelgp as questdes, optou-se pela utilizacédo
de uma abordagem de carater qualitativo dos pr@sdemlocados.

Tendo em vista os objetivos da pesquisa, num prinreomento foi realizada uma
revisdo de natureza bibliografica e em meio digdaimpilando estudos sobre acessibilidades
e tecnologia assistiva em biblioteca nas instiesgde ensino, politicas publicas voltadas para
inclusdo escolar dos estudantes com deficiéncia efcessidades especificas. Como
estratégias para ajudar na investigacdo cientifamam feitas participacdo em eventos da
area, contatos e conversas com varios atores fimofess e especialistas da area de educacao
inclusiva.

No segundo momento foram analisados documentagisfitegislacdo e dispositivos
legais sobre educacdo especial, educagdo inclugsoldicas publicas de acessibilidade e
tecnologia assistiva, tendo como perspectiva aisdc escolar além de breve estudo sobre os
conceitos e entendimentos dos termos “identidaddiferenca”.

O desenvolvimento da pesquisa se deu em quatre destentas e complementares que
abrangeram o embasamento tedrico - a partir dg&eke leitura de material bibliografico, e

" para as ciéncias naturais a matéria é algo inewtestituida por relagdes mecanicas de causa ®.efféts
ciéncias sociais a matéria é social, ou seja,lagdes sociais sdo entendidas como relagbes dagéimdmodo
pelo qual os homens produzem e reproduzem suag;esdmnateriais de existéncia e 0 modo como persam
interpretam essas relagcdes. Em termos gerais, ay@nfdialético contribui para desvelar a realideate,
apreender o real a partir de suas contradicédagdes entre singularidade, particularidade e usalielade. De
acordo comrrivifios (1987, p.51Yem como propdsito explicar os fendmenos da nady@a sociedade e do
pensamento.
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meio digital o levantamento de informacfes atrale@snalise de documentos institucionais,
pesquisa historica e bibliografica e a tabulacBegestro dos resultados obtidos.

Utilizou-se a técnica de documentacao indireta dgieacordo com Lakatos (2007,
p.176) “é a fase da pesquisa realizada com o wbjete recolher informagfes prévias do
campo de interesse,”. A autora salienta ainda ‘quksvantamento de dados, primeiro passo
de qualquer pesquisa cientifica, é feito de duaseires: pesquisa documental (ou de fontes
primarias) e pesquisa bibliografica (ou de fonesiadarias).”

5.1 Participantes da Pesquisa

Definiu-se como participantes desta pesquisa reptastes de trés segmentos da
comunidade escolar do IFNMG Campus Januaria: esteslajue apresentassem deficiéncia
fisica, visual, intelectual ou multipla; servidor@s biblioteca e gestores da area de ensino.
Das entrevistas inicialmente tomaram parte 13@pantes de trés segmentos da comunidade
escolar: quatro (4) estudantes com deficiénciaoc{p) servidores da biblioteca e quatro (4)
gestores-

No segmento discente foi considerada uma populegéagosta por estudantes com
deficiéncia ou com necessidades educacionais espetatriculados e egressos dos cursos do
IFNMG — Campus Januaria a partir do ano 2007. Astradfoi composta por estudantes
matriculados e um (1) egresso do IFNMG estudante,uma outra instituicdo de ensino
superior de Montes Claros.

Buscou-se a partir do banco de dados das secsetdwi cursos: educacdo béasica
(médio, técnicos, EJA, Proeja); Superior (Licengias, Bacharelados e pos-graduacéo) do
IFNMG campus Janudria a identificacdo de estudaotes deficiéncia ou necessidades
especifica, egressos identificados e indicadosspetofissionais e estudantes da instituicao
gue se enquadrassem no perfil da pesquisa paren semesultados sobre uma possivel
participacao.

No segmento dos Servidores Técnico administratdiacdnsiderada uma populacdo
composta por atendentes do Setor de Atendimenfolibbico da Biblioteca do IFNMG —
Campus Januaria. A amostra foi composta de cinc8dgvidores Tecnicos Administrativos.

No segmento dos Gestores foi considerada uma p@mileomposta por professores
em cargos comissionados na area de ensino do IFNND@mpus Januéaria. A amostra foi
composta de trés (3) Professores/Gestores.

Na caracterizacdo dos participantes da pesquiaanfatilizadas nomenclatura com a
letra inicial do segmento seguida de numero patda garticipantes: Estudantes (E1), (E2),
(E3), (E4), Servidores Técnico administrativo (SB2), (S3), (S4), (S5); Gestores (G1),
(G2), (G3).

5.1.1 Critérios de selecéo dos participantes

De acordo com o objetivo da pesquisa e o0 mapeantgcsujeitos definiu-se, os
seguintes critérios para a escolha dos participante
1. Do segmento dos estudantes 0s que estivessencutaaios nos ultimos trés anos da
elaboracdo do projeto proposto em 2010 e egressasedmo periodo com deficiéncia ou
necessidades educacionais espetfais;

120 Gestor 4 n3o quis gravar entrevista além deadepestdes sem resposta no formulario, de concond@
com a orientadora e para manter a mesma coeréagiabtrdagens, a entrevista com o referido ges®tagia
como codificagdo a nomenclatura (G4) teve que ssrattada.

13 A escolha dos participantes foi daqueles conheadosrcebidos no cotidiano da escola, além dosadds,
visto que nas duas secretarias de ensino ndo iarfaima informacéo nem cadastro identificando tnslastes
com deficiéncia e nenhum outro setor ou servicotiyesse essa informacéo.
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2. Do segmento dos servidores técnicos adminbstios que estivessem lotados e atuando
na biblioteca setorial do IFNMG campus Januaria-Mpresentantes dos trés turnos de
atendimento e do setor de referéncia/servicos SWHI0S;
3. Do segmento dos gestores: 0os que fossem ligadliesa de ensino do campus Januaria.
Apos a definicdo dos critérios, foram selecionadosonvidados a participar da
pesquisa quatro estudantes sendo que dois apnemanteficiéncia fisica; um deficiéncia
visual (baixa acuidade) e um com deficiéncia imteigl. Cinco servidores da biblioteca
representantes dos trés turnos de trabalho egdsdsres da area de ensino. A fim de realizar
as entrevistas foram feitos contatos individuaévims com todos os participantes para definir
o local e horario das entrevistas conforme displiddlnle de cada participante. Os locais
definidos foram: biblioteca, sala da Direcédo deifm$io (Campus Januaria do IFNMG) e
residéncia dos informantes.

5.1.2 Caracterizagéo dos participantes da pesquisa

Com os dados levantados nas entrevistas realizamlgeriodo (agosto e setembro
2011), foi possivel caracterizar os participangpesquisa ndQuadros a seguir:

Quadro 1 - Segmento estudante segundo idade, sexo, estadol,carea de conhecimento
e deficiéncia.

Part. | Faixa/ | Sexo | Est. Curso Deficiéncia Observagéo
etaria Civil
E1l 16 a 25 M Solteirg Direito Deficiéncia | Paraplegia — faz uso de
fisica cadeira de rodas/Dificuldade
motora
E2 16 a 25 M Solteiro Tecnologia em Deficiéncia Baixa acuidade visual
Analise Desenv. visual
Sistemas
E3 26 a 35 M Casado Administracdo Deficiéncia| Monoparesia - faz uso de
fisica cadeira de rodas/muleta
E4 16 a 25 M Solteiro Engenharia Dificuldade de| Limitacdo habilid. académicas
Agricola e aprendizagem| /Epilepsia refrataria
Ambiental

Fonte: Ficha Perfil entrevista com estudantes e egres$BNIFIG Campus Januaria - setembro de 2011

Do quadro 1 referente ao seguimento dos estudaaypesou-se que trés estudantes
estdo na faixa etaria entre 16 a 25 anos, ao mésmago 0s trés sdo solteiros, apenas um
casado que esta na faixa etaria de 26 a 35 anogu@lsos participantes sdo de cursos
distintos a saber: Direito; Tecnologia em Analise Desenvolvimento de Sistema,
Administracdo e Engenharia Agricola e Ambientahdeeque apenas um dos cursos néo é do
IFNMG. Dois estudantes apresentaram deficiéncieafie faziam uso de cadeiras de rodas,
um apresentou deficiéncia visual, fazia um de teaté tem dificuldade de aprendizagem que
fazia acompanhamentos médico eventual e uso comst@nmedicamentos. E importante
elucidar que o estudante (E4) foi inicialmente tdimado com deficiéncia intelectual, termo
utilizado por ser uma conquista do préprio grupopdssoas com deficiéncia devido aos
estudos terem mostrado a carga de interpretacaaivee@o longo do tempo. E ainda em
funcdo do termo ser mais apropriado por melhorrglifeiar o que é deficiéncia mental
separando do que seria “doénca mental” (area dmipsia). A troca do termo deficiéncia
intelectual por dificuldade de aprendizagem foi gmtender que O sujeito que possui
deficiéncia intelectual € alguém que possui umarmgacdo qualitativa diferente e que €
capaz de realizar aprendizagem, porem a constde&onceitos se d& de forma diferenciada,
necessitando de estratégias e procedimentos pedag@propriados como foi o caso deste
entrevistado através de seus relatos e depoimentos.

64



Quadro 2—Segmento Servidores da Biblioteca dados e descri¢cdo

DADOS DESCRICAO

Faixa/ etéaria Dois (2) Servidores estdo na faixa etéria entrea28b anos, dois (2
estdo na faixa etéria entre 36 a 55 anos um (4)nesfaixa etaria de 46|a
55 anos

Sexo Dois participantes sdo do sexo masculino e trésego feminino

Est. Civil Trés (3) declararam casados e dois (2) solteiros

Escolaridade 1(Um) participante tem ensino médio, 1 (Um) temesigu incompleto, 2
(dois) tem curso superior e 1 (Um) Pés-graduasfie@alizacéo

Formacéo Dois(2) tem curso técnico em informatica; (1) Bitdiconomia; um (1)
Letras e um (1) Gestao Publica

Cargo/funcéo 1(Um) Telefonista/ Atendente setor empréstimo, @jnaix. Biblioteca/
Coord. Biblioteca; um (1) Auxiliar biblioteca/Ateaedte setor
empréstimo; um (1) Tec. Em Tecnologia da Informagdendente setof
empréstimo e um (1) Aux. Agropecuaria /Atendentersempréstimo

Tempo/ano Trabalho no IFNMG | 1(Um) participante tinha menos de ano e quatrdirfdp de 11 a 20 ano$

Tempo de atuacéo Biblioteca Dois (2) participantes de 1 a 3 anos, dois (24 @10 e um (1) de 11 |a
20 anos

Fonte: Analise proprio autor

Do quadro 2 referente aos servidores da biblioteos, estdo na faixa etaria de 26 a
35 anos, dois na faixa etaria de 36 a 45 anos eairfaixa etaria de 46 a 55 anos, trés
participantes sdo do sexo feminino e dois (2) ewosmasculino, trés participantes se
declararam casados e dois (2) solteiros. Em relag&rolaridade um (1) tem ensino médio,
um tem superior incompleto, dois (2) tem curso gape um (1) tem pds- graduacéao lato
sensu. Apenas um tem formacdo na area Bibliotecanatnis (2) tem curso Técnico em
Informatica, um (1) tem formacg&o em Letras e unc@h formacdo em Gestéao Publica.

Quadro 3 — Segmento Gestores segundo faixa etaria, sexo, estamvil, escolaridade,
formacao, Cargo/funcéo, Tempo trabalho na instituifo, tempo na fungéo

Part. | Faixa | Sexo | Estado | Escolaridade | Formacéo | Cargo/funcdo | Tempo Tempo
etaria Civil no atuacao
IFNMG Cargo
G1 36a45| F Casada] Mestrado Pedagogia Professora/Cdoa 5 la3
d. das anos anos
Licenciaturas
G2 26a35 F Casada Especializagdo Letras | Professora/Coon 1 a5 la3
d. Geral Ensino | anos anos
Médio
G3 46 ab55 M Casadp Mestrado/ Matematica | Diretor de 11a20 |[4al0
Doutorando Ensino anos anos
G4 Mais M Casado| Mestrado/ Agronomia| Professor/Diretg 21a30 |1a3
de 55 Doutorando r Geral anos anos

Fonte: Ficha Perfil entrevista com Gestores do IFNMG Casnganuéria - setembro de 2011

Do quadros 3 referente ao segmento dos Gestorefl)uesta na faixa etaria de 26 a
35 anos, um (1) na faixa etaria de 36 a 45 anas saufaixa etaria de 46 a 55 anos, dois (2)
sdo do sexo feminino e um (1) (do sexo masculmsoirés participantes se declararam
casados. Em relacao a escolaridade um (1) pariteipem pos-graduacao lato sensu, 2 (dois)
tem curso mestrado sendo que um esta matriculadioutorado. Todos os participantes séo
professores sendo: 1 (Um) Professora/Coordenadasma Hicenciaturas, um (1)
Professora/Coord. Geral Ensino médio e um (1) Biré¢ Ensino. Dois (2) participantes de 1
a 3 anos, e um (1) participante ligado a gestdblde20 anos.
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Quadro 4 — Descricdo Geral: Profissdo/area, cargo de origem, copacdao dos

participantes no IFNMG

Estudantes Servidores Tec. Administrativos Gestores da &rea de
Biblioteca Ensino
E1l | Estudante S1| Técnica Informéatica /Telefonista/ | G1 | Pedagoga/Professora/
Atendente setor empréstimo Coord. Licenciaturas
E2 | Estudante S2 Bibliotecaria/Auxiliar G2 | Letras/ Professora
biblioteca/Atendente setor /Coord. Geral Ensino
empréstimo Médio
E3 | Oficial de justica/ S3 | Auxiliar Administrativo/ Auxiliar de | G3 | Matematica/ Professora
Estudante Biblioteca/ Coord. Biblioteca /Diretor de Ensino
E4 | Técnico S4 Técnico Informatica/ Tec. Em G4 | Agronomia/ Professorg
Contabilidade/ Tecnologia da Informacéo /Atendente /Diretor Geral
Estudante setor empréstimo

S5 | Técnico agricola/ Aux. Agropecuaria

/Atendente setor empréstimo

Fonte: Dados da Ficha perfil da entrevista realizada participantes da pesquisa em setembro de 2011

5.2. Coleta de Dados

No quadro 4 onde foram feitas a descricbes gepacfissdao cargo de origem e
ocupacao dos participantes, demonstrou o segugrfd: ;o segmento dos estudantes 2
confirmaram como ocupacao que séo estudantes,aémmde estudantes € oficial de justica,
e 0 outro além de estudante é técnico em contalldidNo segmento dos servidores técnico
administrativo o servidor (S1) um informou ser i€éorem informatica e tem cargo de origem
Telefonista como ocupacdo é atendente no setomgeéstimo da biblioteca; o participante
(S2) é Bibliotecaria, cargo de origem na institaicAux. Biblioteca € atendente no setor de
empreéstimo, o participante (S3) é formado em Lagascargo de origem Aux. de biblioteca
é coord. Biblioteca setor de apoio administrativparticipante (S4) € técnica em informatica,
tem cargo de origem em Técnico em tecnologia darnmdcdo, atendente no setor de
empréstimo o participante (S5) € técnico agricodago de origem, aux. Agropecuaria €
atendente no setor de empréstimo. No segmentoadtargs o participante (G1), é da area de
Pedagogia é professor e ocupa o cargo de coomehdiatura, o participante (G2) € da area de
Letras é professor ocupa o cargo de Coordenada Gasino Médio, o (G3) é da area de
Matematica é professor e ocupa o cargo de Diret@eabsenvolvimento Educacional.

Nos procedimentos e instrumentos de coletas desdémuservacédo, entrevistas e
documentos), Mazzotti (1999) afirma que:

as pesquisas qualitativas sdo caracteristicameulimatodolégicas, isto é,
usam grande variedade de procedimentos e instrondentoleta de dados. E
dentre eles considera que a observacdo dos fateséeios é extremamente
valorizada pelas pesquisas qualitativas que terseggintes vantagens: a)
independe do nivel de conhecimento ou da capacidetial dos sujeitos; b)
permite “checar”, na pratica, a sinceridade deaser¢spostas que, as vezes,
sdo dadas s6 para “causar boa impressdo”; c) germiéntificar
comportamentos nao-intencionais ou inconscienggrar topicos que 0s
informantes ndo se sentem a vontade para disdjtpermite o registro do

comportamento em seu contexto temporal-espa¢MAZZOTTI, 1999,
p.163)

Para o levantamento de dados utilizou-se da téclaicdocumentacéo indireta. Foram
selecionadas bibliografias sobre o tema de estudmbeém de documentacéo institucional do
IFNMG, ja que, pelo carater da pesquisa, tornaesessario observar a instituicdo e o seu
contexto. Realizou-se o levantamento e andliseoderdentos como o projeto pedagdgico
Institucional, o plano de desenvolvimento institmel, legislacbes e dispositivos legais do
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Ministério da Educacéo relacionados a tematica efjyisa, afim de conhecer a situacao
atual da instituicdo de ensino e sua postura eatdel as politicas e praticas pedagodgicas
preconizadas nos respectivos dispositivos da @&eadcacao inclusiva.

Em um primeiro momento procurou-se ampliar o lemar@nto a fim de conhecer o
perfil de estudantes e egressos com deficiéncia.

A pesquisa qualitativa considera todos os fenOmengsortantes e preciosos:
Chizzotti (2011) defende que:

todos os sujeitos sdo igualmente dignos de estodos sdo iguais, mas
permanecem Unicos, e todos os seus pontos deséistelevantes: do culto e
do iletrado, do delinquente e do seu juiz, dosfglaam e dos que se calam,
dos normais e dos anormais. Procura-se compreanelgperiéncia que eles
tém, as representacfes que forma e os conceitadap@mam. (CHIZZOTTI,
2011, p.84)

Num segundo momento do levantamento de dados satrdaé documentacao
indireta/direta, utilizou-se como instrumento ummialario para entrevista contendo questdes
semi-estruturadas, organizadas de forma sistermrgiseguencial com o objetivo de conhecer
a percepcdo dos sujeitos em relacdo a tematicainctlzsdo escolar de estudantes com
deficiéncia, através da acessibilidade e tecnalagsistiva em biblioteca. E como registro foi
utilizado um diario de ocorréncias ao longo da pisq

Os formularios foram entregues pessoalmente pedquieador aos informantes pré-
selecionados. Oportunidade em que foram esclae@dbre o objetivo da pesquisa e a
garantia do sigilo quanto a identificacdo. Durantepreenchimento da ficha perfil os
colaboradores foram orientados e esclarecidos soprecesso.

A utilizacdo da entrevista, de acordo com Laka2@97):

€ um encontro entre duas pessoas, a fim de que defe® obtenha
informacBes a respeito de determinado assunto,ameduma conversacao
de natureza profissional. (...) € um procedimeriiizada na investigagdo
social, para a coleta de dados ou para ajudaragmdstico ou no tratamento
de um problema sociglLAKATOS, 2007, p.197)

Apéds o planejamento, organizacédo e finalizacdoqgdastdes de entrevista realizou-se
um pré-teste deste instrumento antes da sua afdicdara tanto, foram escolhidos como
voluntarios um representante de cada seguimentdudéage; servidores Técnico
Administrativo e Gestores) que nado participaram pdggquisa mas, foram importantes
colaboradores para responder preliminarmente astdpge O pré-teste teve por objetivo
verificar a compreenséo, redacdo, complexidadeaatuglade de questbes do instrumento e
assim, se necessario, realizar possiveis ajustesex;0es. Apds sua aplicagdo foi feito junto
com a orientadora, algumas alteracdes relacioradasnplexidade das questdes. Apds esta
etapa, passou-se entdo a aplicacao definitivasioumento.

A entrevista foi estruturada tendo por objetivolwrer a percepcao dos entrevistados
sobre o tema da pesquisa. Por sua natureza iateMtzzotti (1999, p.168) afirma que “as
entrevistas permitem tratar de temas complexosdificdmente poderiam ser investigadas
adequadamente através de questionarios”. Lembra querevista deve ser coerente com o
seu objetivo e com o seu paradigma adotado.

Considera ainda como documentos qualquer registeopgssa ser usado como fonte
de informacao. Becker (197@pud Mazzotti (1999, p. 169) diz que “0 pesquisadorcisia
conhecer algumas informacgdes sobre eles, como ysnmo, por qual instituicdo ou por
quem foram criados, que procedimentos e/ou fortiBsamam e com que propasitos foram
elaborados”. A abordagem qualitativa tem na visakética, uma possibilidade filoséfica que
subsidia a relacdo dinamica entre o sujeito e etolvja construcao do conhecimento.
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Foram feitas observacfes locais para conhecimesploracdo dos espacos e
servicos, e mensuracoes registradas na formaaesctambém fotografica, da realidade do
IFNMG, relatando as experiéncias e situacdes doiemt#h da biblioteca e do Campus
Januéria através das percepcdes dos Gestoregjasesvresponsaveis pelo atendimento na
biblioteca e estudante com deficiéncia usuarioibléokeca.

Como técnicas de coleta de dados para consecucapestpuisa, foram feitas
entrevistas previamente autorizadas, agendadas agadsrs dos referidos sujeitos.
Posteriormente as entrevistas foram transcritas entrevistados tiveram suas identidades
mantidas em sigilo por questdes éticas. Os serdigp®nibilizados na forma digital também
foram analisados. Este estudo refletiu as condigieservadas inicialmente durante um
bimestre do ano letivo de 2011, mas se estendetogoio semestre.

A partir da coleta dos dados/informacdes foramageiis andlises dos dados
significativos para pesquisa ora proposta.

5.3 Procedimentos éticos

Para dar sequéncia na viabilizacdo do estudo, emgonae 2012, foi enviado a
comissdo de ética na pesquisa da UFRRJ/COMEP-UFRRJpficio da orientadora do
projeto Prof Dra. Amparo Villa Cupolillo encaminhando o Estid#@Mestrando Carlos Ceza de
Carvalho matricula 201023150019- comissdo de ética na pesquisa da UFRRJ/COMEP;
Protocolo de experimentacédo envolvendo seres hwsnarmotocolo para submissdo de
projeto de pesquisa a comissao de ética; Projepesiguisa; o termo de consentimento livre e
esclarecido, (Apéndice A), com objetivo de esclares procedimentos para coleta de dados,
andlise documental e informacdes necessaria adotedpesquisa.
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6. RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados do presente estudo foram apresergadissutidos em cinco (5) temas
cinco e sub-temas distintos: TEMA 1- Inclusdo dmidsntes com deficiéncia no ensino
regular; TEMA 2 — Acessibilidade; TEMA 3 — Tecnala@ssistiva; TEMA 4 — Condi¢bes do
IFNMG campus Januéria e da biblioteca para atendaws itens de inclusdo de estudantes
com deficiéncia; TEMA 5 - Conhecimento sobre adkgao e dispositivos legais para escola
inclusiva.

Em cada tema as questfes similares foram agrugadaganizadas em categorias de
respostas a partir do relato verbal dos particggarda pesquisa dos trés segmentos:
Estudantes; Servidores Técnico Administrativo dali8ieca e Gestores da area de ensino. No
final de cada tema apresentou-se a discussao dafgs.

6.1 TEMA 1 — Inclusdo de estudantes com deficiéncre ensino regular

Esse tema contém os relatos dos participantes rdessegmentos, e apresenta a
percepcao sobre o processo de inclusédo escoladividido em quatro subtemas: inclusdo de
estudante com deficiéncia no ensino regular; ddimdes encontradas pelos estudantes para
ingressar no ensino regular; vantagem do processonctusdo do estudante com deficiéncia
no ensino regular; casos de inclusdo de estudanmtaleficiéncia na escola.

Dos participantes do segmento estudantes ao sergoiridos seencontra ou
encontrou dificuldades para ingressar no ensino regar, dois responderam sim e dois
responderam néo. Os estudantes que responderam@issauiaram suas respostas a questao
arquitetbnica, estrutura fisica em geral e ajudadaplas pessoas servidores funcionarios,
neste caso referente ao tipo de deficiéncia, afisec intelectual. Os participantes que
responderam ndo fizeram alusdo a adaptacdo préquia, inclusdo, e ao fato de sua
deficiéncia ter ocorrido ha pouco tempo.

E(1) responde sim, Ba questdo arquitetbnica, enfim na estrutura éisen
geral.

E(2) respondeu n&o, em funcdo de adaptagéo jssqaaleficiéncia é visual
senta sempre nas carteiras da frente da sala.

E(3) respondeu né&o, em funcdo da sua deficiérarian¢orrido ha pouco
tempo.

E(4) respondeu sim, ndo teve ajuda apoio das pssso

No segmento Servidores técnicos administrativoseaem perguntaddSomo vocé
analisa a inclusdo do estudantes com deficiénciardeo da escola?os cinco participantes,
responderam ser favoraveis a inclusao de estudeomegieficiéncia no ensino regular, com
destaque para o servidor S(2) que defende néo redodea Biblioteca mas em todos os

setores da instituicéo:
S(2): Eu analiso que é preciso pensar nisso, comaaalo, ndo s6 dentro da
biblioteca, mas dentro de todos os outros luga@e®stcola, nos refeitérios,
dormitérios. /Se antes ndo se pensava nisso, adeoegta na hora de se
pensar nessa inclusdo e de colocar em pratica/garagesso em todos os
locais da escola, e de procurar recurso no casougses alunos que tém
outras necessidade e que ainda ndo passou pelatuipg&b/procurar
aprender mais sobre ela (pessoa com deficiénciap geoder atender

melhor.

No segmento Gestores ao serem perguntados sohree pensa do processo de
inclusdo para os estudantes com deficiéncia no Enei Regular? os trés participantes,
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demonstraram-se favoraveis. De acordo com a saadééormacédo e vivéncia analisaram a

inclusédo ressaltando alguns aspectos:
G(1): tem varias formas de inclusdo/ e inclusdaiagy estou entendendo
gue é bem mais amplo do que acessibilidade.../rgs mpim acessibilidade
€ uma forma de inclus&o/ eu vejo que o pais negsams duas décadas tem
avancado muito nesse processo de inclusdo, voaelperisso na propria
arquitetura dos prédios que estdo em construcagyrdgria legislacdo que
tem sido mais enérgica em relacdo a isso./(..d@mEo adianta ficar s6 na
ideia agente tem que partir para pratica, poisazho que ainda deve ter
muitos avancos./ Por exemplo, com relacdo aos aluf tem algumas
medidas, como nos cursos de licenciaturas que sfwidados” a ter o
curso de LIBRAS ja é um avanco, (...) Eu pensoegsa formacao deveria
ser ndo apenas na formacdao inicial do professors mm escolas tinham que
dar continuidade a isso,/ tinham que discutir iggato com os préprios
alunos, agente percebe as vezes que tem se reformagstrutura, tem
adotado uma nova infrainstrutura, mas néo é sufigg e essa discusséo é
recente ..., mas € um avanc¢o que agente vai tep@a@sos, € eu sou otimista
em relacao a isso”.

G(2 (...) partindo do “pressuposto juridico”, do glé justo, da igualdade,
todos esses alunos tem o direito de participar elslas “ditas hormais”,
apesar de suas dificuldades especiais. /Filosofer@ € uma tentativa
importante de igualdade, socializacdo, no entantealidade das escolas
mostram que elas estdo pouco preparadas para re@sses alunos, desde o
que se refere a formacéo de professores para adaptaetodologia para a
realidade que esses alunos trazem, mas também elawao a estrutura
fisica, temos escolas com situacdo muito precéiastrutura e que o acesso
fica comprometido. /(...) /Isso deve ser uma “esaddeles, estudar ou néo
em uma escola regular’, mas é importante que a lastambém esteja
preparada para receber esses alunos e normalmesga preparacdo nao
esta acontecendo”.

G(3):Bom, eu acho que foi uma conquista muito geangborque
“antigamente” quando as pessoas que tinham algyso tle necessidade
especial, elas eram “ditas diferentes”, ndo podenelstar no meio das
“pessoas normais”,/ e hoje nés estamos vendo queshgios, e discussdes
sobre “esta questdo tém evoluido bastante” porqoge las pessoas véem
mais 0 que iguala e ndo apenas o contexto do diferecu acho muito
interessante e a escola de certa forma tem coritritmu para que isso
aconteca.

Ao analisareno processo de inclusdo de estudantes com defici@nem turmas
regulares e se é vantajoso para o estudant@és participantes do segmento Estudantes
responderam sim, e um respondeu que vai dependeadie caso. Ressaltou o perigo das
generalizagbes, e a importancia de reconhecer eredifa entre as pessoas e suas
necessidades, no caso de deficiéncia severa,ngtadgera a mera inclusao que vai resolver o
problema e vida das pessoas mas 0 apoio a asgastncreconhecimento de modo geral.

E(2) Vai depender de cada deficiéncia, no meu ¢alswantajoso para que
ndo me sentisse excluido, mas no caso de outrassltom uma deficiéncia
de “grau diferente” que precisa de mais cuidado“aszes é ruim” porque

talvez essa pessoa ndo consiga ter 0 mesmo acoarpanto dos colegas.

Ao serem perguntado se'iaclusdo de estudantes com deficiéncia” traz benifios
para 0 mesmo?E para escolaf®esta questdo, os trés participantes, do segmezatni@s
concordaram que h& beneficios para o estudantgaegsaola em relacdo a inclusédo de
estudantes com deficiéncia no ensino regular. Pcapwmdo na aprendizagem e auto
aprendizagem nas rela¢des cotidiano como demonsteathla dos gestores 2 e 3:

70



G(2) Tras sim. Por exemplo, aqui no Campus de Januada, tivemos um
aluno com dificuldades motoras, isso foi importapgga um processo de
amadurecimento aqui do campus, porque ele reivindicele dizia qual era
a sua necessidade, e nos ajudava a buscar e coramrea estrutura

necessdria para que ele tivesse acesso como tedibsnoais alunos.

G(3) Eu acho que sim, porque agente aprende a gengom as pessoas que
sdo diferentes em um aspecto ou outro, mas no geralocé olhar o que

aproxima e o que distancia vocé vera que o quexap® € bem maior do

que a distancia entdo é bom para que os alunosrajam@ a respeitar as

diferencas, e para aquele que esta se adaptandmchgndo no meio dos

gue sao “ditos normais”, né”.

Perguntados sobiguais as vantagem e desvantagens para as escolas gdotam
critérios inclusivos, tivemos, no segmento Gestores, trés participaftesando que s6 ha
vantagem para a instituicdo na inclusdo de estasaram deficiéncia no ensino regular,
porém ha algumas resalvas conforme a fala do pemite G2 e G3 destacando a falta de
infraestrutura a auto inclusdo e a questao daedifar inerente a concepcgao e personalidade
do sujeito:

G(1): Eu penso que s tem vantagens. E apesariti goe deve dar muito
trabalho atender alunos com necessidades educasi@speciais, pois exige
mais dedicagdo, um foco maior no trabalho, e maisliicacdo da parte
desse professor.

G(2) Eu acho que sO tem vantagens adotar critérios sichs, no entanto
“ndo € apenas abrir matricula para alunos com netades educacionais
especiais, e trata-los como os demais alunos sem amequacao fisica,
pedagdgica, metodol6gica, para que esses alunodatenacesso ao
conhecimento,/ ... as vezes a interpretacdo é ni#ta nesse sentido, pois
para Instituicdo incluir é recebé-los e “deixar” gqueles usem o ambiente
com os outros alunos “ditos normais”, e isso nadagte é uma “injustica”
com esses alunos deficientes, pois a escola “fings8 esta incluindo e o
aluno “finge” que esta aprendendo”./

(...) Ent@o eu acredito que a incluséo parte dessuposto da “diferenca”,
onde esse aluno com necessidades educacionaigeteigie dos demais”, e
para isso a escola precisa se adequar a essasedifas, trazendo recursos
que possibilite o aluno utilizar o ambiente fisieode aprendizagem sem
diferencas dos demais colegas, pois 0 uso desskiemtes deve ser igual
para todos os alunos”.

G(3) Eu acho que desvantagem nao tem nenhuma, porqaped g¢a escola
€ atender todas as pessoas sem distincdo de saga, credo, condicao
econbmica e cultural, e essas “pessoas com neeeksst ... por elas terem
“uma pequena diferenca” elas ndo sao “tdo desiglalas outras pessoas
gue se “acham normais”,/ e pelo fato de a escola ésse “papel de
universalizar de esta atendendo a todas as pessoasi podem escolher
somente 0s “iguais e homogeneizar até a propriacadéo”, entdo “ela”
precisa trabalhar com quem é “diferente” para que pessoas que estdo
“aqui dentro” possam “sentir” essas diferengas erpeber que o "mundo é
feito de singularidades e ndo de homogeneidadé né”.

(...) mas também é claro que deve ter pessoas ajbans trabalhar com

essas questdes, porque se ndo a gente vai estascarendo o problema,
mascarando a incluséo”, transformando ela em umestfio de boa acao, de
benevoléncia se transformando assim em “hipocrisipdis essa questao
deve ser profissional, de ter pessoas com formagéia poder dar as esses
alunos condicdes de ter acesso a educacdo iguass qae se “dizem

normais”, e é por isso que eu digo que sO tem \gertg ndo ha

desvantagem alguma”.
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Perguntados sobre que entende por inclusdo de estudantes com dedicia a
analise dos participantes do segmento Estudanfedireo momento e a condicdo da
deficiéncia de cada um, o E(1) enfatizando a indmoit da inclusdo no seio da propria
familia onde tudo deveria comecar, a convivénces econdicdes de aprendizagem foram
levantadas também pelos demais participantes :

E(1) Para mim a inclusdo inicia quando a familia senscientiza das
necessidades educacionais especiais, desse “indiVid..) ndo adianta

nada a pessoa deficiente ter “toda a sociedadeugstada” para a tender as
suas necessidades uma sociedade inclusiva, se famsiilla ainda ndo tem
esse conhecimento das possibilidades que a pessfidedte tem de se
inserir no meio social, esse processo de inclusdo mudaria nada. O
deficiente iria ficar “ai em um cantinho da casando o tempo passar,
esperando a morte”.

E(2) Eu entendo que é ... o convivio entre alurmms e sem deficiéncia, de
uma forma que eles ndo sejam discriminados, naginga inferior, se sinta
bem no local

E(3) Eu entendo como a possibilidade de um alumo deficiéncia ter as
mesmas condi¢des de aprendizagem do que um alomdedieiéncia

Perguntados sobme que entendem por inclusdo de estudantes com déitcia, a
analise dos participantes do segmento Servidoresidas Administrativo de modo geral, em
funcdo da convivéncia diaria com os estudantespdstrou a consciéncia do seu trabalho ao
mesmo tempo destacando a responsabilidade do IFSMGpus Januaria em todos os
processos e trajetorias dos estudantes dentroadedapendéncias com suporte para todos
desempenharem seus estudos e com atencédo aonestten deficiéncia.

S(1) Oportunidade para alunos que estdo sendo “deixadiwdado”, ... a
sociedade néo valoriza, ..., pois sdo pessoas tpleez ndo rendessem para
a sociedade financeiramente”/, (...) vejo que é essario sim uns
investimentos para eles.

S2): Bom! Eu entendo que sdo aqueles alunos que ténurfalpo” de
dificuldade, seja essa fisica ou mental, e que las gorecisem de um
atendimento diferenciado, seja na acessibilidadesimaco fisico, bem como
nos servico da biblioteca, que devem se adequalamw, / (...), uma forma
que a gente, possa atender tanto os alunos que tedo necessidades
especiais, e aqueles que tém necessidades especiais

(S3): para a gente ndo sO no Instituto, na bibliotecasneu acho que em
todas as salas de aula no campus do Instituto equilanuéria, e na propria
cidade, eu acho que € um “mundo” que deve ser wiaisalizado, para a

gente / ... A gente sente que quando “aparece @ie’,se sente realmente
“excluido”, porque as pessoas nao estdo preparguEs recebé-los.

(S4): E o Instituto, preparar a estrutura fisica,/ treimanto para os
servidores para que eles possam de fato fazerlasic desses alunos com
necessidades educacionais especiais. /Entdo é extémdrdadeiramente”,
essas necessidades com um espaco fisico, e cozwsas humanos aptos
para essa realidade.

(S5): Pelo que eu entendo, é incluir “dar suporte de uodmgeral”. (...)
desde um veiculo para conduzir o aluno até a es@mkambém em outros
espagos, como por exemplo, o de lazer, para ideoljinto & sociedade, e
que ele ndo se sinta excluido, tendo assim a vidlan@amente como
qualquer outra pessoa.
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Sobre o que entendem por educacao inclusiyano segmento Gestores 0s trés
participantes, ao falar da educacao inclusiva,csom ao conceito de democracia, direito e

oportunidade:
G(1) Eu entendo educacédo inclusiva em um aspecto mgioam sentido
de vocé ter uma educacdo que “respeite as difergngara as diferencgas”.
Uma educacdo que além de respeitar as diferencaspessoas possam
entender que “todos nés temos direitos iguais peraninstituicao ”, (...) .

G(2) Como o nome ja diz, € a “inclusdo”, o que historimente se

“segregava” através de deficiéncias fisicas, corficdldade de locomogéo,
pessoas que “portam necessidades especiais neicak)gurdo-mudo”, que
eles possam participar de uma construcéo sociagto@, com os demais
cidadaos, “ditos normais”./ (...) é a oportunidades alunos “ditos normais
ou sem necessidades educacionais especiais”, cmewiv com o0

“diferente”, respeitar, integrar, socializar, deseolver a solidariedade, o
direito que o outro tem de viver no mesmo espacqudoele, de uma forma
sem preconceitos. Entdo essa é a proposta da Eéachtlusiva e eu

acredito que é para uma sociedade mais justa, rgaaitaria”.

G(3) A educacéo é onde todas as pessoas independeate, daca, de sexo,
de credo, se é “portador ou ndo de necessidadec&dpepossam estar
juntos de pessoas “ditas normais”. (...) Entdo aueacdo ela vai incluir
agueles que séo diferentes no meio daqueles gaehsen normais, mas isso
vem sendo desmistificado, porque uma “diferencd@b quer dizer vocé seja
“anormal” com relacéo aos demais”.

A fim de perceber o conhecimento e envolvimento aorootidiano da escola ao
segmento dos Gestores foi perguntada@ghecem algum caso de inclusdo na IFNMG
(campus Januéria) Os participantes demonstraram conhecer um pouealidade visivel e
perceptivel do seu espaco de atuacdo. No espaigal gido conhecem os casos especificos,
s6 aqueles percebidos pelo senso comum conforisévéhnas falas abaixo:

G(1) Bom aqui, na Instituicido como eu ja falei, ndo themtato. No ensino
superior, por exemplo, que é onde eu trabalhoMérifiquei” um aluno que

teve um acidente, e passou a usar cadeira de radas, pelo o que pude
perceber o prédio tinha acessibilidade para elefrentar a Instituicao, /eu
desconheco aqui alunos com algum tipo de defi@érecise tem € no nivel
médio ou em outras turmas do ensino superior, p@émao conheco”.

G(2) Eu citei aqui nesses cinco anos de casa deesssidades especiais que
nés atendemos, foi um aluno do ensino médio corouldiide motora,
usuario de cadeira de rodas e foi inclusive atrawkde que a escola
“amadureceu”, e foram feitas varias adaptacdes s&rigura fisica através
do dialogo com esse aluno com sua familia obsewandeu dia-a-dia, € 0
uso que eles faziam desses ambientes,/ tivemostrnandbm a mesma
necessidade um aluno que fez o curso técnico sikstgem informatica,
nesse caso, 0 curso ja ndo exigia que o aluno esasgos ambientes, pois
de forma bésica era uma sala de aula e um laboratde informatica, (...)
"essa aluna” com necessidade especial era “surdaaiue a Unica coisa
gue foi feita com relacéo a estrutura, a organizacd ambiente foi “virar o
terminal do computador para frente”, para que eladpsse ficar de frente
para o professor enquanto a aula era ministradaaerenquanto os demais
alunos ficavam em circulo, ela ficava olhando paemte para fazer leitura
labial e conseguir acessar o contetdo da aula cosxdemais”.

G(3) Bom, essas ac¢des comecam meio que de forma pgmiuaxemplo, os
alunos que tem problema “com deficiéncia”, alunagegomam remédios
controlados, essas acgdes ficam a cargo do ServamalSda escola. Ja
tivemos alunos cadeirantes, e que tinham probledescessibilidade, a
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gente procurou atendé-los, e hoje eles ja termimara curso,/ temos
atualmente um aluno que fez uma operacdo no mersbperior e a
recuperacdo dele vai demorar, entdo ele teve unblpnoa quanto a
acessibilidade, /também tinha um aluno no ensingesar, a gente fez
rampa para poder atendé-lo, entdo assim, hoje teatas situacfes”.

Em relacdo ao tema 1, Sobre a inclusdo no Ensimul&e conclui-se que nédo é
assunto discutido e nem esta na pauta do IFNMG esidgnuaria, como proposicédo, embora
as leis que regem e direcionam as ac¢oes sejannagcmna esfera federal, ocorreram poucas
acOes, voltadas para a sua implementacdo dentmostimicdo Instituto Federal Norte de
Minas Gerais.

Nos depoimentos percebeu-se a sensibilizacdo @®sdégmentos, nos estudantes por
viverem o problema e a falta de ac¢bes, os sensddeebiblioteca por experenciarem as
frustracbes dos estudantes e a falta de infraeirytara atenderem suas necessidades
especificas no ambiente de trabalho, nos gestaresgpem da éarea de educacgéo ligados as
licenciaturas e estarem em constantes reunidesma¢éo continuada, e ainda trabalharem na
formacgao de professores, demonstram consciénami@ilam melhor o discurso. No entanto
Glat (2010)apud Pletsch (2010, p.13) enfatiza que a educacaosivaeumplica em uma
transformacao na estrutura fisica, organizacigredagogica e filoséfica da escola. Defende
gue para ser inclusiva, uma escola tem que tesibdetade (nos aspectos arquitetdnicos,
materiais e de comunicacéo), flexibilidade curacupraticas pedagogicas diferenciadas de
ensino e avaliacdo, além de uma equipe de pro&sssagestores capacitados para lidar com a
diversidade dos estilos de aprendizagem e demaledssus estudantes. Diante deste cenario
e das constatacfes das entrevistas, 0 que ficasiterp € a possibilidade tanto pela demanda
dos estudantes ou pelos dispositivos legais dons&mtrar em pauta na instituicdo e fazer
parte do discurso dos varios sujeitos, e postedoten tornarem-se ac¢des com praticas
sistematicas.

6.2 TEMA 2 — Acessibilidade

Esse tema contém os relatos dos participantes md@gss segmentos Estudantes,
Servidores Técnico Administrativos e gestores sobreconceito de acessibilidade,
investimento adequacao e adaptacao necessariomgarao estudante com deficiéncia.

Ao serem perguntados sobre quaisfateres ou questbes que dificultam mais o
acesso as dependéncias arquitetbnicas da escods respostas dos participantes do
segmento Estudantes oscilaram para questdo daédeiac e das dimensfes arquitetdnicas,
falta de acessibilidade, organizacdo da “classedadisientes” o E(1), mostra, enfatiza a
importancia da questao atitudinal.

E(1) talvez seja a questdo da atitude, ...a gente n&o uena cultura de
reinvindicar (...) esse processo de inclusdo tambétemorado, e apesar de
dizermos que a inclusdo é um termo novo , eu aakopglo tempo que ela
existe mais coisas ja deveriam ter sido feitasnsemdo.

(E3): Em nivel geral, muitos fatores dificultam, poisdam&o ha uma acao
voltada para o atendimento de pessoas com necegsidaducacionais
especiais, a gente vem observando que algumassgaissstéo feitas, porém
esta longe da realidade que noés gostariamos. Eu ga@mplo, sinto
dificuldade de acessar o laboratério de adminiséragpois a rampa é muito
alta o que dificulta a minha locomoc¢&o com a caalele rodas interferindo
no meu desenvolvimento académico dentro da ingdibui

Ao serem pedidos para opinar gebiblioteca, com seus ambientes, setores ou
servicos esta adaptada e adequada para atender aestudantes com deficiénciaos
participantes do segmento Servidores Técnico Aditmativos, de modo geral, disseram que a
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biblioteca ndo esta adequada ou totalmente prepgpada atender aos estudantes com
deficiéncias no aspecto de estrutura, sendo cifamo um participante a falta de um
treinamento psicologico na questao de atendimeari gste publico.

S(1) N&o, primeiro por ndo ter um treinamento pkigao, para lidar com
esse tipo de aluno,(...) / e parte estrutural que garte fisica, tem espaco,
mas precisaria de adaptagdes necessarias.

S(2) ... eu acredito que a questdo de ter rampa paacesso de pessoa com
deficiéncia, de se ter banheiros para atender elgdieiente € uma forma de
atendimento, mas, ao mesmo tempo ndo atende p@letom A gente tem
um problema, porque nds nado recebemos treinamest® fpabalhar com
esses deficientes, a gente nem se quer sabe quaisssdeficientes que
recebem atendimento dentro da instituicio. Comoséwacesso ao acervo
da biblioteca, porque no local que esta o acervdbidioteca, o cadeirante
no caso tem dificuldade de acesso/(...)/acredi® em parte a gente atende,
mas atendimento tem que ser muito melhorado.

S(3) Nao, é muito precério a gente tem o basicazodmo rampas, portais
especiais, mais amplas/eu acho bastante aquém dessgadas pessoas com
necessidades educacionais especiais, como um fmeim®&, uma explicacio
sobre deficiéncia /esse mundo aqui na bibliotecaoeproprio instituto é
bastante defasado.

S(4) Acredito que ndo, porque do ponto de vistadfisu ainda ndo vi nada
que pudesse facilitar nesse aspecto/mais impor@mtgue isto € que estejam
la que estejam preparados, porque ndo adianta nadeé ter toda a

estrutura e ndo ter treinamento para poder utiliaa-

S(5) Acho que totalmente ndo, porque a gente véalyums espacos devem
estar adaptados, para varios tipos de deficiénpava cadeira de rodas tem
entrada, mas ninguém sabe quantos podem ser atesidig¢nsando isso de
acordo com o crescente aumento da demanda de almoosampus de

Januaria, isso a gente nao sabe informar

Perguntados sobrea crenca na inclusdo escolar de estudantes com
deficiéncia e o que pode melhorar, ou 0 que estaltindo, os participantes do segmento
Servidores Técnicos Administrativo acreditam e fs@mraveis, reconhecem uma obrigacao

da instituicdo o que ainda ndo vem ocorrendo.
S(1) Eu acredito, porém acho que vai muito de questa
gerenciando, coordenando, e como pensa essa camdencomo
pensa a pessoa que esta a frente/isso varia maitondlocal para o
outro, se for uma pessoa mais voltada para area amamcom
certeza, vai ter essa viséo de preocupar, olhaamapréximo.

S(2) Acredito que sim é mais do que necessariona abrigacéo
oferecer esses servicos para ele, de acordo coracassidade de
cada um./na instituicdo eu acredito que de imediptmle ser
melhorado a questdo do treinamento, para que aegeohheca
mais sobre quais s&o os alunos da escola que niegasdesse
atendimento..,/

S(3) Eu acredito porque € uma realidade com o sendno/isso vai
ter que acontecer agora no ambito do nosso institgia nossa
cidade, falta muita coisa, eu acho que falta quas®/ eu ndo vejo
nem aqui, nem na propria cidade uma politica vdtgata essa
preocupacdo, a ndo ser entidades especificas coMBAE, que ja
é totalmente voltada para o deficiente.
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S(4) Eu acredito no processo, (...) que € impoeaatem relagéo ao
que pode melhorar é dificil de falar, porque é umcpsso que
ainda nao iniciou, pelo menos la onde trabalho.

S(5) Sim acredito, e acho que esta faltando mesné&wdicar s6 no
papel,/ as pessoas pensarem que ndo € s6 com @ qudr pode
acontecer, pois pode acontecer com alguém da rfagsidia, com a
gente mesmo.

Ao serem questionados sobre quaisddikuldades encontradas no processo de
inclusdo de estudantes com deficiéncia no ensinogtdar os participantes gestores, ora
reconhecem que nao tiveram essas experiénciastitaigéio, ora associaram as dificuldades
as barreiras atitudinaimetodoldgicas, e pedagdgicas. Em relacédo a fdkacapacitacdo dos
professores, e ao preconceito. E importante nataragpergunta ou questio teve um cunho
administrativo mas por serem professores direcamax resposta para sua area.

G(1) Aqui no Instituto eu ainda néo tive experi@sccom alunos que tem
necessidades especiais, no caso da inclusdo .acka que incluséo vai,
além disso, tudo, /(...) eu penso que essas difidgls elas tem muito haver
com a pratica pedagogica do professor, (...) ew fimaginando é salas
lotadas, a infra-instrutura ...ela vem aos poucog sdequando,
melhorando,mas “ eu ndo acredito”, pois a escola@der por exemplo uma
rampa para o cadeirante, mas eu ndo sei como assabk carteiras estdo
organizadas para receber o cadeirante, entdo eugint o aluno com
deficiéncia visual auditiva, ou alguma outra ddfittia, dificuldade, eu fico
imaginando como o professor da conta de lidar ca@seealuno em uma
“sala lotada”, em uma escola que ndo tem materialatico adequado para
ele.. A gente “avancou, na licenciatura os alunpsemdem LIBRAS, mas e o
BRAILLE", e os outros tipos de necessidades, apdsajue aqui no Instituto
a gente ja tem avancado, pois hoje a gente ofgrecexemplo, disciplina na
area da Educacao Inclusiva, que a gente chama dec&cdo para a
Diversidade, e ai eu volto no que eu falei sobreoaceito de Educagéo
Inclusiva, ndo é s6 educacao para o deficiente &guma coisa”, mas para
o Indigena, para o Quilombola enfim para os vargstores da nossa
sociedade por questdes culturais e de preconceitos

G(2) “As dificuldades eu acredito que na maioria das sezdo
metodoldgicas, e pedagodgicas, porque os “professpé® estdo capacitados
para isso”. Por exemplo, vocé ndo pode dar paraalumo com “dificuldade
visual” a mesma aula que vocé daria para um alune dem a “visdo
perfeita”. Entdo, vocé pode ndo poder basear a aakiritamente na escrita
ou em um recurso pedagdgico visual, ja para o altewrdo-mudo” vocé
nao pode dar uma aula baseada apenas no oral, B0 vacé tem que fazer
um “arranjo na sala de aula”, esta informado se &8lsabe fazer leitura
labial ou ndo, a postura do professor de ficar adth para esse aluno,
“intervencdes especiaiom esse aluno e o professor apenas”./

Eu acredito que entre as dificuldades de acesda pdraestrutura dos
prédios, a dificuldade de relacionamento com osalernolegas sdo mais
faceis de contornar que as dificuldades que o psufe encontra uma vez
gue ele ja vai para um ambiente que tem em méiiga talunos e cada um
com as suas necessidades especiais, apesar deen&magsladrarem na
“nomenclatura cientifica da deficiéncia”. (...) Aseola ndo capacita o
professor “para isso”, sendo raros os cursos oféles pelo governo e eu
acredito que essa seja a maior dificuldade”.

G(3) Séo as barreiras, os preconceitos, que asgassainda tém, porque as
vezes a pessoa tem uma deficiéncia fisica ou mendasl ela tem um “outro
sentido muito mais agugado do que as pessoas Queitsd normais.
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Pedidos para opinar selInstituicAo com seus ambientes setores ou sengcesta
adaptada e adequada para atender os estudantes cameficiéncia os participantes,
responderam pensando nas questdes arquitetOriigaarg outras necessidades disseram que
a instituicdo ndo estava preparada, o que ficodeew® é que o proprio estudante serve de
parametro para se tomar providéncias ou fazer agégs, ndo se tem projetos ou iniciativas
para atender os estudantes com deficiéncia ousidadss educacionais especiais.

G(1) (...) Mas quando fala de incluséo, de prédiagtado a primeira coisa
que eu penso é adaptacao para os cadeirantes e pesgo eu acredito que
temos infraestrutura adaptada sim, pois ja existeampas, banheiros
adaptados. (...)/ E quando eu penso em servicosetares adaptados, eu
nao sei se a gente tem alunos com necessidadesaseiditivas, e ndo sei
falar se a Instituicdo est4 adequada para eles, @@mplo, se nds teriamos
material didatico adequado para um aluno que temda auditiva, ou perda
visual”.

G(2) A partir do aluno com dificuldade motora quésrtivemos no ensino
médio, muita coisa foi adaptada, nés temos rampasimao, banheiro
especial, as dependéncias que os alunos do enfd@misavam como a
biblioteca, o ginasio, todos tiveram uma adequagéanto acessibilidade./
Agora para outras necessidades, nds precisarianeosutros investimentos
que nao existem, por exemplo, a aluna “surda-mudaava o mesmo
computador que o0s demais alunos usavam, ndo hawia“programa
especifico” para ela,/ no caso de um aluno com faéhcia visual”, teria
que buscar recursos. /Por isso que eu volto afirgae, a “inclusao
amadurece a partir da procura desses alunos pedtitligéo”.

G(3) Depende da necessidade especial, por exerspleu tiver um aluno
gue é “portador de deficiéncia visual”, que ira f&zo curso de informatica
eu ndo tenho nada adaptado ainda, mas acessib#iddd rampas, de
banheiros adaptados, isso a gente ja tem, porquiv@mos experiéncias
com alunos que necessitavam dessas adaptacfedo/&sgim, a medida que
surge o aluno com deficiéncia a gente procura stat.

Perguntados sobre qtipo de investimento a escola necessita para darraticoes
de acessibilidade fisica e arquitetdnica aos estuttas com deficiénciaos participantes,
responderam falando em reformas e adaptacdes das fiaicas, embora concordassem que
ja existe ou estdo mais adiantadas a parte deilziidade fisica do que outras areas. Ao
mesmo tempo que falaram que precisa melhorar pdos bs alunos

G(1) (...)nos prédios, nos setores que estdo seodstruidos, que continuem
fazendo reformas para se adaptar a essas necegsidad

G(2) (...) nos prédios que esses alunos do ensédiamprecisam ter acesso,
a acessibilidade ja foi feita, /e em relagdo a a&fstrutura isso precisa
melhorar muito, “mas ndo necessariamente por cadsa necessidade
especial, precisa melhorar para todos os alunes) relacdo a higiene,
ampliar e modernizar os espacos, entdo ndo é sO nevassidade
educacional especial”.

G(3) Essa acessibilidade fisica e arquitetdbnicaa@nteceu na escola ha
muito tempo, porque de “dez anos pra ca, todasa@sas obras ja possuem
banheiros adaptados, rampas, entdo essa acessitididoara quem tem
deficiéncia motora a gente tem/, mas as pessoas @atmos tipos de
deficiéncias a gente s0 vai estar preparado a paidi momento em que esse
“publico” estiver sendo atendido pela Instituicdo”.

Questionados sobrguais acdes poderiam ser sugerida na escola, no sén de
tornar eficaz a inclusdo do estudante com deficiéra; os participantes disseram que
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criacdo do NAPNE, foi muito importante, um ganho para Instituicipagleria contribuir
para melhorar a questao da inclusao dentro daaedcaldisciplina de LIBRAS, no curso de
licenciatura na formacéo dos professores, a pdidsitie de ter outras disciplinas na area
inclusiva, trabalho com os docentes e servidores giigcutir na Instituicdo o que € Educacao
Inclusiva, o0 que é acessibilidade e pensar juntasemas efetivas para colocar isso em
pratica.
G(1) criagdo do NAPNE, foi muito importante, foi uganho para
Instituicdo. / na formacdo dos professores, porngxe, no curso de
licenciatura a gente tem a disciplina de LIBRAS @uebrigatéria, mas ja
estamos discutindo a possibilidade de termos outlissiplinas na area
inclusiva, porém eu ainda penso que a Instituiceedia fazer um trabalho
com os docentes e servidores, pois nés temos gogtidiaqui na Instituicao
0 que é Educacdo Inclusiva, o que é acessibilidaded gente tem que
discutir e pensar juntos maneiras efetivas paracat isso em pratica.

G(2) Eu acredito que para essa incluséo ficar efite, seria preciso uma
procura maior desses alunos pela escola, diveesifias necessidades
educacionais especiais com as quais a escola cenwiv. trabalhar com os

discentes a questéo da inclusdo, da aceitagdo tidasizdade da quebra

dos paradigmas, de preconceitos,/(...) a procuras dgessoas com

necessidades educacionais especiais pela instduiada € pouca, talvez
em funcéo da distancia do centro da cidade, /e escala achar que esse é
realmente o problema ela deveria fazer algo a rpai® que as pessoas com
necessidades educacionais especiais possam estadastituto.

G(3) com a criagdo do “NAPNE”", pois nele tem alunpsofessores, pais
entdo todos esses “atores ai” podem estar contridai de certa forma para
melhor a questéo da inclusdo dentro da escola (...)

Questdo dirigida aos trés segmentos os participditeram consideracdes sobre o
que entendem sobre acessibilidade, sendo que aomssdo dos Servidores Técnicos
administrativo foi perguntado também se acha inambet investimento. De maneira geral a
maioria dos participantes logo associaram a adkdade a questdo de infraestrutura,
arquitetbnica, alguns associaram a um processmciadaide a acesso independente livre a
servigos e lugares; os estudantes associaram ssoa&deslocamento, acesso a ambientes e
a tecnologia, também ao direito constitucional de ivir. Ja os servidores pensando no
atendimento associaram ao deslocamento e acessdpsiservicos e espaco da biblioteca; o
segmento dos Gestores em funcao de terem feitaclatera e pelas leituras que ja fizeram,
demonstraram conhecer o conceito de acessibilidaaiediversas possibilidades e meios de
acesso, deslocamentos instrucao, do meio fisiclgaal.

Perguntado sobre que entende por acessibilidadeo segmento dos estudantes deu
as seguintes respostas:

E(1) Eu entendo como sendo um processo que exige dasapeacdo,
atitude, ndo apenas na questdo de deficiente, nmaprocesso que envolve
toda a sociedade.

E(2) facilidade de acesso a algo , é nao ter dificuldade momento algum
para realizar atividades. (...) em se tratando dldibteca é ter facilidade de
acesso ao acervo de maneira independente, sem espooblemas, sem
menores constrangimentos

14 . R . o - T

Nucleo de atendimento as pessoas com necessidddeac®nais especificas, prepara a instituicdo para
receber as Pessoas com Necessidades Especiaisdepoiando a adaptacdo de curriculo conforme a
necessidade de cada estudante.
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E(3) facilidade de acesso as tecnologias, acesso a @uelsts ambientes, as
reparticbes, o trafego no transito/ tem mais a ¥ema questédo de vocé se
locomover e ndo somente a questdo do caminhar cprdprias pernas,
mas ter a facilidade de acesso para algumas tegimlter a facilidade de
acesso aos ambientes que vocé quer chegar/; achoestd mais voltado
para o direito que a pessoa tem de ir e vir, a tiieesla acessibilidade é um
direito inclusive que a gente tem garantido na tituigao.

No segmento dos Servidores Técnicos Administratigsosserem perguntadosque
entendem por acessibilidade e se acham necesséngestimentq nota-se na resposta do
Servidor S(2) uma consciéncia sobre os direitogedgoa com deficiéncia, mas uma falta de
familiarizacdo com o assunto na area, pois, aairefe ao estudante cego falou sobre
“libras”, ao invés de impressora em Braille

S(1) (...) precisa de espaco preparado, pois ndm t@ma estrutura
apropriada, precisando assim de ajustes

S(2) Sim. E, acho necessario que tenha rampas @os s locais, que dé
acesso para os deficientes fisicos, que o espsico feja pensado./ Eu acho
que no caso de alunos com deficiéncia visual, ategeleve ter “uma

impressdo em LIBRAS”, isso € “essencial para qugeate garanta a eles
toda a inclusdo”, e para que eles tenham “realmeot seus direitos de
cidad&os”, essas necessidades devem ser atendidasjpalmente sendo
uma instituicao publica”.

S(4) Acredito que sim, pois acessibilidade é pave @ pessoa tenha
condigBes de usar a biblioteca mesmo, com as smita¢des, tendo uma
“igualdade com as pessoas que néo tem limitag8d%itéo, acho que deve
ter rampas adequadas, portas adequadas, porquédrates fisica deve se
adequar a essas necessidades, entao é importante si

Perguntado sobre que entendem por acessibilidadeo segmento dos Gestores deu as

respostas abaixo.

G(1) Tornar algo acessivel, para que as pessoasgmsisar / a gente logo
se lembra de cadeirante. ... acessibilidade ndo @ara cadeirante, é, por
exemplo, para o deficiente visual a gente ter n@taqui na escola para

atendé-lo com “apostilas e livros em tamanhos adegs para que esses
alunos possam enxergar”. Eu também ndo conheco, anhe que existe

algum equipamento para digitacdo em BRAILLE, serd ngos laboratérios

de informatica tém computadores com “dispositivoglie atendam esses
alunos com necessidades especiais, porque paraudiono que eu citei aqui

€ acessibilidade”.

G(2) S&o as estruturas que permitem a esse alunessac “esses
ambientes”, que ele consiga adentrar, usa-los, eleepossa se locomover e
utilizar os espagos de aprendizagem que a escola fis as vezes a
acessibilidade ndo é so através de corrimao, debanheiro adaptado, mas
ela precisa ser também através de programas de gtzdpr, “de forma que
todas as necessidades consigam conviver e tiranglacambiente, tudo que
ele possa oferecer em relagdo a aprendizagem’). Que a limitacdo do
aluno com necessidade especial educacional, n&owajempecilho para a
sua aprendizagem, entdo é 0 acesso a estrutua féem conhecimento e a
ciéncia também”.

G(3)E voce ter condicdes de ir e vir, de buscar de etiao as coisas com a
maior facilidade possivel, condicdo de vocé consegtessar aquilo que
vocé esta procurando, seja por meio de locomocéja gor um meio de
instrucdo, ou qualquer outra forma de encontrar id@uue vocé procura,
entdo é vocé ter meios, caminhos para encontrail@que procura”.
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No tema 2, que se refeseacessibilidadede acordo com as respostas obtidas notou-se
gue a compreensao do termo acessibilidade peltsipantes dos trés segmentos da pesquisa
esta relacionado a questdo fisica e arquitetbneEaacksso a ambientes. N&o existe
infraestrutura equipamentos, tecnologia nos espdegsesquisa direcionada a formacao de
estudantes com deficiéncia ou com alguma necessethatacional especial.

O conceito de acessibilidade como termo e aplieaddibliotecas, também néo é de
conhecimento da comunidade escolar, da acessid@lidanotoria a percepcado da parte fisica
da biblioteca por ndo conhecerem seus servicosg@@@s ndo demonstraram conhecimento, a
nao ser no nivel fisico.

Sassaki (2010, p.67-68) destaca que, com o adwdamtdase da inclusdo, hoje
entendemos que a acessibilidade ndo é apenasetdgiga, pois existem barreiras de varios
tipos também em outros contextos que ndo o do aeberquitetdnico. Neste sentido os
contextos de acessibilidade foram classificadosfmidos em funcéo das leis e também em
consequéncia dos principios da inclusdo nas ardasssibilidade arquitetbnica;
Acessibilidade comunicacional; Acessibilidade metédica; Acessibilidade instrumental;
Acessibilidade programatica e atitudinal:

Pela legislacdo o Decreto Federal 5.296/2004 elefoessibilidade como “condicéo
para utilizacdo, com seguranca e autonomia, tatahssistida, dos espacos, mobiliarios e
equipamentos urbanos; das edificacdes; dos semgtansporte e dos dispositivos, sistemas
e meios de comunicacdo e informacdo por pessoa defiiéncia ou com mobilidade
reduzida”. Ainda como condi¢cdo indispensavel pargarantia do direito de acesso aos
espacos publicos e instituicbes de prestacdo d&sera Norma Brasileira (NBR) 9050 da
ABNT (2004, p.2) define acessibilidade como “podisiade e condicdo de alcance,
percepcdo e entendimento para a utilizacdo comraegu e autonomia de edificacoes,
espaco, mobiliario, equipamento urbano e elementos”

Nicoletti (2011, p.11-12) defende que para a prdooga acessibilidade e
considerando as diversidades tanto de bibliotema® @e usuarios, é imperativo e estratégico
combinar os principios do Desenho Universal conTemologias Assistivas apropriadas a
cada unidade e seus publicos reais e potenciaisndeira que, para viabilizar uma nova
geracdo de bibliotecas, acessiveis, sdo necessdgmss elementos fundamentais como a
conscientizacdo dos sujeitos envolvidos de queressibilidade € um direito de todos
garantido por lei; os recursos financeiros paraifivad espacos e adquirir equipamentos; e o
planejamento para fazer da acessibilidade umac@tante e ndo imediatista.

Nas bibliotecas, conforme Ferrés (2006, p.21) #uédade fisica se constitui em trés
dimensdes: urbana, que diz respeito a adequacaesplaco no entorno do edificio da
biblioteca; arquitetdnica, que diz respeito a adeda do edificio e do mobiliario; e de
produtos, que diz respeito a aquisicdo de prodigstinados a usuarios especificos, e outras
tecnologias de apoio aos usuarios que tiverem algpmde limitacéo.

Embora o conceito de acessibilidade seja diversentendemos como: caminho e
acao livre de qualquer barreira, impedimento fisicgociais e culturais, preconceitos ou
atitudes em relacdo as pessoas e 0 meio sociallemivem. Aliada ao uso da informética e
suas aplicacdes que sofreram grande desenvolvimiltzzoniet al (2001), destaca que
ocorreu uma evolucdo no conceito de acessibilidadeartir do movimento do projeto livre
de barreiras, no espaco fisico (edificacdes, espagbanos, transportes, saude, lazer),
chegou-se ao que é hoje conhecido como desenhdqgos (designing for all ou universal
design), movimento que engloba tanto aspectos dedmdisico como do mundo digital
(redes de computadores e sistemas de comunicaB@&es)aneira que um produto ou sistema
projetado sob o conceito de desenho para todogpim@ocaracteristicas que, além de permitir
a sua utilizacéo por pessoas com deficiéncia, tormaeu uso muito mais facil e confortavel
para todos os usuarios. (MAZZOBl al 2001, p.30)

E dentro desta perspectiva com base no desenhdqus que se considera hoje a
acessibilidade. Conforme Ross, (1998, p.69), aqatapnido € criar espacos e ambientes
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separados para uso exclusivo das pessoas comédef&io que seria uma outra forma de
discriminagcdo e sim, desde o projeto, pensar etersas e ambientes que possam ser
utilizados por todos. Assim como os locais de ffaaos locais de ensino também
necessitam ser projetados observando os prinailpiasessibilidade. A questdo evoca valores
e sentido de igualdade de acordo com Ross (1998):

aceitar a igualdade genérica pode promover tambémérgia. Essa é a

atitude de quem concebe o diferente como um iguak esquece-se das
adaptacdes que seriam necessarias, no ambito lalhiva da escola e em

outros espacos para que ele pudesse desfrutaigaatdade. Ndo podemos
dizer que usufrui a igualdade o individuo que feada a escola e ndo pode
dispor dos livros didaticos, da biblioteca e deramtmateriais escolares.
(ROSS, 1998, p.69).

6.3 TEMA 3 — Tecnologia assistiva

Esse tema contém os relatos de opinido dos pamigp de dois segmentos:
Estudantes e Servidores Técnicos Administrativo. ésestbes versaram sobre o
conhecimento das tecnologias, os fatores que Hdiouo acesso das tecnologias de apoio ao
ensino e se as novas tecnologias, 0 computadarigaegentos na escola ajudam na incluséo.

Sobre as tecnologias, questdo dirigida aos doigirsegtos, para os Estudantes a
intencdo era saber quais os fatores que dificuttavais o acesso as tecnologias de apoio ao
ensino, e aos Servidores Técnicos Administrativsintencdo era saber ss novas
tecnologias, o computador e outros equipamentos aam na inclusdo As respostas
indicam que os participantes ndo conhecem na saigdtmle as tecnologias, muito menos as
tecnologias assistivas. As referéncias quandosféiiaam para os equipamentos tradicionais,
e para o computador. Seguem as respostas dosréstidaerca das dificuldades.

E(1) ndo ter a tecnologia para ser usada/ a gente nédo monhecimento que
ela existe.

E(2) Nao encontrei dificuldade porque a escola maesmo possui essas
tecnologias, em funcao da minha adaptacéo ndo athequ o aprendizado

O E(3) Basicamente a questao da acessibilidadéfieultilade de chegar até
0s equipamentos tecnoldgicos/falta de adaptacdectfspa para o tipo de
necessidades especiais educacionais no equipamento.

A fim de saber ses novas tecnologias, o computador e outros equipantos
ajudam na inclusaq as respostas dos Servidores Técnicos Adminigigtindicam que sim,
mas que faltam ainda equipamentos e TA voltada pamiblico com deficiéncia ou
necessidades educacional especial:

S(1) Eu tenho um pouco de conhecimento nessa areaxdeldgia, mas nao
sei se 0s equipamentos utilizados estdo aproprigdoa as pessoas com
deficiéncia, com problema psicoldgico, eu acredjtee hd necessidade sim,
de mudanga, porque 0s equipamentos que sdo monts@logpara pessoas
sem problemas nenhum, sendo necessarias adaptigies

S(2) Acredito que sim, ajudam tornando mais facil o ssce“como um
todo”, por isso eu acredito que isso facilite tamb@ara aquelas pessoas
que tem “algum tipo” de deficiéncia. Por exemplog@estdo do software, é
possivel vocé fazer servicos da biblioteca estaml@asa. Entdo eu acredito
que nesse sentido o computador, a internet, ajuda questdo de
acessibilidade.
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S(3) Eu acredito que sim, acredito que ajuda, reasacho que ainda faltam
mais ferramentas, mais equipamentos preparados pasa “publico”, que
vai comecar a chegar ai.

S(4). S6 o computador eu acho que nado, porém eqeipeds em geral
dentro da biblioteca ajudam na inclusdo sim. E fameéntal usar novas
tecnologias para que essas pessoas possam utdizaiblioteca, de uma
forma mais livre, mais tranquila, e mais eficiente,) dando acessibilidade
de fato aos usuéarios com necessidades educaciespéeiais.

S(5) Com certeza, sim. A partir dessa comissdo (MAPagora acho que
VAo passar a se preocupar em ter equipamentos dadtgpara alunos
especiais”, por exemplo, “o teclado em BRAILLE,waita coisa assim desse
tipo”, que possa ajudar essas pessoas e outras teenologias, porque
qualquer tecnologia que possa dar suporte a “eggEs0as”, € bem vinda.

Sobre oconhecimento das tecnologias, equipamentos e magasnda biblioteca, e
sobre atendimento as suas necessidadesegmento dos estudantes, respondeu que conhece,
e elas atendem as suas necessidades devido aec&amm de adaptacdo por serem na sua
maioria equipamentos utilizados por todos, de usmurn. Ressaltaram, entretanto, que
direcionado aos estudantes com deficiéncia em @ewero ou outras necessidades

educacionais especiais, ainda falta investimentteenologias.
E(1) Sim, Quando eu estudei na instituicdo, tinha daiask outros poucas
tecnologias mas nédo era algo assim, requintado

E(2) Sim, conheco os equipamentos e maquinas da bitdiotdes atendem
muito bem a minha necessidade por eu n&o precisdatonde adaptacao,
agora se atende a de um deficiente de grau maioraaedito que néo,
porque as maquinas e equipamento que tem néo teblicsédo oferecidos
pra qualquer aluno seja ele com ou sem necessidsgecial.

E(3) Sim essas tecnologias atendasnminhas necessidades, mas é preciso
programar outras tecnologias, aumentar as existenfois vejo que tem
como ser bastante melhorado.

E(4) Sim eu conheco, e acho elas realmente ateademha necessidade, a
minha ajuda inicial veio da biblioteca e depoisamtro de capacitacéo ....

Procurando saber se as novas tecnologias e o usangmutador na escola ajudam no
processo de inclusao, trés participantes do segnaestestudantes responderam que sim. Um
participante disse que n&o se sabe quais sdo @s meenologias, segundo sua fala nem
mesmo os “estudantes com necessidades educaasparsais” sabem quais sdo. Reconhece
gue a escola oferece, em termos de tecnologia,aiengthow, um computador e um retro-
projetor/ ressaltou que elas ajudam nédo sé a pessoadeficiéncia, mas é bom pra todos/
destacou a importancia da escola saber quais sas tscnologias que podem ajudar uma
pessoa com necessidades educacionais especiaciugede uma forma mais eficiente.

E(1) sim, ndo s6 para os deficientes, mas para todapessoas, pois sdo
essas tecnologias que aceleram o processo de géterantre as pessoas

E(2) essas novas tecnologias a gente nem sabe quaiséiglie a escola
ndo nos oferece isso, a Unica coisa que a escaaof@recer em termos de
tecnologia talvez seria um data show, um computadam retro-projetor/
elas ajudam ndo sé a pessoa com necessidades as@dmbm pra todos/
seria interessante se a escola procurar saber gs@&isessas tecnologias que
podem estar ajudando uma pessoa com necessidadeia@sp se incluir de
uma forma mais tranquila/nem mesmo o0s portadoresndeessidades
especiais sabem quais sdo essas novas tecnologias pqdem estar
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ajudando na inclusdo, pelo menos aqui na nossaiocegéo é perceptivel,
nao € visto nada disso aqui,entéo fica dificil estspondendo.

E(3) ajuda sim, eu até utilizo dessa oportunidadepncentivar que isso
seja mais disseminado, que a nossa “instituicdosggocopiar alguns dos
poucos modelos que ja tem no pais onde cada akmatfacilidade de
adquirir um notebook para fazer as suas pesquisas.

E(4) Com certeza, pois a cada dia que passa, lisiituto, esta tendo uma
nova tecnologia, isso ajuda muito.. no processaptendizagem da pessoa...
aprende de tudo um pouco.

No tema 3, intituladdecnologia assistivayerificou-se que as tecnoldgicas assistivas,
também nao séo conhecidas pelos participantespde geral, citam por vezes as tecnologias
de apoio didatico ao ensino tais como Projetoramdgens (Data Show), e video cassete. Os
comentarios sobre o conhecimento que tem foram lzase somente em leituras feitas, as
tecnologias assistivas baseadas na informatica aaxdiar estudantes cegos da mesma
formas as tecnologias para as pessoa com comproemeti motor ndo foram citadas, talvez
por ndo fazerem parte da pratica e da realidadeattisipantes.

A tecnologia assistiva avancou associada a infacenaneste sentido Mazzoet al
(2001), como exemplo, cita os sintetizadores de, weronhecimento de fala, lupas
eletrdnicas, linhas braille, simuladores de mowsésclados com controle sensiveis, acdes
voluntarias tais como sopro, pressdo, movimentoatieca etc. Neste aspecto, afirmam que
as limitacbes quanto ao acesso as informacdes rdwecimento a que uma pessoa esta
Sujeita estdo inversamente associadas a tecnajogia@ colocada a sua disposi¢do. Quanto
mais completa for essa tecnologia, menores serdoaaslimitacdes. Esta afirmacdo coaduna
com as falas dos participantes do segmento estjdaum apesar da suas necessidades falta
conhecimento, ja por parte dos servidores da bédéoreconhecem queE‘fundamental usar
novas tecnologias para que essas pessoas posskarai biblioteca, de uma forma mais
livre, mais tranquila, e mais eficiente, (...) dandcessibilidade de fato aos usuarios com
necessidades educacionais especiais”. S(4)

Faqueti e Ohira apud Mazzoet al (2001, p.30) falam que as bibliotecas sao
atingidas pelas modificagcdes tecnoldgicas de ummagdanquestionavel e ratificam a tese de
gue 0 acesso a estante, aos livros em formato ialaderve ser substituido pela possibilidade
do acesso a informagédo de qualquer lugar.

De acordo com Bersch (2006):

A tecnologia assistiva (TA) é composta de recuesesrvigos. O recurso é o
equipamento utilizado pelo aluno, e que lhe pernite favorece o
desempenho de uma tarefa. E o servico de TA ndaes@muele que buscara
resolver os problemas funcionais desse aluno, ¢r@calo alternativas para
gue ele participe e atue positivamente nas varizeades do contexto
escolar. (BERSCH, 2006, p.89).

De modo geral considera-se como tecnologias as&diodas as tecnologias criadas
para gerar acessibilidade e inclusédo a todo tipodieiduo da sociedade, sem discriminacao.

Também séo classificadas como recursos e serviges wisam facilitar o
desenvolvimento de atividades da vida diaria paeas@as com deficiéncia procurando
aumentar capacidades funcionais e assim promosatamomia e a independéncia de quem
as utiliza.

Bersch (2008), considera a tecnologia assistivaoctum termo ainda novo, utilizado
para identificar todo o arsenal de recursos e @@swjue contribuem para proporcionar ou
ampliar habilidades funcionais de pessoas comidefim e consequentemente promover
vida independente e inclusdo.”. Destaca que ass€Aem para dar independéncia as pessoas
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com deficiéncia ou necessidades especificas, rodmbiblioteca como exemplo pode ajudar
no acesso a informacgao.

Nos ambientes de bibliotecas, as tecnologiastass podem contribuir para torna-las
mais acessiveis e inclusivas, isso devido ao fatajddar na inclusdo de pessoas com
deficiéncia, quer seja no meio virtual, digital fisico. Para tanto, do bibliotecario no seu
local de trabalho é exigido conhecimento acercate@sologias assistivas, ja que algumas
delas poderao ajudar seu usuario no acesso a afaon

No contexto das novas tecnologias, as tecnologsistavas tém como foco facilitar o
uso desses canais através de: tradutores da fogitel € leitores de tela, sintetizadores de
voz, lupas eletronicas, linhas brailles entre autida busca por uma sociedade inclusiva, o
acesso ao conhecimento e sua construcao se fagsatta canais que possibilitem diversos
acessos e formas de comunicagao.

6.4 TEMA 4 — O IFNMG campus Janudria a biblioteca esuas condi¢des para atenderem
aos itens de inclusdo de estudantes com deficiéncia

Esse tema contém os relatos de opinido e perceppgdoparticipantes dos trés
seguimentos Estudantes, Servidores Técnicos Admati® e gestores buscando colher
informacdes acerca da escola e da biblioteca ecaunalicbes para receber os estudantes com
deficiéncia; o preparo dos servidores e 0 ass@as®mto e 0S treinamentos para atender o
estudante com deficiéncia; suporte pedagogico sidtuitdo para lidar com os casos de
inclusdo; os servicos oferecidos na biblioteca passibilitem suprir as necessidades do
estudantes com deficiéncia e as vantagens e biesefi@ inclusédo de deficientes em turmas
regulares.

Sob o ponto de vista dos estudantes olhangweparacdo da IFNMG campus
Januéria para receber estudantes com deficiénce napercep¢ado dos servidores técnicos
administrativos se a biblioteca esta preparada parainclusdo de estudantes com
deficiéncia constatou-se que os dois segmentos disseramaqte d instituicdo quanto a
biblioteca ndo estédo preparados ainda para reesbes estudantes.

Ao serem perguntados seeacola esta preparada para a inclusdo de estudantes
com deficiéncia ou com necessidades educacionapezxiais 0s estudantes justificaram da

forma colocada abaixo.
E(1) por ser novidade ainda ndo esta preparada mas @stgprocesso, esta
iniciando essa preparacdo

E(2) ndo esta preparada e nem quer se prepararcaume foi feito pergunta
se eu precisava de alguma adaptacdo de alguma legiaode alguma
pessoa para me acompanhar

E(3) N&o esta preparada para atender nenhum tipotr n&o ter uma visdo
voltada para atender as necessidades educaciospsciis.

Perguntados aos Servidores da biblioteca como auatitacaose estdo preparados
para atender aos estudantes com deficiéncigstificaram da seguinte forma:

S(1)Bom, os servidores tém capacidade, mas falta prepgeginamento

S(2) Olha! Eu acredito que néo, (...) a gente fi@até meio perdido, apesar
de que procurariamos atender da melhor forma eake®os, como a gente
ja faz com os alunos que nao tem deficiéncias; ypaendo qual a
necessidade que ele tem(...). / ndo existe nenpueoaupacio com esse tipo
de servico, pois na verdade ndo € o servico querdegesta acostumado a
fazer.

S(3) Eu acredito que nédo. /nos ndo tivemos treimamendo tivemos nem
esclarecimento em nivel de uma palestra, em nigehldJuém que venha
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“falar que mundo é esse, que esta precisando sguiufo”,/ entdo eu acho
gue no6s ndo temos realmente profissionais prepagdoa atender a esse
publico.

S(4) Eu acredito que ndo, por falta de treinamentohavendo um
treinamento, estariamos “completamente” aptos parfazer esse
atendimento,/ desde que dependendo da necessidacleérh, de uma
estrutura fisica adequada para atender essas pessoas do ponto de vista
humana teriam total condicéo, se bem treinado.

S(5) Eu nédo sei bem ti informar, mas eu ja tenhgeolado algumas coisas
nesse sentido, como professores capacitados nesaaeéacho que ja tem
“uma comissdo que recruta os profissionais inteaeles em participar”,
podendo somar, ajudar os alunos com necessidadeseidnais especiais.

O Servidor S(5) ao falar da comissao que recrataalusdo ao NAPNE, recém criado
através de portaria pela direcdo do campus Jantdeidicou sabendo que este nucleo seria
responsavel por esta questao/assunto dentro dausamp

Perguntados sobrassessoramento, treinamento, orientacdo para tradar e
atender o estudante com deficiéncia, e de quem tann recebido orientagéo e ainda como
avaliam o suporte que tem recebido os cincos participantes do segmento técnico
administrativo disseram nunca ter recebido qualqtientac&o ou treinamento.

(S2): Eu néo recebi nenhum treinamento, para lidar comnas com
qualquer tipo de deficiéncia.

(S3): Sinceramente na minha vida até como cidada, &.gente acaba nao
recebendo “assessoramento”, nem treinamento nenhu®elo menos no
municipio de Januaria, da parte do meu conhecimar#o tive treinamento,
nem suporte (...), e com relacdo ao Instituto, tmkeu ndo vejo desenvolvi-
mento, nesse sentido.

(S4): Eu acho que esse suporte esta mais ligado na quest@isuario, com
necessidades educacionais especiais, nesse casonea tive nem um tipo
de “assessoramento”,/ entdo ndo tem como eu avaliarsuporte, que eu
nunca tive para lidar com alunos que tenham nedesdsis educacionais
especiais.

(S5): No momento ainda ndo. Pelo pouco tempo que eu ltrakequi né
(...), tem um ano, entdo eu ainda nao tive a opddade de ter um
treinamento nessa area.

Ao serem perguntada®mo é feito o atendimento ao estudante com defio@a no
exercicio do seu trabalho e se precisa fazer algutipo de adaptacdo para esse
atendimento, quatro participantes do segmento Técnicos adtratiigs disseram que ainda
nao atenderam ou tiveram experiéncia com alunos defmiéncia por isso nao daria para
avaliar. Um servidor disse que o atendimento € onuwiim, para 0os casos que encontrou, é
importante ressaltar que esta resposta € da seawvidais antiga do setor atendimento. De
modo geral, mesmo precisando de adaptacédo e me@&memdo treinamento, ficou evidente
que, dependendo da deficiéncia ou necessidade ceoln@h dos estudante usuario da
biblioteca, os servidores estéo dispostos a atendajudar.

(S1): Eu acho o atendimento muito “ruim, muito deficiéntsas como
temos que obedecer a hierarquia, a gente acabgpseler fazer nada.

(S2): Eu mesma nunca cheguei a atender nenhum alunoiaketo menos

gue eu me lembre. Pois na verdade o Unico que eulembére, tem
“problema mental”, mas ele conseguiu fazer o usobdaioteca, ndo teve
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nenhum um problema quanto a isso. Eu acredito quiifieuldade, seja
maior para quem € cadeirante, na questdo de chagg@aro acervo, pois a
localizacdo do acervo “ndo permite mesmo”, que aaieante circule de
maneira confortavel, entdo, eu acredito que aiaeanima dificuldade sim,
mas fora isso eu nunca atendi aluno com necessidagtlicacionais
especiais, no Instituto.

(S3): Bom, até o momento a gente ndo tem como avali@ugosdo poucos
casos que aparecem, mas eu acredito que, “em uorofyiréximo”, a
medida que “realmente” for aparecendo alunos defites, deve ser feita
adaptagdo, ndo s na biblioteca, mas como no carquls

(S4): Olha, se tem alunos |4 no Instituto, com necessislagspeciais, eu
ainda ndo me deparei com essa situacdo,/ acho gwezt ndo tenha um
namero maior de alunos com necessidades educasi@sgieciais, por ...
ainda ndo termos acessibilidade, ndo termos a astufisica preparada
para “tal”. Entdo, acredito que sim, "quando ocomessa situacao”, mas
até entdo ndo ocorreu nem um atendimento que aegéwmesse que
improvisar alguma coisa.

S5): Bom, ainda ndo aconteceu de eu atender um aluno ooma

“dificuldade grave”. Por exemplo, que “néo fale”,goque eu “néo sei falar
em LIBRAS”, mas se for deficiente fisico que eldeque auxiliar com a
cadeira, ai ja daria para eu ajudar.

Perguntados aos Gestoresadastituicdo tem algum suporte pedagogico para laf
com o0s casos de inclusédo, e se esse suporte temeoi@o assessoramento suficiente a
equipe docente e pedagogica da escdi@s participantes do segmento Gestores, citgram
a escola tem sim suporte pedagdgico para lidaraasos de inclusdo, dois gestores citaram o
NAPNE e um gestor citou a Coordenadoria de AcOetusiva. O Gestor G(2) pela sua
experiéncia na coordenacédo de ensino lembrou ¢jeededenadoria seria responsavel pelas
politicas publicas e pelos programas PROEJA Indfger (PROEJA FICJ®. Para inclusdo
dos estudantes com deficiéncia que a escola remstmnheceu que na formacdo da equipe
pedagdgica da escola, ndo tem nenhum especiabista rarea, mas busca parcerias com
entidades como a “APAE".

G(1) Tem mais ou menos um ano que a escola criou o “NEBPHue é
Nicleo de Atendimento a Pessoa com Necessidadei@lsmmnde um dos
objetivos do NAPNE pelo que eu pude entender @ta@cessivel a inclusao
desses alunos e também levar esse trabalho aostésce servidores da
Instituicdo”.

G(2) Nés temos uma coordenacéo inclusiva na escolag tant relacdo as
politicas publicas como o “PROEJA FIC, PROEJA INBMA, através da
escolarizacdo dos grupos excluidos da escola”,/ragem relacdo a estas
dificuldades diarias sobre as necessidades quealasecebe é claro que a
formacao da equipe pedagégica da escola, ndo tem umma especialista
nessa area, mas agente faz parcerias..., e trda pacorpo docente. (...),
profissionais da “APAE”"/ ja fizeram palestras pague o corpo docente
entendesse melhor como lidar com cada tipo de siEz®e especial, por
exemplo, a questdo cognitiva, e motora. /Entdo efigte especializacdo
nisso dentro da escola, mas “essa equipe” faz péaceom instituicbes e
tenta trazer suporte para o corpo docente”.

G(3) Sim. Com a criacdo desse nlcleo de assistéamsa“portadores de
necessidades especiais”, o “NAPNE”, nés ja temos gimpo que tem

15 Programa de Educacéo Profissional Integrada a Edadascolar Indigena
16 Programa Nacional de Integracdo da Educacdo Roofidscom a Educacdo Basica na Modalidade de
Educacéo de Jovens e Adultos, na Formagéo Ini€aintinuada com Ensino Fundamental
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condigBes de prestar essa assisténcia caso um aoasgrocure, porque as
pessoas que compde o “NAPNE” ja tém experiénciauteas instituicdes
nessa questédo de inclusdo, de tratamento ao alanorecessidade especial.

As gquestbes desse tema com enfoque voltado paegmesto dos estudantes teve
como objetivo saber da opinido e percepcao doscipanites sobre greparacdo dos
servidores Técnicos Administrativos da biblioteca @ra atender o estudante com
deficiéncia, e se os servi¢os da biblioteca e atingcdo IFNMG - Campus Januaria com
seus ambientes espacos e servicos estdo adequadms @mtender o estudante com
deficiéncia Revelaram que:

E(1) Ndo a maioria ndo estd preparada, penso que o ajpirado é
constante a instituicéo precisa trabalhar isso ata de cursos capacitacdes

E(2) Nao, porgue ndo é dado ao servidores oriergagiecessaria para isso,
ndo tem material adequado para isso/como exempla pan cadeirante

seria dificultoso ele passar entre as estantes spago muito pequeno para
ele manusear sua cadeira de roda, sendo assimspréx de alguém para

buscar o livro para ele

E(3) o pessoal da biblioteca ndo tem essa preparagés eu nao diria que
isso € um problema do servidor da biblioteca maspablema cultural,
haja vista que eu transito na cidade com o problguea eu tenho, e percebo
nitidamente essa questdo em outras pessoas. Poasxezes estou na
cadeira de rodas e preciso abrir uma porta tem yeasoa que vé a minha
dificuldade, no entanto ndo tem a gentileza derabrporta para mim, ...
ainda néo tem essa cultura de uma pessoa enxerdafigiéncia da outra,

E(4) Sim, os funcionarios da biblioteca foram aggipais pessoas a mim
ajudar e depois, o pessoal do centro de capacitacéo

Perguntados ses servigos e atendimento oferecidos pela biblioeesuprem a sua
necessidade de estudus participantes do segmento estudantes disseramaogderadamente
atende e suprem suas necessidades, embora reigndigelhorias.

E(1) Assim, essa questéo de servi¢os oferecidomaig o bibliotecério que
trabalhava la que me ajudava a pegar os livros, magparte de servicos eu
sempre tive um apoio importante da minha familia), (Talvez os servigos
da biblioteca atendesse as minhas necessidadeganasmim ndo era tao
importante, talvez eu precisasse mais quem sabealhoria na estrutura
fisica, pois isso facilita na questdo dos estudosethorando o atendimento
das minhas necessidades.

E(2) Sim, no sentido de atendimento me supre muito apesar de que as
vezes a gente ndo encontra livros apropriados pstudd® que a gente
necessita, falta apenas um acervo mais rico né.

E(3) Bom, eu diria que ajuda e ndo que supre, d.que realmente ja existe
influencia positivamente em nosso conhecimento anqualuno, mas
infelizmente ainda ha muito o que se melhorar eepséer melhorado./a
demora no tempo de aquisicdo e circulacdo dos divro..) além dessa
questdo dos livros que ficaram parados, tem a Geda qualidade(...) mas
ainda tem muitos livros, obras que a gente ainda téin disponibilidade
dentro da biblioteca, e isso infelizmente atrapaih@a que se refere ao
conhecimento dos alunos.

E(4) Suprem sim. Por exemplo, na questdo de compuyta..,e usar a

internet para pegar as matérias que eu estou esimlae quando néo
encontro na internet, eu procuro nos livros da ioitelca.
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Foi perguntado ao segmento dos estudantes smbim&raestrutura da escola
(IFNMG - Campus de Januéria) adaptac6es e adequacdpara atender o estudante com
deficiéncia buscando identificar se os ambientes, setoresesuicos salas banheiros,
laboratérios e biblioteca estdo adaptados e adequpara atender suas necessidades. Os
participantes opinaram que a instituicdo aindaasiia preparada, mas tem algumas ressalvas.

E(1) Nao, na minha época era algo que estava comecanas ainda faltava
as pessoas serem mais conscientes, com relagdorias véoisas que
deveriam ser mudadas/me recordo de quando estudavanstituto”, la
tinha uma rampa muito inclinada e quando eu fuicdea com um livros de
guimica bastante grosso, eu acabei caindo, inchpulso, quebrei o meu
Oculos de grau, fiquei mais ou menos trés diastaflasdas aulas.

E(2) Sim, porque eu ndo preciso de adaptacdo alguma parar meus
estudos. Mas eu acredito que algumas coisas r@&mesboas para outros
alunos com necessidades especiais, 0s laboratpddsblioteca eu acho que
tem alguns itens que podem ser melhorados, por mzepneocupam hoje
muito com o cadeirante, mas e 0s outros e as odeéisiéncias, eu ndo vejo
nada que fale assim: “isso é pra quem tem outraciefcia qualquer” a
escola nao estd bem preparada néo,

E(3) Todos os ambientes eu diria qui®, eu diria que o prédio novo tem o
banheiro adaptado para as minhas necessidades jéaboratério de
administracdo que infelizmente tem uma rampa mali® o que impede o
meu acesso. Nos outros ambientes as vezes temgstmtitas demais onde
a minha cadeira de roda mal entra pela porta, pottatem varios lugares
onde eu ndo consigo acessar, em termos geraisqesstao € muito aquem
do que a gente realmente necessita para poder loecemdentro das
instalacdes da escola.

E(4) Sim, eu ja vi que os banheiros, por exemplo, teap@gao para todos
que sao deficientes, os laboratdrios sempre tero glge é para o deficiente
apesar de ndo ser muito, eu ndo preciso tanto adsimdaptacao.

= o
Figura 11— Laboratério curso de Administragcéo IFNMG - Figura 12 — Laboratério curso de Administragdo do IFNMG
Campus Jan_uéria vista externa Campus Januéria vista externa Acesso rampa adaptada
Fonte: Proprio autor Fonte: Proprio autor

No tema 4, relacionado ao preparo do IFNMG campusidkria e a biblioteca para
inclusdo de estudantes com deficiénfi@u evidenciado que no atendimento da biblioteca
gue se tem é o basico, e 0 que ndao se pbde impimeEnda é decorrente da falta de
estrutura. Do ponto de vista dos profissionaisjaina falta de pessoal especializado e perfil
apropriado, mas 0s poucos que tem, mesmo semrireinta e orientacao para atender aos
estudante com deficiéncia demonstraram interessst&ade em auxiliar os frequentadores,
guando solicitados. Sobre as condicbes do ambf&it®, os participantes relataram que
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ainda falta infraestrutura para acessibilidadecdisiEntretanto, alguns, devido ao tipo da
deficiéncia que nao os impediam de mobilidade gedgss ndo encontrar dificuldade.

Constatou-se também que o espaco de uso coletovofeéece as condi¢cdes basicas
para acessibilidade fisica, quer seja reveladaqatetura dos prédios, com escadas, e muitas
vezes carente de rampas com a devida inclinaca@spacos livres para circulacdo dos
estacionamentos e entre um prédio e outro com am@ssiveis. Conhecidos na literatura e
percebidos nas observacdes diarias, foi possiv@ar mpe as construcbes mesmo as mais
recentes nao trouxeram O conceito de acessibilideoi®o pode ser visto nas imagens
fotograficas onde os prédios possuem obstaculoso cestadas degraus com altura e
inclinacdo incompativeis até para pessoas queenddlificuldade de mobilidade.

Ainda em relacdo as barreiras arquitetonicas, danscessaria a adequacdo do
ambiente fisico, do mobiliario, a colocacédo de iotips, bebedouros e telefones ainda ndo
existentes, adaptados para os prédios do centno,cbeno a articulacdo entre 0s servicos
disponiveis para atender os estudantes com defigi€A auséncia dessas condicbes foi
revelada como fator que interfere no cotidiano stagante. Também as barreiras atitudinais,
a falta de preparo dos funcionarios, gestores eddosntes dificulta a acessibilidade e a
incluséo.

Sobre as condi¢cbes da instituicdo para atendestadantes com deficiéncia Pletsch
(2010, p.37) elucida que os preceitos da declaréipabde Jomtien, intitulada “Educacéo
para Todos”, tem influenciando a politica de ed&@odgclusiva no Brasil, como parte do que
deveria ser uma politica de “inclusdo social”, efimados como: a) universalizar 0 acesso a
educacdo aos grupos historicamente excluidos cosnpobres, as minorias étnicas, as
mulheres e as pessoas com deficiéncia; b) promagernecessidades Basicas de
aprendizagem; c) promover a equidade considerangioabdade do ensino; d) priorizar a
qualidade garantindo a aprendizagem efetiva; e)iangs meios e raio de acdo da Educacao
Basica, nesse caso incluindo a esfera familiar d@wassos sistemas disponiveis; f) fortalecer
aliancas que possam contribuir significativamenégapo planejamento, implementacéo,
administragcdo e avaliacdo dos programas de EducBédica (WCEFA, 1990apud
PLETSCH, 2010, p.37).

A atual Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo MatioLei n° 9.394/96, no artigo 59,
preconiza que os sistemas de ensino devem assagsratunos curriculo, métodos, recursos
e organizacao especificos para atender as suassitzmies; dentre outras questdes.

Pletsch (2010, p.48) destaca que ao serem inst#udd Diretrizes Nacionais para
Educacdo Especial na Educagédo Basica alicercadoeol@aracdo de SalamanfldNESCO
1994), este documento oficializou em nosso paistessos “educacaanclusiva’ e
“necessidades educacionais especiais”, passarefpuamentar a organizacao e a funcao da
Educacdo Especial nadstemas de ensino da Educagdo Basica, bem conhacais de
atendimento e gsropostas de flexibilizacdo e adaptacao curricitara Garcia (2004pud
Pletsch (2010), emboradmcumento seguisse 0s mesmos parametr&olitica Nacional de
Educacéo Especialaborado em 1994, trouxe como novo 0s servicdammEo pedagodgico”
para estudantes com necessidades educacionaigaéespetclasse comum.

Outro ponto também destacado por Pletsch (201®) 4o artigo Il do referido
documento que atribui a instituicdo escolar a nespbilidade de “organizar-se para o
atendimento aos educandos com necessidades edasaciespeciais, assegurando as
condi¢des necessarias para uma educacao de qeghdedtodos”. Entretanto, pondera que:

como pode a escola, sem qualquer suplementacd®redicle recursos,
promover uma educacdo com “qualidade” para todesa snclusdo de
pessoas com necessidades educacionais especigise ewia série de
investimentos equipamentos e, muitas vezes, pi@i@is especializados ndo

disponiveis na instituicdo escol{PLETSCH, 2010, p.48)
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Isto demonstra que o IFNMG - campus Januaria anddaesta totalmente preparado
embora, j4 se identifica acdes gerais por partgoderno federal por intermédio do programa
TECNEP - Educacdo, Tecnologia e Profissionalizapaca Pessoas com Necessidades
Educacionais Especiais em dezembro de 2004. Esgeapra vem sendo desenvolvido pela
SETEC (Secretaria de Educacao Profissional e Tégiwal) em parceria com a SEESP
(Secretaria de Educacéo Especial) do MEC (Ministéai Educacéo), que visa a insercao das
pessoas com necessidades educacionais especifisagunsos de formacéo inicial e
continuada, de nivel técnico e tecnoldgico, nastingdes federais de educacao tecnoldgica,
em parceria com os sistemas estaduais e munichgis,como o segmento comunitario. O
TEC NEP implantou nas Instituicbes Federais dertenes NAPNE’s Nucleo de apoio as
pessoas com necessidades especificas citado opaicipantes da pesquisa no caso do
IFNMG - Campus Januéria este nucleo esta aindstséwgando.

Pletsch (2010, p.94) reitera, que a politica daugéo escolar ndo deve negligenciar o
papel da escola como espacgo privilegiado de acessmnstrugcdo do conhecimento
sistematizado e historicamente disseminado. Nestids ilustra com as palavras de Rossal
(2000, p.83):

Matricular na escola regular, sob o pretexto deegfr um convivio social
ou escolar aos diferentes, ndo garante aos aluomscaetizacdo do processo
de inclusdo. E preciso que seja oferecido e gai@mtitodas as criancas o
acesso aos diferentes tipos si@ber, o respeito as individualidades e a
participacdo no processo educacional em toda digeie respeito que lhes
séo devidos (ROSSAL, 2000, p. 83udPLETSCH, 2010, p.94)

Com base em Ainscow (2004pw&d Pletsch, (2010, p.94) a referida proposta deveria
estar ancorada no ambiente escolar em trés elesna)® presencaque significa o aluno
“estar na escola”, isto €, substituir o isolamedt® ambiente privado pela insercdo do
individuo num espaco publico de socializacdo e rafiragem; b) aparticipacdq que
depende ndo apenas de “estimulos” de colegas esporés, mas do oferecimento das
condicOes necessarias para que o aluno possagartiealmente das atividades escolares; )
a construcédo de conhecimentdancgado primordial da escola, sem a qual poucaraadios
outros dois itens anteriores. Acredita que inserialuno com necessidades educacionais
especiais significa promover processos de mediagéiaral e social para construcdo de
aprendizagens significativas que possibilitem oedeslvimento de sua autonomia e
cidadania. (p.95).

No contexto educacional relacionado acessibiliddeld®essoas com deficiéncia, foi
possivel conhecer e notar que o Brasil apresemianuentos pontuais que abordam o acesso
a educacao: a Portaria n°® 1.679 de 2 de dezemidr@3®e do Ministério da Educacédo (MEC),
(BRASIL, 1999), que dispde sobre os requisitosassibilidade de pessoas com deficiéncia
cujo 0 objetivo é instruir os processos de audgép e de reconhecimento de cursos, bem
como de credenciamento de InstituicGes de Ensiper®u (IES) em ambito nacional; e a
Lei n°® 10.172 (BRASIL, 2001), de 9 de janeiro d®20que aprova o Plano Nacional de
Educacdo e estabelece a integragcdo de PNEs nmaiste ensino regular, determina a
adequacdo do espaco escolar, de seus equipamemntate®ais pedagogicos, bem como a
qualificacdo dos professores e demais profissioeagolvidos, propondo uma escola
inclusiva e aberta a diversidade dos alunos;

Quanto as normas voltadas a questdo da acesdgibildiapessoas com deficiéncia, e
que se relacionam diretamente ao acesso e uso bfletdmas existem: NBR 9050 —
Acessibilidade a Edificacdes, Mobiliario, Espacoscguipamentos Urbanos e a NBR 15599
Acessibilidade - Comunicacéo na prestacdo de sEvic

A NBR 9050 da ABNT- Associacdo Brasileira de Nosnig&cnicas (2004), por ser a
primeira norma técnica brasileira relativa a adesdade € o principal documento brasileiro
para normatizar os aspectos de acessibilidadebéista critérios e parametros técnicos que
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devem ser observados tanto no projeto, construgitalacdo quanto na adaptacdo de
edificacdes, mobilidrios, espagos e equipamentbanas, a fim de garantir condigbes de
acessibilidade.

Apesar das leis federais especificas, e especidmeiDecreto Federal 5.296, de 2 de
dezembro de 2004, que as regulamenta definir prpaces garantir a acessibilidade nesses
estabelecimentos, sob pena de ndo autorizagcaondmfiamento em muitos isso ainda nao
ocorre.

As condi¢cbes de acesso e utilizacdo de todos ogeateb se aplicam também aos
estabelecimentos de ensino de qualquer nivel, etapaodalidade, publicos ou privados
como € o caso do IFNMG que tem a verticalizacd@mkino, onde os docentes atuam nos
diferentes niveis com os discentes, compartilhamsl@spacos pedagogicos e laboratorios,
além de procurar estabelecer itinerarios formatiasurso técnico ao doutorado.

Prado e Duran (2006, p.139-140) citam que nos espagcolares, devem ser
disponibilizados mobiliarios, equipamentos e digpas de ajudas técnicas que permitam o
acesso as atividades escolares e administrativaguaidade de condicbes com as demais
pessoas, a disposicdo de professores, alunosgd@@vie empregados com deficiéncias ou
com mobilidade reduzida preconizados os dispositiggais:

a acessibilidade deve ser garantida aos ambierdesireh pedagogica,

abrangendo salas de aula e de informatica, labb@st& salas de aula

pratica, bibliotecas e centros de leitura ou detimidias, entre outros, bem

como aos espacos administrativos como diretoriasretarias, salas de

professores, de coordenacdo e orientacdo pedagd@scambientes como

refeitorios, cozinhas, cantinas, sanitarios e &ge8 também devem ser
acessiveis, devendo essa condicéo se estendex, amdreas esportivas e de
recreacdo e as areas culturais que compreendere desdras e ginasios

esportivos, areas de atletismo e de piscinas, atoa recreagdo, areas de
convivéncias, grémios e centros académicos, atéslde cerimdnias civicas,

auditorios e anfiteatros. (PRADO e DURAN, 2006 39)1

Almeida (2000, p.95) ressalta que é importantesguéaca a descricdo das diferentes
areas e levantamento de necessidades basicas ago esps bibliotecas, dos requisitos
arquitetbnicos necessarios, tais como acusticdraterde temperaturas e umidade, peso que
devera suportar, instalacdes elétricas, etc.. Serdispensavel que se registre, também, as
relacdes funcionais entre os diversos setores,ai® ra fornecer subsidios para um diagrama
de relacGes espaciais. Sdo varios caminhos e puosgies levantados para uma construcao
coletiva de diversos atores da comunidade escomo @ropde Costa (2007):

do exercicio da gestdo democratica, participatoaetiva e solidaria na
escola por parte de todos os profissionais, aluiaosijias e comunidade; do
debate; da responsabilidade compartilhada; do jleemto coletivo e
cooperativo na elaboracdo e implementacdo do Bréjelitico Pedagogico
que contemple a democratizacdo da escola, inclunthzlusdo dos alunos
com necessidades educativas especiais; do respeaigeriéncia historica
dos professores e seus alunos com necessidadestiegsicespeciais,
considerando também a experiéncia entre diferesbgetividades como
componente da formacdo de professores, gestotemsaé pais nas escolas.
(COSTA, 2007, p. 48)

6.5 TEMA 5 — Conhecimento sobre a legislacdo e disgtivos legais para escola inclusiva
Esse tema contém relatos especificos do conhe@ndest participantes do segmento

Gestores sobre a legislacéo e dispositivos legais pma escola inclusiva. Foi direcionado
apenas ao seguimento dos gestores por ser nagoierar que tem ou deveria ter a

91



responsabilidade pelas implantacdes e implemerdai®enedidas e politicas voltadas para a
incluséo.

Ao serem perguntados ssonhecem os dispositivos legais para uma escola
inclusiva, se poderiam citar, ou porque ndo conheng constatou-se que as respostas dos
participantes determinaram falta de conhecimengodispositivos legais, refletindo o pouco
conhecimento que a Gestdo tem a respeito da le@istaferente as pessoas com deficiéncia
e sobre a inclusdo escolar. Os trés participaréds G2, G3) indicaram possuir alguma
informagéo sobre a legislagdo, mas somente o G2 @e@onstraram melhor conhecimento
ao citar a LDB e genericamente as regulamentacéasfrhestrutura e acessibilidade e a
legislacdo que obriga a instituicdo a oferecessaiplina de Libras, lingua brasileira de sinais.
Embora tenham revelado uma preocupacdo com adegisl ndo demonstraram, em suas
falas, que estdo conscientes da sua importanca ganclusdo escolar, transferindo essa
responsabilidade para o recém criado NAPNE, quiatdedeve assessorar a gestdo para a
implementacédo de diretrizes e politicas para ateggta demanda na institui¢ao.

G(1) Conheco mais do senso comum, do que pelo estudo.yitalvez seja

porque eu nunca me atentei para isso pelo fatowea ter lidado com os
“alunos com necessidades” diretamente, talvez p&to de que as

instituicBes que eu ja atuo até hoje ndo tenharhaitzado isso ainda. Aqui
na instituicdo, por exemplo, € muito recente a @@ do Nucleo de
Atendimento a Pessoas com Necessidades EspecldBPOIE. (...) E eu

acredito que o NAPNE vai fazer um trabalho ndo aéamps alunos, mas
para os professores,/ lembrando que eu também assamir a minha culpa
né, ndo vou jogar a responsabilidade na escolaa enmha formacao, pois
mesmo todos esses fatores contribuirem para quéi@tenha conhecimento
sobre a incluséo, sei que faltou um pouco de issale minha parte para
estudar profundamente sobre a inclusdo,/ porqueoaocp que eu sei €
através de algumas “discussdes” que eu particip@smcom certeza eu
preciso aprofundar mais sobre esse tema”.

G(2) Como a gente ndo tem uma rotina bastante forteangs®stao da
inclusao, eu citei aqui dois exemplos que eu tatehoinco anos de escola, o
que vem a ser pouco. Entdo por ndo haver essaaratiaior de alunos com
necessidades educacionais especiais, € um tema pmtgdado, inclusive
nas jornadas pedagdgicas nunca se foi falado, pp@jnda tem um nimero
muito pequeno de alunos atendidos. /Entdo na manladiagdo a “nossa
Instituicdo, ndo é muito procurada ou ndo chega omaior numero de
pessoas com necessidades educacionais especiaiglie cagente conhece
s8o as regulamentagfes de infraestruturas de duiidaide e as orientagdes
que a “LDB da”, principalmente em relacéo a oriegf® metodolégica, no
entanto o estudo “disso” e uma orientacdo maior comorpo docente, com
0 corpo técnico administrativo, ndo foram feito goe o nimero de procura
€ baixo.

G(3) Conhego alguns, pois coordenei os cursos de lie¢m@, por exemplo,
ha uma lei que a partir de dois mil e cinco, nésu@diores somos
“obrigados” a oferecer a disciplina de “linguagemedsinais”, para alunos
dos cursos de licenciatura, e para os demais cuésoptativa. (...)/ E todas
as questbes sobre acessibilidade sobre adaptacdm ps pessoas que
procuram a nossa escola, para poder esta estudagddaro que nés ainda
nao temos conhecimento especifico sobre todasassidades educacionais
especiais, mas na medida em que elas estdo surgiddoestamos fazendo
as adaptacdes, procurando atender esse aluno daomfdrma possivel.

O tema 5 fala sobre a legislacdo e dispositivosisegara escola inclusiva, foi
direcionado ao segmento dos gestores ao mesmo tememifcca o conhecimento dos
participantes sobre as leis e normas que trataaceéssibilidade e da inclusdo de estudante
com deficiéncia. Foi visto que as normas e leig) lsemo o seu uso restrito ndo garantem
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padrbes de qualidade e conforto para os usuaridsbtiateca. Notou-se que a instituicao
IFNMG precisa de conhecimentos, estudos e dissedondas referidas leis, bem como
formas para aplica-las. No inicio da pesquisa pensa que nao havia leis, provou-se o
contrario que temos muitas, o que falta conhesemotivos para ndo implementa-las ou
garantir os padrdes além do que ja foi aqui exposto

Mesmo identificando que a legislacdo brasileiralesdece direitos a acessibilidade
nos locais publicos, no qual a escola também fae p@i possivel perceber na comunidade
interna e externa do IFNMG-campus Januaria, atrdeédfalas dos entrevistados e contatos
com servidores, moradores da regido e pais de sluno despreparo culturalmente para lidar
com a nova situacao, visto que antes ndo se cenlegj ndo se tinha difusdo dessa pratica
nem conhecimento dessa area e do assunto dissensimeidlmente.

Foi possivel perceber que os participantes daumssaqao conhecem a legislacao
sobre acessibilidade e nem os dispositivos legaim, raras exce¢des. Foram citadas algumas
leis por aqueles que passaram pela experiéncigadiagio institucional, ja que na avaliagdo
foram exigidas algumas medidas que forcaram oshddes a terem contato com algumas
legislacbes pertinentes. Também ndo compreendewnceito do desenho universal, que
configura-se como um elo na otica inclusiva, padepser aplicada em qualquer area e nao
pensa apenas em um padrao ou forma, mas em unoespagao aonde caibam todos, com
suas necessidades ou especificidades numa consv@rietiva. Este conceito além de um
grande achado na pesquisa, revoluciona a mentaldiadnuitas pessoas, quer tenham pouca
ou muitas responsabilidades.

As Condi¢bes de cessibilidade na biblioteca naoyip@&rcepcao, e pontos de vistas
dos entrevistados: Gestores da area de ensinda rienBcativo de auséncias de servicos,
desconhecimento de normas e dispositivos legais, o@n justificativas e intencdo de
trabalhar para se alcancar objetivos com vistaslasao escolar.

Declaracdo de Jomtien, intitulada “Educacédo pado3t tem influenciando a politica
de educacao inclusiva no Brasil, como parte do dpweria ser uma politica de “incluséo
social”.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacioriadi-n® 9.394/96, no artigo 59,
preconiza que os sistemas de ensino devem assepgaalunos dentre outras questdes
curriculo, métodos, recursos e organizacao espesifiara atender as suas necessidades;

As Diretrizes nacionais para Educacdo Especial cac&;do Bésica com base na
Declaracdo de Salaman&asil (1997), oficializou em nosso pais os termeducacao
inclusiva” e “necessidades educacionais especipagssando a regulamentar a organizagéo e
a funcdo da Educacdo Especial setemas de ensino da Educacdo Basica, bem como os
locais de atendimento e psopostas de flexibilizacdo e adaptacéo curricl@am destaque
para 0s servicos de “apoio pedagégipaira estudantes com necessidades educacionais
especiais em classe comum.

Pletsch & Glat, (2006, 2009pud Pletsch (2010, p.83) adverte que na transicdo da
educacao especial para educacéo inclusiva comditale Educacao inclusiva”:

pode criar uma falsa dicotomia entre a referidéipale a educacédo especial,
como se o advento de uma representasse a desaadi@da outra. Essa
dicotomia é em parte resultado da experiéncialbiasina qual, com poucas
excecdes, as iniciativas de praticas escolaressivels tém sido oriundas da
educacéo especial. (PLETSCH, 2010, p.83)

No aspecto legalcomo sustentacdo evidenciadas nas questdes proldesta
pesquisa, fica claro que leis por si s6 ndo sdangas para inclusdo. Pletsch (2010, p.87),
também sustenta que “apesar da profusdo de lefitiegs pro-inclusdo, algumas pesquisas
mostram que as condi¢des necessarias para a plplaarientacdo dessa politica dirigida para
as pessoas com deficiéncias ainda nédo foram asskagunas escolas publicas.”.
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Pletsch (2010, p.88), nos chama atencéao que aérarchs barreiras e mesmo depois
de quase duas décadas da Declaracdo de Salamamta, ndo hd consenso entre 0s
pesquisadores sobre onde deve ser escolarizadoidaet® com necessidades especiais e a
responsabilidade por tal acao.

Nas questdes que abordam a acessibilidade de Beassnadeficiéncia, no contexto
educacional, de acordo com Nicoletti (2011, p.Brasil apresenta documentos pontuais que
dispdem sobre a importancia do acesso a educa¢fwiaria n° 1.679 de 2 de dezembro de
1999, do Ministério da Educacédo (MEC), (BRASIL9%Y que dispde sobre os requisitos de
acessibilidade de pessoas com deficiéncia cujo bjetieo € instruir os processos de
autorizagéo e de reconhecimento de cursos, bem dencoedenciamento de Instituicoes de
Ensino Superior (IES) em ambito nacional; a Lel®172 (BRASIL, 2001), de 9 de janeiro
de 2001, que aprova o Plano Nacional de Educagiiabelece a integracdo de PNEs no
sistema de ensino regular, determina a adequacaspdgo escolar, de seus equipamentos e
materiais pedagdgicos, bem como a qualificacdo ptofessores e demais profissionais
envolvidos, propondo uma escola inclusiva e alzedizersidade dos alunos;

A ABNT- Associacdo Brasileira de Normas Técnica®0@) apresenta normas
técnicas voltadas a questao da acessibilidadest®ae com deficiéncia, e que se relacionam
diretamente ao acesso e uso de bibliotecas exisiBR 9050 — Acessibilidade a
EdificacGes, Mobiliario, Espacos e Equipamentosadds e a NBR 15599 Acessibilidade -
Comunicagéao na prestagcao de servicos.

O Decreto Federal 5.296, de 2 de dezembro de F¥lamenta as Leis®.0.048,
de 8 de novembro de 2000, que da prioridade daliatento as pessoas que especifica, e
10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabedecas gerais e critérios basicos para a
promocdo da acessibilidade das pessoas com defei®u com mobilidade reduzida. |,
Definiu prazos para garantir a acessibilidade stasbelecimentos de ensino, sob pena de nao
autorizacdo de funcionamento.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacéao Nacioralnt. 7 4.024/61, Fundamenta o
atendimento educacional as pessoas com deficiéapanta seus direito a educacao,
preferencialmente dentro do sistema geral de ensino

Brasil (2008) no documento elaborado pelo Grupdrdéalho nomeado pela Portaria
n° 555/2007, pondera que a Lei n° 5.692/71, qtexaala LDBEN de 1961, ao definir
‘tratamento especial’ para estudantes com defi@éeen atraso consideravel quanto a idade
regular de matricula e os superdotados, ndo prameaweganizacdo de um sistema de ensino
capaz de atender as necessidades educacionaisiasspec acaba reforcando o
encaminhamento dos alunos para as classes e esgpégsais.

A Constituicdo Federal de 1988 traz como um doss sghjetivos fundamentais
“promover o bem de todos sem preconceitos de origaga, sexo, cor, idade e quaisquer
outras formas de discriminacao” (art.3° inciso IMgfine, no artigo 205, a educacdo como
um direito de todos, garantindo o pleno desenvamiim da pessoa, o exercicio da cidadania
e a qualificacdo para o trabalho. No seu artigo, 20€so |, estabelece a “igualdade de
condicbes de acesso e permanéncia na escola”, aomdos principios para o ensino e
garante, como dever do Estado, a oferta do atentiimeducacional especializado,
preferencialmente na rede regular de ensino (@8). 2

O Estatuto da Crianca e do Adolescente — Lei 8690, artigo 55, determina que
"0s pais ou responsaveis tém a obrigacdo de miatriseus filhos na rede regular de ensino”.
Dispbe também em seu artigo 13, que “a crianca@otescente gozam de todos os direitos
inerentes a pessoa humana” e que as criancas aolesantes “portadores de deficiéncia”
tém direito ao “atendimento educacional (...) pesieialmente na rede regular de ensino”
(art. 54, inciso Ill). Ainda nessa mesma linhagutoentos como a Declaracdo Mundial de
Educacdo para Todos (1990) e a Declaracdo de Satan(a994), passam a influenciar a
formulacdo das politicas publicas da educacaosivau
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Em 1994, de acordo com Brasil (2008) é publicadkolitica Nacional de Educacéo
Especial, orientando o processo de “integracdatuicisinal” que condiciona 0 acesso as
classes comuns do ensino regular agueles que pg¢sguem condicbes de acompanhar e
desenvolver as atividades curriculares programeddasnsino comum, no mesmo ritmo que
os alunos ditos normais”. (p.19).

Em 1999, o Decreto n°. 3.298 que regulamenta ax%.€r.853/89, ao dispor sobre a
Politica Nacional para a Integracdo da Pessoa d@waale Deficiéncia, define a educacéo
especial como uma modalidade transversal a todomivass e modalidades de ensino,
enfatizando a atuacdo complementar da educacaociaspe ensino regular. Estabeleceu a
“matricula compulsoria de pessoas com deficiénniaescolas regulares”. De acordo com
Pletsch (2010, p.47), em termos de escolarizag@égapa-se a preparacdo prévia dos alunos
com deficiéncia para sua entrada no ensino comumedka regular, de modo que s6 eram
integrados aqueles alunos que demonstrassem ceadd® acompanhar os colegas sem
necessidades educacionais especiais.

As Diretrizes Nacionais para a Educacdo Especiabdizcacdo Basica, Resolucao
CNE/CEB n°. 2/2001, no artigo 2°, determinam que:

Os sistemas de ensino devem matricular todos e®sleabendo as escolas
organizar-se para o atendimento aos educandos cenessidades
educacionais especiais, assegurando as condic@Essaeas para uma
educacéo de qualidade para todos. (MEC/SEESP, pa01,

A Convencdo da Guatemala (1999), promulgada no ilB@eo Decreto n°.
3.956/2001, afirma que as pessoas com deficiéera ds mesmos direitos humanos e
liberdades fundamentais que as demais pessoasindeficomo discriminacdo, com base na
deficiéncia, toda diferenciacdo ou exclusdo quesgompedir ou anular o exercicio dos
direitos humanos e de suas liberdades fundamemisse Decreto repercute na educacao,
exigindo uma reinterpretacdo da educacdo espec@mipreendida no contexto da
diferenciacdo adotada para promover a eliminac&bdareiras que impedem o0 acesso a
escolarizagao.

De acordo com Pletsch (2010, p.46), o aspecto dBHND que faz referéncia a
educacdo de “pessoas com necessidades especiaiseglica um capitulo a Educacéo
Especial, € um Ponto que causou polémica e fobr@oecom reservas pelos defensores da
proposta de “educacéo inclusiva” por entenderemajmeva lei ndo garantia o direito de
acesso a escola e aos eventuais apoios para ®@hsnos, pelo fato de que, em seu art. 58,
proclamava o ensino dessas pessoas “preferencigimean rede regular. O texto ao usar a
expressao preferencialmente néo € claro deixamaterpretacdo dubia, dando margem para
outras interpretacoes.

Na perspectiva da educacdao inclusiva, a Resolud&e/CP n°1/2002, que estabelece
as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formalg# Professores da Educacgdo Basica,
define que as instituicbes de ensino superior depexer em sua organizacao curricular
formacao docente voltada para a atencéo a diveesigl@ue contemple conhecimentos sobre
as especificidades dos alunos com necessidadeacuhas especiais.

A Lei n° 10.436/02 reconhece a Lingua BrasileieaSinais como meio legal de
comunicacao e expressao, determinando que sejantigas formas institucionalizadas de
apoiar seu uso e difusdo, bem como a inclusdost#ptlina de Libras como parte integrante
do curriculo nos cursos de formacéao de professodesfonoaudiologia.

A Portaria n°. 2.678/02 aprova diretriz e normas @auso, o ensino, a producao e a
difusdo do Sistema Braille em todas as modalidddesnsino, compreendendo o projeto da
Grafia Braile para a Lingua Portuguesa e a recoagg@mdpara o seu uso em todo o territorio
nacional.

Em 2003, o Ministério da Educacédo cria o Progrardackcdo Inclusiva: direito a
diversidade, visando transformar os sistemas dieeesn sistemas educacionais inclusivos,
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que promove um amplo processo de formacdo de gsestoreducadores nos municipios
brasileiros para a garantia do direito de acesstodies a escolarizacdo, a organizagcdo do
atendimento educacional especializado e a promig@aessibilidade.

Em 2004, o Ministério Publico Federal divulga o wilmentoO Acesso de Alunos com
Deficiéncia as Escolas e Classes Comuns da RedddRegom o objetivo de disseminar os
conceitos e diretrizes mundiais para a inclusaafirreando o direito e os beneficios da
escolarizacado de alunos com e sem deficiénciaunas$ comuns do ensino regular.

O Decreto n° 5.296/04 regulamentou as leis n°48000 e n°. 10.098/00, impulsionou
a inclusdo educacional e social, estabelecendo asoren critérios para a promocdo da
acessibilidade as pessoas com deficiéncia ou cobilidemle reduzida. Nesse contexto, o
Programa Brasil Acessivel € implementado com o tivbjede promover e apoiar o
desenvolvimento de agcbes que garantam a acessaalid

O Projeto de Lei n°® 3. 219, que cria o Estatuto Bostadores de Necessidades
Especiais, segundo o qual “o Poder Publico crig@rtanidades de acesso ao portador de
necessidades especiais a educacdo, adequandailosirimetodologias e material didatico
aos programas educacionais a ele destinados”, a@jxea implicito a proposta de inclusédo
em rede regular de ensino.

O Decreto n°. 5.626/05, regulamenta a Lei n°. BI20®2, visando a inclusdo dos
alunos surdos, dispde sobre a inclusdo de Libram atisciplina curricular; a formacéo e a
certificacdo de professor, instrutor e tradutoéfiptete de Libras; o ensino da Lingua
Portuguesa como segunda lingua para alunos su@asganizacado da educacéao bilingie no
ensino regular.

A Convencao sobre os Direitos das Pessoas comi®wefia, aprovada pela ONU em
2006, da qual o Brasil é signatério, estabelece apu&stados Parte devem assegurar um
sistema de educacao inclusiva em todos os nivesmnsiao, em ambientes que maximizem o
desenvolvimento académico e social compativel cometa de inclusdo plena, adotando
medidas para garantir que:

As pessoas com deficiéncia ndo sejam excluidastiorm educacional geral
sob alegacdo de deficiéncia e que as criancas @itiéticia ndo sejam
excluidas do ensino fundamental gratuito e compigiséob alegacdo de
deficiéncia; As pessoas com deficiéncia possam atsgsso ao ensino
fundamental inclusivo, de qualidade e gratuito, igomaldade de condi¢cdes
com as demais pessoas na comunidade em que vive240A

O Plano Nacional de Educac¢éo em Direitos Humanagitaem 2006, pela Secretaria
Especial dos Direitos Humanos, o Ministério da Eddo, o Ministério da Justica e a
UNESCO tem como obijetivo, dentre as suas acdeserftan) no curriculo da educacéo
basica, as tematicas relativas as pessoas coniédefece desenvolver acbes afirmativas que
possibilitem inclusdo, acesso e permanéncia naagédacsuperior.

Em 2007, dentro do contexto do Plano de Acelerati@dCrescimento - PAC, é
lancado o Plano de Desenvolvimento da Educacéok; Rdafirmado pela Agenda Social de
Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia, tendo corus @ acessibilidade arquitetbnica dos
prédios escolares, a implantacéo de salas de osceii® formacdo docente para o atendimento
educacional especializado.

O Decreto n° 6.094/2007 estabelece como diretnizCompromisso Todos pela
Educacdo a garantia do acesso e permanéncia nooeregjular e o atendimento as
necessidades educacionais especiais dos estudanédscendo a inclusdo educacional nas
escolas publicas.

Em 2007 a Secretaria de Educacao Especial (SEBS&)U, , a versao preliminar de
uma “Politica Nacional de Educacdo Especial na peetva da Educacdo Inclusiva’,
propondo o fim dos servigos educacionais espeadddiz em escolas e/ou classe especial em
instituicdes filantropicas, comunitarias e em todes demais destinadas somente ao
atendimento especializado. Esta acao recebeu iagnweiticas, do meio académico e de
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organizacdes educacionais especializadas ndo-goaentais, como a Federacdo Nacional da
Associacao de Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE)

Quanto ao aspecto legal da inclusdo, os educammosnecessidades educacionais
especiais, tém direitos e deveres garantidos patetfuicio da Republica (1988), previstos
em varios de seus artigos, destacando-se o art§Z2¥:

§1° O Estado promovera programas de assisténegrahta saide da crianca e
do adolescente, admitida a participagdo de entdade governamentais e
obedecendo os seguintes preceitos:

(...) - criacdo de programas de prevencao e atedo especializado para os
portadores de deficiéncia fisica, sensorial ou alebem como de integracado
social do adolescente portador de deficiéncia, ameio treinamento para o
trabalho e a convivéncia, e a facilitacdo do acems® bens e servicos
coletivos, com a eliminacéo de preconceitos e obkid arquitetdnicos.

Pletsch (2010, p.88), chama atencdo que depoisagegqluas décadas da Declaracdo
de Salamanca, ainda ndo ha consenso entre os safu@is sobre onde deve ser escolarizado
0 estudante com necessidades educacionais espeqissn é responsavel por tal agéo.

Pode-se inferir que 0 motivo de ainda estarmosidi® nesta questdo da inclusao no
Brasil, tem haver tanto com a falta de experiémcigivéncia pois, nossos modelos néo
refletem a realidade nacional e sim cOpia de syteises com realidade dispares, bem como
também segundo Pletsch (2010, p.88), pela existéacdivisdo de grupos com Visao
diferentes sendo: um que defende a incluséo “tetalitro inclusdo em “processos”.

Neste debate e embate de modelos entre os grupadesl (2006ppud Pletsch
(2010) alerta que:

a) o grupo denominado inclusdo por processo, cerssidue o0 objetivo
principal da escola é auxiliar o estudante a domihabilidades e
conhecimentos necessarios para a vida futura, aentiora da escola; o
grupo denominado incluséo total, por sua vez, #ereflie as escolas sao
importantes mais pelas oportunidades que oferecara fazer amizades,
mudar o pensamento estereotipado sobre as incapasice fortalecer as
habilidades de socializagéo;

b) o grupo denominado inclusdo por processo defendeanutencéo do
continuo de servicos que permite a colocacdo daesdasse comum até os
servicos hospitalares, enquanto o grupo denomiiradigséo total advoga a
colocagdo apenas na classe comum da escola regudarextingdo do
continuo;

¢) o grupo denominado inclus@o por processo aereflie a capacidade de
mudanca da classe comum & finita, € mesmo que ems&ruturacdo ocorra a
escola comum nédo sera adequada a todas as crigngagrupo denominado
inclusao total, cré na possibilidade de reinveatascola, a fim de acomodar
0 que, ao seu ver, constitui a diversidade humietaENDES, 2006, p. 394
apudPLETSCH, (2010, p.88)

De todo esse processo o que podemos tirar de digdw que nos alenta é o fato do
assunto ndo sair da pauta e continuar nos debatssacima de tudo aflorando em cada
realidade das instituicbes de ensino no Brasila ggsémica, essa sonhada utopia, esse
dilema, essa diversidade de ideias que nos ajutesaer e buscar continuamente o melhor
caminho a través de novos conhecimentos, para bastaossas instituicdes de ensino, da
mesma forma no Brasil uma sociedade de fatosnau
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6.6 Visdo geral resultados do censo escolar INEFO@L) e do censo IBGE (2010) sobre a
deficiéncia.

Nos principais resultados do censo escolar (20&b) Ipstituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) eCénso IBGE- Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica em 2010 sobre a defici&hmmrodo panorama das matriculas na
educacao especial e profissional os dados do (INEdpartir de 2007e os dados do Censo
Escolar 2011 do (INEP), reforcam a tendéncia dewatio da distribuicdo de matriculas da
educacdo basica que vem sendo observada desde r2@6findo o amadurecimento das
acoes e politicas publicas implementadas nos (dtemos. Também ficou destacado no censo
escolar de 2011, a confirmacdo da trajetoria dearesgo da matricula na educacao
profissional que em 2007 era de 780.162 e atingiu2611 o numero de 1.250. 900
matriculas com um crescimento de 60% no periodo.

Tabela 1 — Numero de Matriculas na Educacéao Profigsal por Dependéncia
Administrativa — Brasil — 2007-2011

Matriculas de Ed. Profissional por Dependéncia Adnmiistrativa
Total Federal Estadual Municipal Privada
780.162 109.777 253.194 30.037 387.154
927.978 124.718 318.404 36.092 448.764
1.036.945 147.947 355.688 34.016 499.294
1.140.388 165.355 398.238 32.225 544.570
1.250.900 189.988 447.463 32.310 581.139

A% 9,7 14,9 12,4 0,3 6,7
2010/2011

Fonte: MEC/Inep/Deed.

Notas: 1) N&o inclui matriculas em turmas de ateedio complementar e atendimento educacional
especializado (AEE).

2) O mesmo aluno pode ter mais de uma matricula.

3) Inclui matriculas de educacédo profissional irdeg ao ensino médio.

O MEC, na sua politica de educagéo especial eundiseurso, tem buscado priorizar
a educacdo inclusiva, que ja encontra reflexo sgafle vagas na educacao basica, de certa
forma valorizando as diferengas e procurando atessl@ecessidades educacionais de cada
estudante. Em 2011, foi constatado um aumento den@%Umero de matriculas nessa
modalidade de ensino.

O numero de estudantes incluidos em classes codwuassino regular e na EJA de
acordo com INEP (2012) aumentou em 15,3 %, nasedasspeciais e nas escolas exclusivas
houve uma diminuicdo de 11,2% no numero de estegdatgmonstrando o crescimento de
incluséo na educacéo do Brasil.

Do total de matriculas da educacéao especial em,200NEP (2012) apontou que
62,7% estavam nas escolas publicas e 37,3% namegivadas. Em 2011 esses numeros
passaram para 67,5% nas escolas publicas e 32%5%soalas privadas. Dados que denotam
a efetivacdo da educacdo inclusiva, além da coarancesponsabilizacdo por parte dos
governos das redes de ensino para buscarem uni@agg@lilblica universal acessivel as
pessoas com deficiéncia.
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Gréfico 1 — Matriculas em Classes Especiais e EsaslExclusivas Educacao Especial —
Brasil 2011

W Privada m Fublica

Fonte: MEC/Inep/Deed
As matriculas em classes comuns (aluradsidos) da educacao especial de acordo com
INEP (2012) chegaram a 5,8% na rede privada é€®@4£rede publica.

Gréfico 2 — Matriculas em Classes Comuns (Alunos ttuidos) —Educacao Especial
— Brasil — 2011

®m Privada ™ Publica

Fonte: MEC/Inep/Deed.

Ao analisar dados com numero de matriculas na edacaspecial por etapa de
ensino, a partir de 2007, percebe-se claramentecoéstimo das classes especiais e das
escolas exclusivas em todas as etapas de modalidad=nsino contrastando com o aumento
e crescimento vertiginoso das matriculas nas cassmuns (alunos incluidos). E importante
destacar que antes os dados de estudantes inchpdosciam mais no ensino regular da
educacdo bésica, no quadro atual aparece a edupemf@&sional e a EJA (educacdo de
jovens e adultos).

Como ilustracdo a partir dos dados do Censo Esdol&dNEP) 2010, ja se verificava
gue a inclusédo educacional era um processo emsasren

Da mesma forma, conforme demonstrado no nimeroalgcoias do ensino médio
da educacdo especial, 0 numero de estudantesdioglnas classes comuns quase triplicou
enquanto que nas classes especiais das escolasieas] no mesmo periodo houve um
decréscimo de quase 50%.
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Gréfico 3 — Numero de Matriculas no Ensino Médio £ducacao Especial Brasil 2007-
2011

40.000 Matriculas no Ensino Médio - Educagao Especial
30.000
20.000
10.000
2007 2008 2009 2010 2011
=== (lasses Especiais e Escolas
. 2.806 2,768 1.263 972 1.140
Exclusivas
== Classes Comuns (Alunos
Incluldos){ 13.306 1/.344 21.465 21695 33.138

Fonte: MEC/Inep/Deed.

A tabela seguinte ilustra bem o nimero de matdcnéaeducacéo especial por Rede
de ensino no periodo de 2007 a 2011, onde no cataadas redes Privada e Publica houve
um decréscimo na rede privada e aumento na rediegp@én relacédo a inclusao de aluno com
deficiéncia nas classes comuns.

Tabela 2 — Namero de Matriculas na Educacao Espetipor Rede Brasil — 2007-2011

Rede Ano Matriculas de Educacédo Especial
Total Classes Especiais ¢  Classes Comuns
Escolas Exclusivas  (Alunos Incluidos)
2007 244.325 224.112 20.213
ivad 2008 228.612 205.475 23.137
Frivada 2009 184.791 163.556 21.235
2010 169.983 142.887 27.096
2011 163.409 130.798 32.611
A% 2010/2011 -8,0 -12,6 27,6
2007 410.281 124.358 285.923
2008 467.087 114.449 352.638
Publica 2009 454.927 89.131 365.796
2010 532.620 75.384 457.236
2011 588.896 63.084 525.812
17,1 -15,4 25,0

Fonte: MEC/Inep/Deed.
Nota: N&o inclui matriculas em turmas de atendimentnplementar e atendimento educacional espeatializ
(AEE).

6.6.1 Matriculas na Educacéo Profissional

Por ser ambiente onde estd inserido esta pes@gdbBamos importante destacar os
nameros das matriculas na Educacédo Profissionacdelo com INEP (2012) houve um
crescimento de 7,4% em 2011 dos cursos concormnstargebsequente ao ensino médio sendo
gue no ensino médio integrado indica de um coetitegde 1,3 milhdo de alunos atendidos.
O censo escolar em 2011 revela o crescimento dauadlucacéo profissional na rede publica
gue ja representa 53,5% das matriculas. Comparasdonatriculas nas dependéncias
administrativas, a rede federal, teve um crescimdat8,0% se comparado as demais redes.
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Grafico 4 — Distribuicdo da Matricula na Educacao Pofissional por Dependéncia
Administrativa — Brasil — 2011

Dependéncia Administrativa

M Federal M Ests Kunicipal M Frivada

Fonte: MEC/Inep/Deed

6.6.2 Os dados do censo do IBGE 2010 sobre a défingia

De acordo com o Censo do IBGE em 2010, 45 milh&e$brdsileiros disseram ter
algum tipo de deficiéncia, ou seja, quase 24% g¢alpgdo. Ao responder 0 questionario, era
possivel declarar ter alguma dificuldade, grandieuddade e impossibilidade total. Segundo
a pesquisa, mais de dois milhdes de pessoas aimiar deficiéncia auditiva grave; mais de
quatro milhdes declararam ter problemas motoresrgsye 0 maior niumero disse ter uma
grande dificuldade ou nenhuma capacidade de enxégamuitos casos, a pessoa tem mais
de uma deficiéncia.

O MEC, na sua politica de educagéo especial eundiseurso, tem buscado priorizar
a educacdo inclusiva, que ja encontra reflexo sgafle vagas na educacao basica, de certa
forma valorizando as diferencas e procurando ateadenecessidades educacionais dos
estudantes. Em 2011, foi constatado um aumento%den@ niumero de matriculas nessa
modalidade de ensino. O Censo do IBGE 2010 tambémsiigou a prevaléncia de pelo
menos uma das deficiéncias por faixa de idadenstatwu que era de 7,5% nas criancas de 0
a 14 anos; 24,9% na populacéo de 15 a 64 ano¥® 63, populagdo com 65 anos ou mais
de idade. O maior contingente com pelo menos urfici&lecia ocorreu na populacéo de 40 a
59 anos, correspondendo a aproximadamente 17,&ansillle pessoas, sendo 7,5 milhdes de
homens e 9,9 milhdes de mulheres.

Com os programas e projetos do governo federatesadia educagédo, tomando como
base a verticalizacdo do ensino na rede federalieens e modalidades através das politicas
de inclusdo, podemos inferir que este publico eta &ua diversidade € potencial candidato
ao ingresso nas instituicdo de ensino, conformetrarasn os dados do censo da educacao
basica 2011, o qual apontavam que 74,2% das pesswadeficiéncia estavam matriculadas
no ensino regular publico, o que tem demandadashgepoliticas dentre elas a de inclusédo e
acessibilidade. O censo da educacdo bésica citmbéta que 22% das escolas tém
acessibilidade e 78% dos professores ja passanafarpacdo em educacao especial.

Portanto aos gestores e a comunidade escolar dorécgue devemos nos preparar
pois, se parcela deste publico ja chegou sem seelpda nas instituicdes, agora diante deste
contexto estdo visiveis e perceptiveis em toddsgases.
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7 - CONCLUSAO

O presente estudo teve origem na necessidade tleamnse existe e como estao as
politicas publicas de acessibilidade nas instiescde ensino e as tecnologias assistivas na
biblioteca do IFNMG, Campus Januaria, voltada maestudante com deficiéncia. Dirigido
por esse objetivo e amparado nos resultados dauipasdoi possivel chegar a algumas
conclusdes aqui apresentadas.

Nas questdes levantadas constatou-se que naenexgogramas, projetos e nem
acOes planejadas de acessibilidade no IFNMG cadgusaria. No aspecto da acessibilidade,
de acordo com as respostas obtidas, notou-se quenpreensdo do termo acessibilidade
pelos participantes dos trés segmentos da pesggsisarelacionado a questdo fisica e
arquitetonica de acesso a ambientes. Nao exiseestfutura, equipamentos, tecnologia nos
espacos de pesquisa direcionada a formacdo deaptstadcom deficiéncia/necessidade
especifica.

Foi possivel perceber que ha um grande clamor plitigas publicas voltadas para
inclusdo escolar de forma geral, com destaque paessibilidade em todas as suas
dimensdes, bem como para as tecnologias, com despagia as assistivas nos ambientes de
estudo e pesquisa, além de uma grande sensibdizac@redisposicdo por parte dos
seguimentos dos servidores Técnicos Administratevde seguimento Gestor. Foram fatores
importantes para esta sensibilizacdo dos parti@san conhecimento sobre a educagao
inclusiva, a filosofia ou compreensao dos processpseocupacao com falta de infraestrutura
nos setores de atendimentos, bem como a preocupagé®s dispositivos legais voltados
para avaliacao institucional.

Apbs verificar como o IFNMG tem trabalhado a impéartacao de politicas publicas
de acessibilidade aos alunos com deficiéncia niioteba do Campus Januéria, elaborou-se
questdes de investigacdo relacionadas as barréis@sls, a infraestrutura de pessoal
qualificado em numero e formacdo com ou em treimhone servicos nas instituicoes
bibliotecas para atendimento dos alunos com defi@é compreensdao do conceito de
acessibilidade, restricbes ao direito de circulagdoaluno com deficiénciagormas que
garantam padrdes de qualidade e conforto paraudsios na bibliotegaexisténcia ou ndo de
sistema de sinalizacdo adequado ao deslocamestodns equipamentos.

Assim, comp0-se a série de objetivos especificopedguisa, que versaram sobre a
caracterizacdo das acOes de acessibilidades désdasmo IFNMG; Investigacdo das acdes
dos gestores, dos servidores e dos estudantesnmaesnsao do conceito de acessibilidade na
biblioteca do IFNMG; discussao do papel dos espatpgpesquisa para a formacdo de
estudantes com deficiéncia/necessidades educaies@aciais.

Analisando e correlacionando os resultados obtidos as questdes tracadas no inicio
da pesquisa, notou-se que, sob a otica dos sugitosvistados durante visitas e exploracéo
dos ambientes da biblioteca, do prédio de aulaceetseias, foi possivel perceber poucas
obras de acessibilidades, ocorrendo algumas naBopr@ntigos quando da transicdo de
Escola Agrotécnica para Cefet por exigéncia ledal.nos prédios novos e nas novas
construcdes, inicialmente, ndo foi possivel iderdif pontos ou adaptacao de acessibilidade,
haja vista a cultura organizacional que ndo davéddepublicidade e ndo tem o habito de
planejar coletivamente nem efetivar comunicacdo asmsetores e 0s técnicos. Nao se
conhece 0s projetos arquitetdnicos nem as plaogprédios, de maneira que a observacgéo a
analise e as sugestdes muitas vezes s6 vao odepeis dos prédios prontos. Nas secretarias
de ensino dos cursos superiores, bem como dosscifsimicos e nivel médios até a data do
levantamento ndo existiam registros, documentos idastificassem o0s estudantes com
deficiéncia . Arguindo alguns servidores a fim dafemar informacdes, alguns disseram que
s6 as inscricdes do processo seletivo teriam algunfarmacdes, depois que o estudante
ingressa nao se tem dados acerca de necessidaalgsmeatendimento especial.
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Embora o Decreto-lei n°® 5296/2004 tenha determinaslqorazo para os prédios
publicos se adequarem a acessibilidade publica-salue mesmo ja tendo passado este
prazo, grande parte ainda permanecem sem adequeegessarias de acessibilidade.

A Norma brasileira da ABNT NBR 9050/2004 determoma critérios e parametros
técnicos a serem observados as condicoes de aldzdd Podemos observar loco e
também pela literatura que, em funcdo da data desneonstrucdes ser anterior a criacao da
legislacdo pertinente, os prédios, ndo possuemnuadéo as condicfes de acessibilidade. A
partir de 2004 quando essa norma passou a semmei prazo para adequacao, houve
dificuldades para atender a legislacao, dentre alabtencado de recursos financeiros.

No ensino de nivel superior, j& se sabe que a#uigdes tém autonomia para
desenvolver acdes que possam atender a esse segmenmheio do conhecimento da sua
realidade, com vistas a implementar as alternagviszer parcerias com outras instituicoes
de forma a proporcionar 0s suportes necessarioste Neentido, diante da diversidade
vivenciada nos ambientes e no cotidiano da esaolapnhecer o perfil dos estudantes e suas
demandas, foi possivel notar suas expectativaaserdcdes quanto a insercdo no contexto
académico, no que se refere a acessibilidade, rdtsjfidade de recursos humanos e apoio
pedagogico. Essas informacdes vao de encontro apueegupacdo antiga observada nas
referidas instituicdes ao notar que por forca d#éolegarantido o acesso desse publico, mas
internamente, do ponto de vista das condi¢cdes adegypara a permanéncia do estudante na
Instituigdo, sua inclusao nao se deu.

Percebeu-se na fase exploratoria, com relacaougeitos pertencentes a comunidade
escolar, estudantes, servidores técnicos admitivstsa bem como dos gestores, que ndo ha
um conceito claro ou entendimento mais detalhadoqde seja uma deficiéncia ou
necessidade educacional especial. A percepcao@ersnas de pessoas ou com deficiéncia
especifica possiveis de serem notadas pela apar@®ficiéncia fisica, motora por ser mais
visivel ou cego). Portanto é necessario trabalheorxeito e o entendimento do que seja
deficiéncia, necessidade educacional especiayreverso da educacao inclusiva no contexto
das instituicdes de ensino.

Ao discutir a acessibilidade e tecnologia assastiv ambiente da instituicdo de ensino
no seu cotidiano, na sua realidade desvela-se owaperspectiva um novo “mundo” outrora
distante, s6 vistos em dados frios estatisticoscasos isolados como se fosse ficcdo. Na
busca pelos direitos e na sua organizagdo 0s motosiesociais voltadas para esta area
apontam caminhos também para o universo da educgagssibilitando aos estudantes com
deficiéncia e ou necessidade especifica exercersm aidadania.

Essa perspectiva se materializa nas relacdes éswopis que estes tomam dentro do
ambiente escolar, na familia e na comunidade, édrde acdes simples, atos de solidariedade,
humanismo, no despertar do espirito de coletividade respeito as individualidades de cada
um numa relacao dialogica.

Ao se refletir sobre as praticas que garantamreie@ncia e a inclusdo de fato,
percebeu-se que o IFNMG pode ser um espaco paaacesstrucio, para esse processo e é
importante enfatizar que, essa inclusdo ndo veracdegpanhada de politicas publicas de
acessibilidade no seu conceito mais amplo, solwetud planejamento de infraestrutura e
financeiros que invistam na educacao inclusiva cama nova concepc¢ao, atitudinal um
novo processo de educacao transdisciplinar.

Ficou evidente a comunhéao de ideias entre oscpatites da pesquisa, indicando que
0 conhecimento ultrapassa todos o0s espacos, @jltpraconceitos, mostrando que na
identidade dos sujeitos a diferenca ndo € uma aiiolae, mas sim uma caracteristica que
se quer construir junto as rela¢des na instituilgfiensino através de uma gestéo participativa.

Foram verificados que os trés seguimentos parht@sada pesquisa compreendem o
conceito de acessibilidade associando-o0 como fiarta, sem destacar os espacos digitais e
outras modalidades de acessibilidade. Identifioussnbém que os espacos de pesquisa
embora exercam papel fundamental para o acess@mcdsinacdo e apoio com vistas a
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inclusdo educacional e informacédo, ainda carecemmuleos investimentos e infraestrutura,
além de ser melhor compreendida a sua funcdo, emajwe fazem parte dos servigos da
biblioteca e esta atua no sentido de promover @@ ao ensino, a pesquisa e extensao e
demais atividades desenvolvidas nas instituicoendmo.

Em nenhum momento pretendeu-se culpar, ou atrébinstituicdo de ensino atraves
de seus gestores, um poder maior do que ela ref@teen na formagdo humana, mas néo se
pode negar que a escola pode contribuir de forgrafisiativa nessa construcao coletiva por
reunir no seu espaco todos esses atores, com akic@es propicias para disseminar
conhecimentos praticos para o seu publico, quarssejp 0 mundo do trabalho quer seja para
construir valores humanisticos para vida socialedtgdantes futuros profissionais.

No entanto, até que ponto o IFNMG - Campus Jamudiende e promove a inclusao
dos estudantes com deficiéncia nos seus ambiemtes destaque para a biblioteca?
Comprovou-se que o IFNMG, embora ainda néo tenipgementado essas politicas publicas
de acessibilidade por ser tema “novo” na sua traggtdemonstrou que tem potencial para
atender as demandas e necessidade deste publico.

Entre pontos e contra pontos, 0 que temos é sit@a Partida para novos rumos,
novas possibilidades na busca de ac¢fes e iniggbracipalmente publicas de investimento
no movimento de educacéo inclusiva para que aguigses de ensino ndo sofram com a
falta de infraestrutura; para que estudantes, domlatado nas entrevistas, ndo se sintam
excluidos por falta de acessibilidade em todasuas slimensfes, e tenham a chance de
aprimorar através da construcdo do conhecimentadmlpara sua formacao e para sua vida;
para que toda comunidade escolar sinta a necessildadma educacéo diferenciada e lutem
por ela, olhando e percebendo que o diferente nfésigual e que uma educacao significativa
faz bem a qualquer sujeito, independente de sudigdmou caracteristica. E que as praticas
inclusivas contribuam para aceitacdo da diversithadeana.

O estudo apresentado neste trabalho pode serssa para outros olhares e pesquisas
gque além de interessantes poderao tornar-se ngossfiante da tematica.

Diante do exposto, a pesquisa serviu para supmpowaca producdo cientifica
conhecida pelo pesquisador e sua comunidade salue existe sobre a Educacao Inclusiva
nessa modalidade de ensino. A contribuicdo da EEsdambém pode servir para orientar
novos estudos, para que outros pesquisadores posghetir sobre as implicacdes no
processo de transicao da sociedade de classe parzeito de sociedade inclusiva, que deve
ser ndo mais um conceito com fim em si mesmo, mMaPOCESSO que permita praticas e
acdes ciclicas para escolarizagdo e formacdo dasagses que precisam de apoio, em
particular os com deficiéncia. Essas praticas poddentar para uma educacao realmente
significativa, com sentido, para que a comunidad®lar possa discutir qual contribuicdo as
escolas voltadas para inclusdo estdo levando pa@uocotidiano. A partir das analises
contidas nos capitulos, surgem fatores que dao emarg novos questionamentos, a
deficiéncia e necessidade especial sdo condigoeseitos termos juridicos ou caracteristicas
das pessoas? No ambiente escolar, a simples mudeng@amenclatura de necessidades
educacionais especiais ou especificas, resolvegmnobleéma”.

Certamente houve achados neste caminho da pesduaisameamento juridico, do
conhecimento do NAPNE, das tecnologias assistd@snovimento de luta para inclusdo das
pessoas com deficiéncia, enfim o maior retornoapesquisador pode abstrair em funcdo do
estudo em questdo. Em que implica esse entenditheRfide-se perceber dessa forma que
uma educacdo ndo se desvincula da sociedade petoctdtural. Acima de tudo, pensar a
educacdo como um grande processo circular, e régméntado em etapas, modulos,
modalidades, ciclos, niveis. Educacao € globalarsat, ndo pode ser conceituada apenas sob
a Otica de um momento, area, pessoa, seguimentoltuwa. Ela é tdo plural e ampla que
parece nao ter adjetivo que a caracteriza.

Possibilitou, ainda, o amadurecimento tedrico eéegpisador para dar um passo além
do senso comum, no sentido de conhecer o univaxsaaiisdo escolar que ndo engloba
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apenas aspectos legais. Ao atuar no processo derugio desse estudo, encontrou-se
respostas para algumas indagagdes e sentiu-safeodpsr novos questionamentos. Pdde-se
atraves das leituras, ampliar o repertorio, potdizeir e disseminar novamente pela pratica e
vivéncia os conhecimentos apreendidos e alcancamsep se fosse uma metamorfose

deveras “ambulante”. Teve-se a oportunidade deanapo e estar de frente com os sujeitos e
suas vozes que até entdo, com raras excecbedasédneu eram conhecidos nos nimeros
frios das estatisticas, nos documentos legais ditenatura. A partir dai se ofereceu a misséo
de analisar suas falas e delegar a elas o est@tomhecimento merecido.

Através das inferéncias dos diversos sujeitos septados do lado de quem busca o
seu direito, além da auto inclusdo; e do outro,lddoque atende e deve promové-la, espera-
se a mediacdo que colabora direta ou indiretanmentstudo com a oportunidade de refletir
sobre este novo saber, este novo conhecimentonestafilosofia e perspectiva que é a
educacao inclusiva, e que ela possa ocorrer atae/ésas praticas vivenciadas no cotidiano
das instituicdes de ensino, contribuindo, assim paeitacao da diversidade humana.

Sobre a existéncia de pessoal qualificado em nureeformagcdo, com ou em
treinamento e servigos para atendimento dos edeslaom deficiéncia, foi constatado que o
guadro de profissionais, ndo atendem o que seaegpamMmamente para uma biblioteca, ndo
existe em quantidades profissionais da area, cheg@atualmente a dois bibliotecarios e dois
auxiliares de bibliotecas, a maioria dos servidgégsem desvio de fungéo, problema crénico
dos 6rgdos publicos e uma realidade presente npusadanuaria. A tentativa de descobrir
profissionais com perfil para area € escasso emgdfurdo pouco numero existente na
instituicdo e a falta de concurso publico.

Um outro problema grave € a falta de conhecimentecenhecimento do que seja
uma biblioteca, bem como o seu papel e funcdo. @sma forma do profissional
Bibliotecéario. A visdo que se tem da biblioteca gande parte da comunidade escolar, é que
€ apenas um setor de apoio e de armazenamentoae Isto € um dificultador porque inibe
investimentos, obstaculizando o desenvolviment@m@a que atualmente nem aparece no
organograma da instituicao.

Essa heranca parece ser fruto da cultura orgaaimdcique reproduz uma série de
comportamentos, valores e sentidos ligados a dieaigao, personalizacdo do poder, embora
ja tenha melhorado bastante. Acrescente-se a iasgémcia de concurso publico em varias
areas acarretando retrocessos, visto que a chdgatavos profissionais tem colocado outras
possibilidades impactando a instituicdo. A bibloate de um quadro anterior de
aproximadamente 400 usuarios passou a atender der@amil usuarios, o acervo que
contava com uma colecdo em torno de 6 mil itensquapara mais de 18 mil. Havia uma
sugestdo e reivindicagcdo entre os anos de 20050& R@ra se ter um quadro com: 3
bibliotecarios e um minino de 9 auxiliares de bitgca; 2 auxiliares administrativos e um
técnico de informatica como parte de uma equipe.bas

Outra questdo ndo menos importante diz respeitdatm de que nao existe no
municipio e nem na regido escola de biblioteconpmize possa oferecer estagios e
programas de bolsas para se ter a presenca dadsess fprofissionais no apoio e
aprendizagem de diversos servigos e atividadesbliateca com um perfil préprio e voltado
para essa realidade.

Atualmente apoOs sete anos, com um crescimento @ 40vezes mais acervos, 4
vezes mais estudantes (usuarios), 4 vezes maigaertemos apenas 2 bibliotecarios, 2
auxiliares e 1 assistente administrativo e trésosigervidores em desvio de fungéo, problema
gravissimo, uma vez que nao houve qualificacdmdgao e contratacdo em quantidade com
acompanhamento e treinamento técnico, como padéeserito e analisados nas falas dos
participantes.

As normas ou seu uso restrito ndo garantem padeesialidade e conforto para os
usuarios na biblioteca, isto foi provado em fund&oja existir um arcabouco juridico, um
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série de dispositivos legais, possiveis de seramtiftcados cronologicamente, e mesmo
assim termos uma realidade em grande parte dawiigd#s de ensino que ndo aplica. No
caso especifico desta pesquisa, notou-se queitaigét precisa de conhecimentos, estudos e
disseminacéo das leis. Acredita-se que isto explit@o de a legislacdo existir com regras
juridicas de punicdo aqueles que ndo a cumpriramda assim nao ser colocada em pratica
no cotidiano das instituicbes de ensino. Podemt&oanferir que embora o conhecimento
das legislacdes seja importante ele sozinho n&mtgaas condi¢cdes de aplicabilidade, sendo
fundamental a formacgao dos sujeitos, a sensibdzaps gestores ou administradores.

Também por questdo da falta de infraestrutura, panacos especializados, ndo ha
sinalizacdo adequada ao deslocamento e uso deaswnos nos moldes das normas e
conceitos inclusivos, no entanto, parcialmente maraservicos comuns e tradicionais na
biblioteca, foi comprovado que a partir do ano 88£foram implementadas pelo primeiro
Bibliotecario recém empossado o servico de singdiaasinalética) geral para a estrutura
vigente, e que direcionava para 0s servi¢cos eesetmsicos. Ressalta-se que esta medida foi
simples com objetivo de localizacdo das obrasentar a circulacao pelos ambientes atraves
de placas mas, sem nenhuma faixa no piso, sentosseridemais recursos para estudantes
com deficiéncia ou alguma necessidade especifica.

Os dados do censo IBGE 2010, reforcam e d&do vdabié ao estudo realizado nesta
pesquisa, de que as pessoas existem, ndo sdo apadas e numeros, apresentam
caracteristicas e dentre elas os diversos tipdefildéncias ou necessidades especificas. Com
a universalizacdo do ensino e seus preceitos tarietiais, este publico cada vez mais
deverd estar dentro das instituicbes de ensinaipalmente das publicas. Independente da
faixa etaria, por reinvindicacdes historicas, pweitbs, por forca da lei, eles chegaram ao
ambiente escolar, quer suas comunidades e esdstejam ou ndo preparadas.

Neste sentido, as informagdes do censo IBGE 2Qiddam a diversidade de pessoas
com deficiéncia ou necessidade especificas, pdejdexo, cor, raca, credo e diversos niveis
educacionais, e as instituicdes de ensino de mglec&l os institutos pela sua verticalizacao
de ensino, € um ambiente propicio para receberdest@nda que passa de simples dados e
nameros para ganhar forma na pessoa do estudamtemuuma identidade e demandas, as
quais j& estdo exigindo estudos, planejamentosjuagées, atitudes e acfes da comunidade
escolar, principalmente do seguimento dos gestores.

Nas observacbes do cotidiano da escola foi possioir que existe um numero
consideravel desse publico de estudante/usuarseatwicos e frequentadores da biblioteca,
bem como de outros estudantes buscando sua insevgéercado de trabalho e no processo
ensino aprendizagem. Este estudo procurou reféetiransformacédo da pratica de toda
comunidade escolar para atender a diversidadegadesto os principios que fundamentam o
direito de todos a educacgdo, observando a edudacficsiva. Buscou compreender a
organizacao do sistema educacional com vistamdertés necessidades e interesses de todos
0s usuarios/estudantes frequentadores da bibliogacantindo que tenham acesso a espagos
comuns e processos educacionais inclusivos.

Apdés a pesquisa realizada sobre as Politicas Réblae Acessibilidade nas
Instituicbes de Ensino: tecnologia assistiva nasidiecas do IFNMG Campus Januaria, foi
possivel conhecer um novo cenario ou seja, a ‘saduescolar,” através da educacgéo
inclusiva, a legislacdo e os dispositivos legaie gergem esse processo, a acessibilidade e
suas dimensdes; as tecnologias assistivas em tbitd® para estudantes com deficiéncia.
Percebeu-se de forma contraria ao inicio da pesais existem legislacdes que regulam o
assunto. Falta conhecimento das mesmas para mglenentacéo por parte dos gestores.

O estudo possibilitou ainda conhecer e revelaayas do carater historico, a trajetéria
da deficiéncia e da pessoa com deficiéncia pelodmwenno Brasil, e as experiéncias para
inclusdo desses estudante na realidade escolateiveasDo problema apresentado para
investigacdo, foram levantadas algumas questbe$ocam®, na sua maioria, confirmadas ou
compreendidas. Em relacdo ao objetivo geral, qgaeamealisar formas de implementacao das
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politicas publicas de acessibilidade e tecnologgistiva aos estudantes com deficiéncia e em
que condicbes sdo oferecidas pela biblioteca dopgandanuéaria do IFNMG, podemos
afirmar que a pesquisa buscou aprofundar a questio final, alcancou o objetivo proposto,
visto as andlises das entrevistas e dos dadogadotet
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ANEXOS

Anexo A - Grafico 17 — Numero de matriculas da Educacaedtapno Ensino Médio Brasil
—2007-2010

Graficol7 — Numero de matriculas da Educacdo Espetino Ensino Médio Brasil —
2007-2010

Grafico 5.3 - Numero de matriculas de Educacao Especial no Ensino
Medio
Brasil - 2007 - 2010
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2) Classe Especial - Alunos com Necessida#esicacionais Especiais em Classes Especial do EwsRegular
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Apéndice A - Termo de consentimento livre e esclarecido paréicgantes da pesquisa

IFNMG - Campus Januéria

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
INSTITUTO DE AGRONOMIA '
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO AGRICOLA

TERMO DO CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO PARA PAR TICIPANTES DA
PESQUISA IFNMG — CAMPUS JANUARIA

Prezado(a) Sr.(a):

A pesquisa para a qual o(a) Sr(a) estara contidoucom sua valiosa entrevista tem
por objetivo complementar os estudos do projeto Mistrado: Politicas Publicas de
Acessibilidade nas Instituicdes de Ensino: Tecrialggssistiva na Biblioteca do IFNMG
Campus Januaria-MG, como parte do PPGEA- Prograan®dab-graduacédo e Gestao do
Ensino Agricola da UFRRJ.

A contribuicdo que estamos lhe solicitando compteenma entrevista de no
méximo 50 minutos, na qual estaremos buscando centsia opinido sobre: Politicas
Publicas; Acessibilidade e Tecnologia Assistivantde da educagdo Especial Inclusiva.
Tendo em vista a questdo ética informamos que eriaktde sua entrevista é de carater
estritamente confidencial e que seu conteudo siiado no contexto do referido estudo.

Agradecemos sua colakiac

Pesquisador:Carlos Ceza de Carvalho
Endereco: Rua Cinco, 480 B. Vila Jadete Januaria-MG
Telefone:(38) 3621-3461 (38) 9142-6232 e-mail: leceza@yahoo.com.br
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Apéndice B - Ficha perfil estudante com deficiéncia usuéario daidieca do IFNMG-

Campus Januaria

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
INSTITUTO DE AGRONOMIA ,
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO AGRICOLA

FICHA PERFIL (ESTUDANTES COM DEFICIENCIA)

DISPONIBILIDADE PARA PARTICIPAR DA PESQUISA:
Concorda em ser entrevistado(a)? Sim () Nao ()
Para a realizacdo da entrevista, indique:
Local:
Disponibilidade de horarios:

“O PREENCHIMENTO E A DEVOLUGAO DESTA FICHA E UMA CO NTRIBUIGAO VALIOSA PARA NOS.”

NOME: Idade: mpd&e formacao:
Faixa Etaria: () até 15 anos () 16 a 25 anos () 26 a 35 (g 856 anos () acima de 46 anos

Curso gue frequenta: Periodo/série

Sexo:() Feminino () Masculino

Estado Civil: () Solteiro () Casado () Separado () Divorci@d@utros
Escolaridade:

() Ensino Médio em curso

() Ensino Médio Completo

() Ensino Superior Incompleto

() Ensino Superior completo

() Outros
Renda Familiar: (tomando como base salario minimoacional)

() até 2 salarios () 3 a 5salarios () 6 a 84 ) ou mais

Profissao:

1) Vocé possui aposentadoria por invalidez ou algubreneficio do governo?
() sim () néo

2) Qual é a sua deficiéncia?

() Fisica () Auditiva () Visual () Mental ()uDras
3) Vocé participa ou desenvolve alguma atividade?

() Pintura () Artesanato () Informatica () Edpd ) Outros
4) Vocé é independente para as atividades da vid&ada? () sim () nédo

5) Vocé é independente para utilizar transporte pulco? () sim () ndo

6) Vocé ja teve alguma experiéncias profissionaig?) sim () ndo

7) Vocé necessita de alguma adaptacéo especial paebalhar e/ou estudar?
() sim () néo
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Apéndice C -Entrevista com estudante com deficiéncia usuaribidéoteca do IFNMG -

Campus Januaria

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
INSTITUTO DE AGRONOMIA ,
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO AGRICOLA

ENTREVISTA ESTUDANTE COM DEFICIENCIA USUARIO BIBLIO TECA
(A fim de conhecer a percepcéo sobre o processuctiesdo Escolar

1) Vocé encontra ou encontrou dificuldades pareesgar no ensino regular? Cite.

2) Quais os fatores ou questbes que dificultamsnmiseu acesso as dependéncias
arquitetbnicas da escola?

3) Quais os fatores ou questdes que dificultans maeu acesso as tecnologias de apoio ao
processo ensino aprendizagem na escola?

4) A escola esta preparada para a inclusao estudamt deficiéncia ? Justifique.

5) O processo de inclusao de estudante com deafiaiéam turmas regulares é vantajoso a
este aluno? Porque?

6) Os Servidores da biblioteca estédo preparadasgtander aos estudante com deficiéncia ?
Justifique.

7) Na sua opinido a escola, com seus ambienteseseta servicos (salas banheiros,
laboratorios e bibliotecas esta adaptada e adequaadatender suas necessidades?
() sim () néo porque:

8) Vocé conhece as tecnologias, equipamentos einaggda biblioteca ? Sim () Nao ()
essas tecnologias atendem a sua necessidade ?

9) Na sua opinido os servicos oferecidos e o atetio na biblioteca suprem a suas
necessidades de estudo? Justifique

10) O que vocé entende por acessibilidade?

11) As novas tecnologias e a utilizagcdo do congmrtaa escola, ajudam no processo de
inclusao?

12) O que vocé entende por incluséo de estudanmaleficiéncia ?
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Apéndice D -Ficha perfil servidores da biblioteca do IFNMG- Gars Januaria

@

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
INSTITUTO DE AGRONOMIA ,
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO AGRICOLA

FICHA PERFIL (COM SERVIDORES DA BIBLIOTECA)

A fim de conhecer a Percepcao de Educadores Sdbrecesso de Inclusdo Escolar em Seu Local de [fiaba

DISPONIBILIDADE PARA PARTICIPAR DA PESQUISA:
Concorda em ser entrevistado(a)? Sim () Nao ()

Para a realizacdo da entrevista, indique:

Local:

Disponibilidade de horarios:

“O PREENCHIMENTO E A DEVOLUGAO DESTA FICHA E UMA CNTRIBUIGAO VALIOSA PARA NOS.”

NOME: Idade: mpd&e formacao:

Faixa Etéaria: 18 a 25 anos () 26 a 35 () 36 artis () de 46 A 55 anos () Mais
Sexo: () Feminino () Masculino
Estado Civil: () Solteiro () Casado () Separ&di®ivorciado () Outros

Escolaridade:

() Ensino Médio Completo

() Ensino Superior Incompleto

() Ensino Superior completo

() Pos-graduacéo Especializacao
() Outros

Renda Familiar: (tomando como base salario miniauomal)
() até 3 salarios () 4 a 5 salarios () 6 a 8rgad ( ) ou mais

Profissao:

Cargo ou funcéo:

1) H& quanto tempo atua na instituicao?
()menosde lano ()dela5()6al0la20()mais

2) Ha quanto tempo trabalha na biblioteca
()dela 3()4al0()11a20( ) mais
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Apéndice E -Entrevista com servidores da biblioteca do IFNMG@#apus Januaria

@

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
INSTITUTO DE AGRONOMIA ,
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO AGRICOLA

ENTREVISTA COM SERVIDORES DA BIBLIOTECA

(A fim de conhecer a percepc¢éo de educadores sqimecesso de Inclusdo Escolar em seu local dalba)

1) Vocé recebe assessoramento, teve treinamenfmrtsuou conhecimento para o
desempenho de suas atividades ao lidar com estsdantn deficiéncia? Se sim, de quem?
Como vocé avalia o suporte que tem recebido?

2) Vocé tem facilidade de se comunicar com estedactm deficiéncia?
3) Na sua opinido a biblioteca com seus ambierdggses ou servicos estdo adaptados e

adequados para atender os estudantes com necessdiadacionais especiais? () sim () ndo
porque:

4) Os Servidores da biblioteca estéo preparad@sgtander aos estudantes com deficiéncia?
Justifique.

5) Como vocé analisa o papel dos gestores nessessmeducacional?

6) O que entende por acessibilidade'? Acha natess@estimento? Se Sim ( ) Demonstre
se Nao () Justifique.

7) As novas tecnologias, o computador na escolagdeequipamentos na biblioteca ajudam
na inclusao?

8) O que &, ou 0 que entende por inclusdo de a#esl com necessidades educacionais
especiais?

9) Conhece acessibilidade na web se Sim ( ) €éidirada para quais tipos de deficiencias?
( ) Néo.

10) O que entende ou qual é a diferenca entreibitieisgle e usabilidade?
11) Na sua opinido existe diferenca entre inclesédegracao?

12) Vocé acredita no processo de inclusdo dos slwwn necessidades educacionais
especiais? Sim ( ) o que vocé acha que pode nagelboro que esté faltando? Néo ( ).

13) No seu trabalho como € o atendimento ao esteidam deficiéncia ? Vocé precisa fazer
algum tipo de adaptacédo para atende-lo?

14) Como vocé analisa a inclusédo do estudante efici&hcia na escola?
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Apéndice F -Ficha perfil gestores da &rea de ensino do IFNM&wn@us Januaria

@&

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
INSTITUTO DE AGRONOMIA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO AGRICOLA

FICHA PERFIL (GESTORES DO IFNMG -Campus Januaria)
(A fim de conhecer a sua Percepgéo Sobre o Prodedselusdo Escolar na Instituig&o)

DISPONIBILIDADE PARA PARTICIPAR DA PESQUISA:
Concorda em ser entrevistado(a)? Sim () Nao ()

Para a realizacdo da entrevista, indique:

Local:

Disponibilidade de horarios:

“O PREENCHIMENTO E A DEVOLUGAO DESTA FICHA E UMA CNTRIBUIGAO VALIOSA PARA NOS.”

NOME: Idade:__mpdele formacéo:

Faixa Etaria: 18 a 25 anos () 26 a 35 () 36 a 45 anos () d& 8% anos ( ) Mais
Sexo:() Feminino () Masculino
Estado Civil: () Solteiro () Casado () Separado () Divorci@d@utros

Escolaridade:

() Ensino Médio Completo

() Ensino Superior Incompleto

() Ensino Superior completo

() Pés-graduacao Especializacao
() Mestrado

() Outros

Renda Familiar: (tomando como base salario minimoacional)
()4 a8 salarios ()9 a 12 salarios () mais

Profissao:

Cargo ou funcéo:

1) H& quanto tempo atua na instituicao?
()delab5anos;()6allanos;()11as; ()21 a30; () mais

2) Ha quanto tempo ocupa ou atua em cargo ou funcgmiblica?
(Ydela 3;()4al10;()11a20;( ) 230a ( ) mais
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Apéndice G -Entrevista com gestores da area de ensino do IFNRI&@npus Januaria

@&

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
INSTITUTO DE AGRONOMIA ,
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO AGRICOLA

ENTREVISTA COM GESTORES DO IFNMG CAMPUS JANUARIA-GI

(A fim de conhecer a percep¢éo de educadores sgimecesso de Inclusédo Escolar em seu local daltrap
1) Como vocé vé o processo de inclusdo para edeslanm deficiénica no Ensino Regular?

2) O que é ou o que entende por educacao inclusiva?

3) Qual as dificuldades encontradas no processactiesdo do estudantes com deficiéncia em
turmas regulares?

4) Vocé acha que a “inclusdo” destes estudantesbeaeficios para o mesmo? E para a
escola?

5) Conhece os dispositivos legais para uma esnolasiva, SIM ( ) quais? NAO ( ) Por
que?

6) Na sua opinido a Instituicdo com seus ambiesgdsres ou servicos estdo adaptados e
adequados para atender os estudantes com necessdiadacionais especiais? () sim () nédo
porque:

7) Que investimento sua escola necessita para @umndicdes de acessibilidade fisica e
arquitetonica aos estudantes com deficiéncia?

8) O que entende por acessibilidade?
9) Como vocé identifica a diferenca entre acesddile e usabilidade?.
10) Na sua opinido existe diferenca entre inclesédegracao?

11) Conhece algum caso de inclusdo na instituicdmgpus Januaria)? sim ( ) cite como tem
sido trabalhado néo ( )?

12) A instituicdo tem algum suporte pedagogico fidea com os casos de inclusdo? () sim (
) ndo. Esse suporte tem oferecido assessoramditiersie a equipe docente e pedagdgica da
escola?

13) Que tipo de acao pode ser sugerida na suaagsmokentido de tornar eficaz a inclusao
dos estudantes com deficiéncia na escola regular?

14) Na sua opinido, quais as vantagens e desvast@gea as escolas que adotam critérios
inclusivos?
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Apéndice H -Graficos — Faixa Etéria dos participantes da peagirNMG- Campus
Januéria-MG

Faixa Etaria do Segmento Estudawctem deficiénciausuario da bibliotecado IFNMG-
Campus Januaria

Faixa Etaria

Hl5a25 WM26a3s

Fonte: Ficha Perfil entrevista com estudantes e egressBNIIG Campus Januaria - setembro de 2011

Faixa Etaria segmenservidores da biblioteca do IFNMG- Campus Januaria

Faixa Etaria
Wm26a35 m36a45 m46akss

Fonte: Ficha Perfil entrevista com servidores da biklat do IFNMG Campus Janudaria - setembro de 2011

Faixa Etaria Segmento Gestea de ensino do IFNMG - Campus Januaria

Faixa Etaria
W26a35 MW36a45 wm46a55 MWMaisde55

Fonte: Ficha Perfil entrevista com Gestores do IFNMG @asnJanuéria - setembro de 2011
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Apéndice | —Gréficos - Sexo dos participantes da pesqUigéMG- Campus Januaria-MG

Sexoestudanteom deficiénciausuario da bibliotecalo IFNMG- Campus Januaria

Sexo

m Masculino  m Feminino

Fonte Dados da Ficha perfil da entrevista realizada participantes da pesquisa em setembro de 2011

Sexoservidores da biblioteca do IFNMG- Campus Januaria

Sexo

mMasculino ® Femining

Fonte: Dados da Ficha perfil da entrevista realizada panticipantes da pesquisa em setembro de 2011

Sexo Segmento Gestarea de ensino do IFNMG- Campus Januaria

Sexo

mMasculing  ® Femining

Fonte: Dados da Ficha perfil da entrevista realizada panticipantes da pesquisa em setembro de 2011
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Apéndice J - Graficos Estado Civil dos participantes da pesquiENMG - Campus
Januéria-MG

Estado Civil Segmento Estudante com deficiédoidFNMG-Campus Januaria

Estado Civil

L Solteiro M Casado

75% '

Fonte: Dados da Ficha perfil da entrevista realizada panticipantes da pesquisa em setembro de 2011

Estado Civil Segmentservidores da biblioteca do IFNMG- Campus Januaria

Estado Civil

Solteiree m Casado

&

Fonte: Dados da Ficha perfil da entrevista realizada panticipantes da pesquisa em setembro de 2011

Estado Civil Segmento Gestarea de ensino do IFNMG- Campus Januaria

Estado Civil

0% Solteiro M Casado

Fonte Dados da Ficha perfil da entrevista realizada participantes da pesquisa em setembro de 2011
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